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BEGRUNDELSE
1. ALMINDELIGE BEM£ARKNINGER

1.1. Baggrund

Med direktiv 87/102/EQF om forbrugerkredit (!), som andret i henholdsvis 1990 og 1998 (3), blev der
skabt en fallesskabsramme for forbrugerkredit. Formaélet var at bidrage til oprettelsen af et indre marked pé
kreditomrédet og at indfere felles minimumsbestemmelser om forbrugerbeskyttelse.

I 1995 fremlagde Kommissionen en beretning om gennemforelsen af direktivet fra 1987 (}) og foretog
derefter en meget bred hering af de bergrte parter. I 1996 fremlagde den en beretning om gennemferelsen
af direktiv 90/88/EQF om endring af direktiv 87/102/EQF, som vedrerer anvendelsen af de drlige omkost-
ninger i procent (¥). I 1997 fremlagde Kommissionen en sammenfattende rapport over reaktioner og
kommentarer i forbindelse med beretningen fra 1995 ().

Disse beretninger og heringer viser, at der er stor forskel pd medlemsstaternes lovgivning om kredit til
fysiske personer i almindelighed og forbrugerkredit i serdeleshed. Direktiv 87/102/EQF svarer ikke lengere
tilstraekkeligt til de givne forhold pé forbrugerkreditmarkedet, og det er derfor nedvendigt at endre det ().

Med henblik herpé har Kommissionen faet undersogt en rakke specifikke sporgsmal () og har foretaget en
detaljeret komparativ analyse af samtlige nationale gennemforelsesbestemmelser.

(") Rédets direktiv 87/102/EQF af 22. december 1986 om indbyrdes tilnarmelse af medlemsstaternes love og admini-
strative bestemmelser om forbrugerkredit.

(®) Radets direktiv 90/88/EQF af 22. februar 1990 om @ndring af direktiv 87/102/EQF om indbyrdes tilnermelse af
medlemsstaternes love og administrative bestemmelser om forbrugerkredit (EFT L 61 af 10.3.1990, s. 14), andret
ved Europa-Parlamentets og Rddets direktiv 98/7/EF af 16. februar 1998 (EFT L 101 af 1.4.1998, s. 17).

(*) Europa-Kommissionen, Beretning om gennemferelsen af direktiv 87/102/E@F, KOM(95) 117, endelig udg. af 11 maj
1995.

(% Europa-Kommissionen, Beretning om gennemforelsen af direktiv 90/88/EQF — KOM(96) 79, endelig udg. af 12
april 1996.

(°) Europa-Kommissionen, Sammenfattende rapport over reaktioner og kommentarer — KOM(97) 465, endelig udg. af
24 september 1997.

(°) Meddelelse fra Kommissionen — Finansielle tjenesteydelser: oget forbrugertillid, opfelgningen p& Kommissionens
gronbog — »Finansielle tjenesteydelser: opfyldelse af forbrugernes forventninger« — KOM(97) 309, endelig udg.

(') Lea, M.J., Welter, R., Diibel, A., »Study on the mortgage credit in the European Economic Area. Structure of the
sector and application of the rules in the directives 87/102 and 90/88. Final report on tender n° XXIV/96/U6/21
Seckelmann, R., »Methods of calculation, in the European Economic Area, of the annual percentage rate of charge,
Final report 31 October 1995, contract n° AO 2600/94/00101, Reifner, U., »Harmonisation of cost elements of the
annual percentage rate of charge, APR«, Hamburg 1998, Project n°® AO-2600/97/000169. Domont-Naert, F. et
Lacoste, A.-C., »Etude sur le probléeme de l'usure dans certains Etats membres de I'Espace Economique Européens,
Louvain-la-Neuve 1997, Contrat n° AO-2600/96/000260; Domont-Naert, F. et Dejemeppe, P., »Etude sur le role et
les activités des intermédiaires de crédit aux consommateurs¢, contrat n° AO-2600/95/000254, 1996, Balate E. et
Dejemeppe, P., »Conséquences de linexécution des contrats de crédit a la consommation« Etude
A0-2600/95/000270 Commission européenne, rapport final.
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Flere medlemsstater har i mellemtiden meddelt, at de ogsd har til hensigt at endre deres nationale
lovgivning. Narvarende forslag til direktiv giver Kommissionen mulighed for at komme andringerne i
forkebet og integrere dem i en harmoniseret fallesskabsramme.

Den 8. juni 2001 fremlagde Kommissionens berorte tjenestegrene et debatopleeg om seks retningslinjer for
andring af direktiv 87/102/EQF, og i begyndelsen af juli 2001 herte de bide reprasentanter for medlems-
staterne, for erhvervet og for forbrugerne. Narvarende forslag til direktiv afspejler heringerne.

1.2. Generel evaluering

For det forste kan det helt generelt konstateres, at begrebet »forbrugerkredit« har undergdet en spektakuler
udvikling, siden den galdende lovgivning blev udarbejdet. I 1960'erne og 70'erne levede vi i et »cash
society«, et »kontantbetalingssamfund«, hvor kredit spillede en meget begrenset rolle og hovedsagelig
omfattede to produkter, nemlig aftaler om »keb péd afbetaling« eller »leje med keberet« til finansiering af
kab af lgsgre samt klassiske 1dn i form af personlige ldn. Nu om dage tilbydes forbrugerne kredit ved hjelp
af en lang rakke finansieringsinstrumenter, og kreditgivning er blevet erhvervslivets smeremiddel.
50-65 % () af forbrugerne anvender nu forbrugerkredit til at finansiere keb af f.eks. bil eller andre
goder eller tjenesteydelser, og 30 % af forbrugerne har en kassekredit. I 1970'erne blev sidstnevnte
kreditgivningsinstrument ikke engang anvendt til at dakke forbrugsbehov.

Set ud fra en makrogkonomisk synsvinkel udger de nuvarende kreditbeleb i de 15 EU-lande mere end
500 mia. EUR, svarende til over 7 % af BNP. Den drlige stigning er alt i alt pd ca. 7 % (?).

Selvom kreditgivning er en drivkraft for skonomisk vakst og forbrugervelfeerd, sd indeberer kreditgivning
o0gsa en risiko for kreditgiver og udger en trussel i form af ekstraomkostninger og insolvens for et stigende
antal forbrugere.

Det er derfor ikke overraskende, at medlemsstaterne har fundet, at de gazldende direktiver ikke giver
tilstrekkelig beskyttelse, og at de i deres gennemforelsesbestemmelser har taget hensyn til andre kredittyper
ogleller nye former for kreditaftaler, som direktiverne ikke omhandler. Der er anmeldt lignende nye
endringer af de nationale lovgivninger.

Denne udvikling medferer konkurrenceforvridninger mellem kreditgiverne pd det indre marked og
begranser forbrugernes muligheder for at fi en kredit i andre medlemsstater.

Disse forvridninger og begrensninger pavirker s igen omfanget og karakteren af den kredit, der anmodes
om, samt keb af varer og tjenester. Forskellene mellem lovgivninger og praksis pd bank- og finansierings-
omradet medferer endvidere uensartet forbrugerbeskyttelse pa forbrugerkreditomridet medlemsstaterne
imellem.

De galdende retsforskrifter ber derfor andres, sdledes at forbrugere og virksomheder kan udnytte det indre
marked fuldt ud.

Med en sddan endring vil der i evrigt blive taget hensyn til de problemer, som forbrugerne mange gange
har givet udtryk for. De data, der er indsamlet i forbindelse med Eurobarometer-undersegelser siden 1997,
viser, at der er ret stor utilfredshed med den forbrugerbeskyttelse, som den nationale lovgivning giver i
forbindelse med finansielle tjenesteydelser:

— mere end 40 % mener ikke, at lovgivningen er tilstraekkelig gennemsigtig, nar det drejer sig om
finansielle tjenesteydelser, herunder kreditgivning

— 40 % mener ikke, at lovgivningen giver tilstraekkelig mulighed for at tage retsmidler i anvendelse mod
bankerne

— mere end 35 % mener ikke, at lovgivningen beskytter deres rettigheder.

(") Sammenlign med Eurobarometre 54, februar 2001: »Les Européens et les services financiers« og EB 56, december
2001: »L'Opinion publique européenne face aux services financiers«.

(®) Jf. Manedsoversigter fra ECB.
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Endvidere onsker ikke feerre end 70 % af forbrugerne oget harmonisering pd europeisk niveau af normerne
for forbrugerbeskyttelse.

2. VURDERING I FORHOLD TIL PRINCIPPERNE OM SUBSIDIARITET OG PROPORTIONALITET

2.1. Direktivets mélsetninger i forhold til Fallesskabets forpligtelser

Flere forhold er drsag til, at der kun er sket en meget begraenset udvikling pa det tveernationale europziske
marked for forbrugerkredit. De vigtigste er:

— tekniske vanskeligheder med at treenge ind pa et andet marked
— utilstrekkelig indbyrdes tilnermelse af medlemsstaternes love

— den udvikling, der er sket inden for de teknikker, der anvendes ved kreditgivning, og inden for de
forskellige kredittyper siden 80'erne.

Andringen af direktivet forudsetter, at:

— retsforskrifterne tilpasses til de nye teknikker, der anvendes ved kreditgivning
— bade forbrugernes og kreditgivernes rettigheder og forpligtelser justeres

— forbrugerne sikres en hej grad af beskyttelse.

Andringen skal give mulighed for at skabe et mere gennemskueligt marked, som fungerer mere effektivt
og giver en sddan grad af forbrugerbeskyttelse, at princippet om fri beveagelighed for kredittilbud kan finde
anvendelse under optimale forhold bade for udbuds- og eftersporgselssiden.

Kommissionen ensker sdledes at andre direktivet pa grundlag af felgende seks retningslinjer:

1. direktivets anvendelsesomrdde omdefineres med det formal at tilpasse direktivet til de nye markeds-

forhold og skelne tydeligere mellem forbrugerkredit og boliglin

2. nye bestemmelser integreres, hvor der ikke blot tages hensyn til kreditgiverne, men ogsa til kredit-
formidlerne

3. kreditgiverne fir adgang til strukturerede informationer, som giver dem bedre muligheder for at vurdere
de givne risici

4. fastleeggelse af mere fyldestgorende informationer til bade forbruger og eventuelle kautionister
5. rimeligere fordeling af ansvaret mellem forbrugere og fagfolk

6. bedre procedurer og praksis for, hvordan fagfolk skal behandle tilfeelde af betalingsforsemmelse, bade til
fordel for forbrugerne og for kreditgiverne.

2.2. Foranstaltning inden for Fellesskabets kompetenceomrade

Indsatsen har til formdl at oprette et indre marked og sikre, at det fungerer. Det drejer sig om en aktion,
der medvirker til at realisere milsaetningen om at beskytte forbrugerne, og det sker ved hjelp af harmo-
nisering som led i gennemferelsen af det indre marked. Derfor er artikel 95 valgt som retsgrundlag. Som
folge heraf foreleegges Kommissionens forslag for Radet og Europa-Parlamentet til vedtagelse efter den i
traktatens artikel 251 omhandlede fremgangsmdde med falles beslutningstagning. I henhold til artikel 95
skal Det @konomiske og Sociale Udvalg heres.
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Medlemsstaterne har anvendt minimumsklausulen, der er omhandlet i artikel 15 i direktiv 87/102/EQF, og
har om de fleste aspekter ved forbrugerkredit vedtaget regler, som bade er mere detaljerede, mere praecise
og strammere end direktivets bestemmelser, for at beskytte deres forbrugere. Disse forskelle vil sandsyn-
ligvis gore det vanskeligere at indgd tvaernationale aftaler, hvilket er til skade bade for forbrugerne og for
kreditgiverne.

De nationale bestemmelser til gennemforelse af direktiv 87/102/EQF finder generelt anvendelse pé et storre
omrdde end direktivet, men varierer samtidig fra medlemsstat til medlemsstat. I nogle medlemsstater
omfatter lovgivningen om forbrugerkredit siledes leasing til enkeltpersoner med forkebsret og selv ren
leje af losere til forbrugere, mens andre medlemsstater har udlukket sidanne aftaler fra anvendelsesom-
radet.

Pd den made omfatter de forskellige former for kreditaftaler indbyrdes forskellige beregninger af procenter
og omkostninger, som ogsd varierer fra medlemsstat til medlemsstat. Derfor indferte direktiv 87/102/EQF,
som andret ved direktiv 90/88/EQDF og 98/7/EF, en beregning af de arlige omkostninger i procent, som
omfatter alle de renter og omkostninger, forbrugeren skal betale. Denne beregning giver forbrugeren et
bedre sammenligningsgrundlag. Indferelsen af de &rlige omkostninger i procent har i evrigt veret
forbundet med to tilbagevendende problemer, nemlig konventionerne for beregning, siledes at der
samtidig gives udtryk for tidsintervaller og afrundinger, og fastswttelsen af de omkostninger, der skal
medtages i »beregningsgrundlaget«. For at fi en troverdig omkostningsprocent, som kan anvendes i hele
Det Europaiske Fellesskab, er det nedvendigt, at medlemsstaterne anvender en ensartet beregningsmetode
og medtager de samlede omkostninger i forbindelse med kreditaftalen pd samme made. Men til trods for de
andringer, der blev indfert ved direktiv 98/7/EF, forholder det sig stadig ikke sidan i alle tilfelde.

Problemerne med at bevise, om der er tale om »lovpligtig« forsikring og sikkerhed for tilbagebetaling af
kreditten — kriteriet for, om omkostningerne skal medtages i beregningsgrundlaget — har f.eks. faet visse
medlemsstater til at gere brug af minimumsklausulen og indfere regler, som gir leengere end direktivet.
Begrundelsen for at udelukke visse omkostningstyper i direktivet holder ikke — eller ikke lengere, og
derfor har flere medlemsstater medtaget disse omkostninger i deres nationale »beregningsgrundlag«. Endelig
er direktivet ikke tilstraekkeligt pracist med hensyn til f.eks. konsekvenserne af de vederlag, som skal
betales til kreditformidlere, eller de skatter og afgifter, der er forbundet med tildeling eller opfyldelse af
kreditaftalen. Alt dette kan medfere forskelle pd snesevise procent, athaengigt af om en medlemsstat er
mere eller mindre liberal med hensyn til definitionen af beregningsgrundlagets sammensztning.

Nearvaerende forslag til direktiv omfatter en nyvurdering bade af beregningskonventionerne og af de
gkonomiske begrundelser for at medtage eller udelukke visse omkostninger; formaélet er at udelukke s&
fa kreditomkostninger som muligt og sikre maksimal gennemsigtighed, hvilket burde fore til en maksimal
indbyrdes tilnermelse af de nationale »beregningsgrundlag« og mere ensartede beregninger.

Disse foranstaltninger, som skal sikre sammenlignelige omkostninger, kan kun gennemferes pd europaisk
plan. De fir kun tilstreekkelig virkning, hvis direktivet finder anvendelse pa alle forbrugerkreditaftaler.

Der kan gives andre eksempler. Medlemsstaternes lovgivninger har saledes forskellige procedurer og frister
for kreditaftaler bade i forbindelse med fortrydelse, beteenkning og annullering. Disse forskellige frister og
procedurer er til hinder for en kreditgiver, som ensker at tilbyde kredit i andre medlemsstater, for i
Luxembourg er der en frist pA 3 dage, i Belgien en frist pd 7 dage, i Frankrig er der forbud mod at
opfylde kreditaftalen, inden fortrydelsesfristen er udlgbet, pligt til at anfere frister og procedurer i kredit-
aftalen, etc. Forskellige retsregler om udformning, indgdelse og opsigelse af kreditaftaler medferer konkur-
renceforvridning.
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[ visse medlemsstater er der totalforbud mod at tilbyde forbrugere kreditaftaler i hjemmet, mens andre
medlemsstater har bestemmelser om fortrydelsesfrist eller serlige foranstaltninger i forbindelse med
aggressiv markedsforing. Hvad der er helt lovligt i én medlemsstat, kan medfere en straffesag i en
anden. En kreditgiver, som arbejder i en medlemsstat med meget strenge retsforhold, har lettere ved at
treenge ind i en medlemsstat med mindre strenge retsforhold og befinder sig derfor i en bedre konkur-
rencemassig stilling.

I tilfelde af misligholdelse af kredit- eller kautionsaftaler star kreditgiver over for forskellige procedurer og
pakravsfrister, athengigt af om forbrugeren har bopzl i den ene eller den anden medlemsstat. Der er
betydelig forskel pd medlemsstaternes retsregler om frister, uanset om det er i forhold til forbrugere og
kautionister eller i forbindelse med tilbagetagelse af lgsere. Leengere frister og sarlige procedurer giver
anledning til ekstraomkostninger for kreditgiver, som risikerer misligholdelse, og kan betyde, at kreditgiver
bliver konkurrencemaessigt ringere stillet end en kreditgiver, som ikke har disse ekstraomkostninger eller
lempeligere vilkér, selvom der er ydet kredit til den samme forbruger.

Foranstaltninger med henblik pa at sikre et hejt forbrugerbeskyttelsesniveau udformes i overensstemmelse
med traktatens artikel 153, stk. 1 og stk. 3, litra a), sammenholdt med ovenneevnte artikel 95. Disse
beskyttelsesforanstaltninger har i realiteten til formal at fremme foranstaltninger til gennemforelse af det
indre marked og burde gore det muligt for medlemsstaterne at acceptere maksimal indbyrdes tilnaermelse
uden generel anvendelse af supplerende beskyttelsesforanstaltninger.

Nearvaerende direktiv tilskynder derfor til anvendelse af mindelige procedurer, inden der skrides til inkasso,
overensstemmelse mellem inkassoprocedurerne og det, der er indgdet aftale om, balance mellem kreditgi-
vers og forbrugerens gensidige interesser ved afvikling af forsinkede betalinger, hensyntagen til begge
parters interesser i forbindelse med en aftale om tilbagetagelse af lesere kobt péd kredit og mulighed for
forbrugeren til i givet fald at skifte kreditgiver uden at skulle betale eventuelt ubegrundede godtgerelser.

2.3. Det bedst egnede middel til at nd de tilsigtede mal

Forslaget tager sigte pd at daekke det indre markeds behov ved at indfere falles, harmoniserede regler for
alle aktorer, dvs. kreditgivere, kreditformidlere, etc. — hvorved kreditgiverne far lettere ved at distribuere
deres tjenesteydelser, og forbrugerne sikres et hgjt beskyttelsesniveau.

Muligheden for at benytte ensartet lovgivning i form af en forordning, som finder direkte anvendelse i
medlemsstaterne uden at skulle gennemfgres i national lovgivning, er blevet undersggt, men opgivet. Med
et direktiv fir medlemsstaterne mulighed for at @ndre den lovgivning, der galder efter gennemforelsen af
direktiv 87/102/EQF, i den udstrackning, det er nedvendigt for at efterkomme direktivet. I forbindelse med
udarbejdelsen af forslaget til direktiv har Kommissionen dels bestraebt sig pd at udvide direktivets anven-
delsesomrdde mest muligt, sdledes at det dakker samtlige former for kredit- og kautionsaftaler, dels at
begranse reformens indvirkning pd medlemsstaternes lovgivning. I betragtning af den nye harmoniserings-
tilgang og de mange vasentlige @ndringer erstatter det nye forslag direktiv 87/102/EQF, som endret ved
direktiv 90/88/EQF og direktiv 98/7/EF.

2.4. Fordele ved forslaget til direktiv

Harmoniserede regler om forbrugerkredit vil forbedre de europziske kreditmarkeders funktion og stabilitet.

Harmoniseringen forbedrer markedets funktion, fordi der bliver flere muligheder for greenseoverskridende
aktiviteter pd det indre marked, og konkurrencen pd markedet @ges. Hvis reglerne er de samme for
kreditgivere ogleller kreditformidlere samt forbrugere og kautionister, vil sidstnaevnte fa storre tillid til
kreditter, som de maske ikke har set for, med meget interessante satser eller vilkdr, og som tilbydes af
kreditgivere eller kreditformidlere i andre medlemsstater.
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Der skabes ogsé sterre stabilitet pd markederne, for med et sat regler om ansvarlig langivning, infor-
mationer og beskyttelse bade i forbindelse med indgéelse, opfyldelse eller eventuel misligholdelse af kredit-
aftaler, er der mindre sandsynlighed for, at en kreditgiver eller kreditformidler kan vildlede forbrugerne i en
anden medlemsstat eller bringe deres gkonomiske forhold i fare eller udvise uansvarlig adferd. Forslaget til
direktiv, og navnlig bestemmelserne om foranstaltninger til forebyggelse af overdreven galdsetning og
reglerne om brug af centrale databaser, forbedrer desuden lanenes kvalitet og reducerer risikoen for, at
forbrugerne bliver ofre for ulige forpligtelser, som de ikke kan opfylde, og som medforer, at de udelukkes i
gkonomisk henseende, og at medlemsstaterne skal gennemfore bekostelige sociale interventioner.

3. GENNEMGANG AF DE DISPOSITIVE BESTEMMELSER

Artikel 1 (formal)

Direktivet har til formdl at indfere maksimal indbyrdes tilneermelse af bestemmelserne om forbrugerkredit
og samtidig sikre forbrugerne et hejt beskyttelsesniveau. Denne harmonisering kommer i princippet til at
omfatte alle typer og former for kredit til enkeltpersoner. Derfor handler direktivet, som det fremgar af
titlen, om forbruger- og ikke forbrugskredit. De fa undtagelser i forbindelse med anvendelsesomréadet, som
omfatter langt mere end direktiv 87/102/EQF, fremgér af artikel 3.

Direktivet omfatter ogsa kautionsaftaler. I forbindelse med disse aftaler tager harmoniseringen navnlig sigte
pa de oplysninger, der skal gives til forbrugere, som indgdr sddanne aftaler, ogsd selvom der stilles kaution
for et 1an til erhvervsformal.

Artikel 2 (definitioner)

Denne artikel definerer en raekke udtryk, som anvendes i direktivet. I princippet anvendes der samme
terminologi som i direktiv 87/102/EQF. Det har vearet nedvendigt at foretage visse andringer for at deckke
direktivets udvidede anvendelsesomréde eller preacisere visse begreber narmere. Der er tilfgjet enkelte nye
definitioner for at dakke de nye aspekter i teksten.

Definitionerne af »kreditgiver¢, »forbruger« og »kreditaftale« er si godt som uendrede i forhold til det
oprindelige direktiv, men begrebet »kredittilsagn« er bedre integreret. Direktivet omfatter alle kredittrans-
aktioner, herunder tilsagn om at indga aftale.

Direktivet omfatter ogsd kreditaftaler om levering af tjenesteydelser.

Den anden satning i definitionen har ikke til formal at indfere en undtagelse. Den klarleegger tilfeelde, hvor
— lgbende — tjenesteydelser, f.eks. levering af gas, vand og elektricitet, gar hdnd i hdnd med en tilsva-
rende betaling uden, at der ydes »kredit«.

Begrebet »kreditformidler« er et generisk begreb, som kan dakke flere former for aktiviteter og flere
kategorier af mellemled:

— en agent, som — i henhold til eksklusivaftale — har fuldmagt til at underskrive pa kreditgivers vegne
og for dennes regning

— en kreditmeagler, dvs. en selvsteendig (som arbejder i eget navn), og som kan fremsatte kreditan-
modninger til flere kreditgivere

— en »leverander af lgsere eller tjenesteydelser« og dermed en person (f.eks. en salger), som kan vere
agent eller kreditmagler eller oven i kebet en kreditgiver, som omgaende overdrager sine rettigheder til
en tredje hovedkreditgiver/kapitalformidler, som (eventuelt) alene traffer beslutning om at yde kredit,
og hvis aktivitet som maegler kun supplerer vedkommendes hovedaktivitet, som gir ud pa at slge
varer eller tjenesteydelser.

Forslaget til definition gor det muligt at deekke enhver, som medvirker til indgdelse af en kreditaftale, dvs.
ikke kun kreditmagleren, men ogsd agenter og bankforbindelser samt leveranderer af losore og tjeneste-
ydelser og personer med en hoved- eller bi-erhvervsaktivitet, herunder forretningsformidlere.
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Det drejer sig sdledes om enhver, som giver en kreditgiver oplysninger om en bestemt forbruger, og som
mod vederlag formidler kontakt for en forbruger til en kreditgiver med henblik pa indgdelse af en kredit-
aftale. Vederlaget kan vare penge eller antage enhver anden form for aftalt ekonomisk fordel: edb-mate-
riale, adgang til kreditgivers netveerk, overtraksrettigheder, etc. Definitionen omfatter i princippet ikke
advokater og notarer, heller ikke hvis forbrugeren radferer sig med dem om kreditaftalens omfang, eller de
hjelper med at formulere aftalen eller fd den erkleret gyldig, forudsat at de begranser sig til juridisk
radgivning og ikke formidler kontakt mellem deres klienter og bestemte kreditgivere.

»Kautionsaftalen« omfatter alle former for sikkerhedsstillelse, bade person og tinglig, dvs. kaution, solidarisk
ansvar, pant i fast ejendom, hidndpant, etc. Aftalen skal underskrives af en forbruger, kaldet »kautioniste, for
at kunne skelne mellem kautionisten og den forbruger, som har indgdet kreditaftalen. Kautionsaftalen kan
vedrere enhver kredittransaktion til et privat eller erhvervsmassigt formal, forudsat at kautionisten ikke
optrader i erhvervsgjemed.

»De samlede omkostninger i forbindelse med forbrugerkreditten« skal omfatte alle de omkostninger,
herunder debitorrenter og de godtgerelser, vederlag, skatter og afgifter samt udgifter af enhver art, som
forbrugeren skal betale for kreditten, uanset om omkostningerne skal betales til kreditgiveren, kreditfor-
midleren, den myndighed, som opkraver skatter og afgifter af sarlige former for kredit, eller enhver anden
tredjepart, som er bemyndiget til at kreve betaling for formidling eller indgdelse af en kredit- eller
kautionsaftale. Selvom direktiv 87/102/EQF allerede skal fortolkes pd denne mdde, er definitionen
@ndret lidt for at gere det klarere, at visse omkostninger skal medtages, uden at der dog af den grund
er opstillet en udtemmende positivliste over alle omkostninger.

Begreberne »belob opkravet af kreditgiver« og »de samlede kreditgiveromkostninger i procent« er nye i
forhold til direktiv 87/102/EQF, og skal gere det muligt at identificere de omkostninger, der vedrerer selve
tilbuddet om kreditydelse, og som opkraves af kreditgiver, eksklusive alle andre omkostninger, som
opkraves af tredjemand: honorarer til notar, omkostninger i forbindelse med kaution, vederlag til kredit-
formidlere, eventuelle forsikringsudgifter, etc.

Debitorrenten er den rente, der anvendes til at beregne en periodisk betaling i forhold til det den havede
kreditbelgbs storrelse og lebetid, uden andre omkostninger. Oplysninger om denne rente skal satte
forbrugeren i stand til at kontrollere de debitorrenter, som opkraves for en given periode. I direktiv
87/102[EQF, artikel 6, anvendes begrebet »drlig rente« uden nzermere pracisering. Navnlig i forbindelse
med langfristet kredit og pant i fast ejendom, har nogle medlemsstater valgt at benytte en effektiv rente
med tilsvarende omregningsmetode, hvorved de undgér, at renterne for givne perioder beregnes efter
uendeligt mange forskellige metoder med diverse pro rata temporis regler, som kun har lidt til felles
med tidens lineare karakter. Andre medlemsstater tillader en nominel sats for givne perioder med brug af
en proportionel omregningsmetode. Neaervarende direktiv tager sigte pd at adskille en eventuel senere
regulering af debitorrenterne og de effektive renter og begraenser sig til angivelse af den anvendte rentesats.
Begrebet »debitorrente« bibeholdes dog for at kunne skelne denne form for rente fra kreditorrente og rente

pa opsparing.

Debitorrenten er sdledes en rentesats, som kreditgiver efter egen metode kan anvende til at beregne
periodiske renter af havet kapital. Denne rente adskiller sig fra de sdkaldte »samlede handelsomkostningers,
som til tider anvendes i visse medlemsstater, og som beregnes pd grundlag af den nettopris for losere eller
tjenesteydelser, som skal finansieres, men som ikke indebarer en merverdi for forbrugeren. De darlige
omkostninger i procent gor det muligt at angive den egentlige »vagt« af den metode, som anvendes til at
beregne denne debitorrente.

Udtrykket »restvaerdic anvendes ofte i forbindelse med lejekab og leasing. Ved at betale denne verdi, nir
forkebsretten benyttes, eller kreditaftalen udlgber, skal forbrugeren kunne blive indehaver af det finansie-
rede losare.
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Udtrykket »udnyttelse af kreditmulighed« beskriver det belgb, som en forbruger kan have eller har havet
pd én gang pa et givet tidspunkt. Samtlige tilladte udnyttelser af en kreditmulighed svarer i princippet til
maksimumsbelgbet, dvs. »det samlede kreditbelgb«.

Definitionen af »varigt mediume« er den samme som definitionen i Europa-Parlamentets og Ridets direktiv
af [...] om fjernsalg af finansielle tjenesteydelser og om andring af direktiv 90/619/E@F, 97/7[EF og
98/27[EF.

Udtrykket »etablerende tredjepart« betegner en person, men hverken kreditgiver eller forbruger, som over
for forbrugeren og i givet fald kreditgiver forpligter sig til at genetablere det beleb, som skyldes i henhold
til en kreditaftale, sdledes at forbrugeren kan tilbagebetale ldnet til kreditgiver i henhold til vilkdrene i
kreditaftalen. Denne person er som regel et forsikringsselskab eller en investeringsfond.

Artikel 3 (anvendelsesomrdde)

I denne artikel defineres den type aftaler, som direktivet finder anvendelse pd. Direktiv 87/102/EQF fandt
kun anvendelse pd kreditaftaler ("), dvs. aftaler, i henhold til hvilke en kreditgiver yder eller giver tilsagn om
at yde en forbruger kredit i form af udskudt betaling, ldn eller anden tilsvarende form for finansiel facilitet.
Nearvarende forslag til direktiv tager sigte pd at udvide anvendelsesomrddet og omfatter kautioner, dvs.
enhver kautionist og dermed enhver forbruger, som stiller sikkerhed, det vaere sig personlig eller tinglig,
uanset om den dakker kredit til en forbruger eller en erhvervsdrivende. Sddanne personer kan ikke nagtes
et minimum af informationer og beskyttelse svarende til, hvad forbrugeren/lantageren fir (3).

Det er nedvendigt at fierne de undtagelser, der er omhandlet i artikel 2 i direktiv 87/102/EQF, og som
vedrerer minimums- og maksimumsbelgb, rente- og omkostningsfri kredit, kredit med nedsatte renter og
ombkostninger, leasing af varer eller tjenesteydelser med forkebsret, aftaler om forbrugerkredit, der er
bekreftet af en notar eller dommer, traek pd lebende konto, stiltiende overtrak eller overtrek uden
bemyndigelse samt enhver form for kortfristet kredit, som medferer omkostninger eller renteudgifter for
forbrugeren (3).

Direktivet omfatter ikke kreditaftaler til finansiering af erhvervelse eller ombygning af fast ejendom, som
Kommissionen har udarbejdet en henstilling om. Til gengzld finder direktivet anvendelse pd sddanne
kreditaftaler, hvis de, i givet fald ved at der haves et nyt kreditbelgb, anvendes til finansiering af andre
aktiviteter end erhvervelse eller ombygning af fast ejendom.

Der skal endvidere geres undtagelse for aftaler med frister eller betalingsfaciliteter, i givet fald ved hjelp af
et betalings- eller havekort, som dakker gratis transaktioner og har en frist pd maksimalt tre méneder.

() Jf. EF-Domstolens afgorelse af 23. marts 2000 i sag C-208/98, Berliner Kindl Brauerei AG.
(3 Lignende eller sammenlignelig lovgivning i medlemsstaterne — ikke-udtemmende liste — F, UK, L, B, IRL, S.

(®) Medlemsstaterne har i alle henseender overskredet det begreensede anvendelsesomrdde for direktiv 87/102/EQF.
Lignende eller sammenlignelig lovgivning i medlemsstaterne — ikke-udtemmende liste — pr. undtagelse: Art. 2,
stk.1, litra a) IRL, F (til dels), NL, A. (endvidere har flere medlemsstater, herunder B, en sarlig lovgivning om
beskyttelse) Art. 2, stk. 1, litra b) IRL, F, L, UK, B, NL Art.2, stk. 1, litra ¢) DK, NL, F, IRL, B Art. 2, stk. 1, litra
d) DK, NL, F, IRL, B; Art. 2, stk. 1, litra ¢) D, F, P, B, DK, A, UK Art. 2, stk. 1, litra f) D, A, DK, IRL ikke
maksimumsbeleb; B og S meget fi maksimumsbelob, F og NL fi maksimumsbelgb, L og UK hgjere maksimums-
beleb; IRL, F, NL ikke minimumsbeleb, S og B f& minimumsbeleb, L lavere minimumsbelgb Art. 2, stk. 1, litra g) B,
F, IRL, L, NL Art. 2, stk. 2. Undtagelse, som kun anvendes af IRL, UK (Credit Unions), NL, B (sociallin) og D
(arbejdsgiverkredit). Ny tekst omfatter NL, B og D Art. 2, stk. 3, A, IRL, til dels NL og L Art. 2, stk. 4, Udeladelse
forbundet med og skal sammenlignes med artikel 2, stk. 1, litra a).
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Nerverende direktiv tager ikke sigte pad at dekke den situation, hvor en arbejdsgiver undtagelsesvis og
sdledes ikke som led i sine handels- eller erhvervsaktiviteter giver sit personale kredit eller forskud pé len.
Der er derimod ikke grund til at lade medlemsstaterne undtage visse former for kredit til en serlig
malgruppe eller med nedsat rente péd serlige vilkdr fra direktivet, hvis disse former for kredit udbydes
systematisk som led i handels- eller erhvervsaktiviteter enten til medlemmerne af et kooperativ, der er
oprettet til samme formdl, eller ndr en arbejdsgiver organiserer en »kreditservice« i sin virksomhed. Ved
kreditgivning i disse tilfeelde skal der udvises samme forsigtighedshensyn som dem, der er omhandlet i
nervaerende direktiv, og kreditten skal ledsages af de samme informationer, rdd og foranstaltninger til
beskyttelse af forbrugeren.

Endelig ber der gores undtagelse for kreditaftaler mellem de investeringsselskaber, der er omhandlet i
artikel 1, punkt 2), i direktiv 93/22/E@F og en investor ('). Det drejer sig faktisk her om helt specielle
kreditaftaler, som der findes lignende bestemmelser om, navnlig med hensyn til information og radgivning.

Artikel 4 (reklame)

I henhold til direktiv 87/102/EQF, artikel 3 skal enhver reklame eller ethvert kredittilbud, der er fremlagt
eller sldet op i forretningslokaler, og hvori en person erklarer sig rede til at yde en kredit eller formidle
indgdelse af kreditaftaler, og som indeholder angivelse af rentesats eller andre tal vedrerende kreditomkost-
ningerne, ogsd indeholde angivelse af de érlige omkostninger i procent i form af et representativt
eksempel, hvis dette er den eneste hensigtsmassige fremgangsmade. Formalet var at undgd illoyal eller
vildledende reklame, for angivelse af en rentesats eller omkostninger er ikke tilstraeekkeligt til at informere
forbrugeren om kreditaftalens faktiske omkostninger eller renter.

Formuleringen af artikel 1a, stk. 3, og artikel 3 viser, at medlemsstaterne i begyndelsen var noget usikre pd
mulighederne for at beregne de arlige omkostninger i procent og de metoder, der skulle anvendes. Derfor
blev der accepteret visse undtagelser. Hvis det ikke var muligt blot at angive de arlige omkostninger i
procent, kunne omkostningerne angives tilnaermelsesvis med et reprasentativt eksempel. Der blev dog ikke
givet en narmere beskrivelse af de forhold, hvorunder det reprasentative eksempel burde anvendes, eller af
sammensa@tningen heraf. I virkeligheden er det altid muligt at beregne de érlige omkostninger i procent,
men ved hjalp af de antagelser, der er omhandlet i direktiv 87/102/EQF, artikel 1a, stk. 7, som erstattet af
artikel 12 i nerverende forslag til direktiv.

Fordelen ved en angivelse af de drlige omkostninger i procent fremfor en sarskilt angivelse af de forskellige
— arlige eller periodiske — omkostningselementer er, at der i forbindelse med de érlige omkostninger i
procent tages hensyn til de »tidsrume, hvor kreditgiver kraver betaling. De drlige omkostninger i procent er
derfor den forste ideelle indikator for omfanget af de omkostninger, som skal afholdes i en given periode i
forbindelse med tilbagebetaling af enhver kredit i henhold til aftale. I forbindelse med reklame har man
imidlertid ikke altid pd forhdnd kendskab til, hvorndr kreditten heaves ogfeller tilbagebetales, og det
forklarer, hvorfor det er nedvendigt at anvende visse antagelser. Men i visse tilfelde, f.eks. i forbindelse
med treek pd lgbende konto, kan tre eller fire antagelser gore sig geldende samtidig: kreditlobet haeves
omgdende, kreditten tilbagebetales efter et dr, rentesatsen ligger fast i den anferte periode. Det ville vare
urimeligt med en forpligtelse til at give lignende informationer i forbindelse med et reprasentativt
eksempel i audiovisuelle reklamer, ligesom det ville vare utankeligt med et forbud mod enhver angivelse
af omkostninger eller rentesats i de tilfeelde, der er omhandlet i artikel 3.

Den mest fleksible lgsning, som er foresldet i artikel 4 i nerverende forslag til direktiv, er at henvise til
bestemmelserne i Radets direktiv 84/450/EQF af 10. september 1984 om vildledende og sammenlignende
reklame. Bedemmelsen af, om en reklame er vildledende, afth@nger sdledes af kreditaftalens type og de
faktiske forhold, der gores gldende i forbindelse med reklamen.

() EFT L 141 af 11.6.1993, s. 27.
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Artikel 5 (forbud mod kredit- og kautionsaftaler indgdet uden for fast forretningssted)

Flere medlemsstater () har haft svaert ved at forestille sig aktivt dersalg af kreditaftaler i et normalt
handelsforhold mellem en kreditgiver eller en kreditformidler og en forbruger, navnlig pad grund af
dersalgets indvirkning pad forbrugernes forpligtelser. Aktivt dersalg af kreditaftaler kan navnlig fa store
konsekvenser for en forbruger, som under de i direktiv 85/577/EQF (3 omhandlede forhold og trods
beskyttelse i henhold til direktivet, ikke altid kan overskue den finansielle virkning, som en aftale reelt
far. Virkningen viser sig faktisk forst i forbindelse med det forste afdrag. Pa grund af kredittens serlige
karakter og de eventuelle finansielle virkninger anses det for nedvendigt at anvende en mere restriktiv
fremgangsmdde end i direktiv 85/577/EQF og forbyde enhver form for uopfordret dersalg af de kreditter,
der er omfattet af nerverende direktiv. Derfor foreslds det at indfere et forbud mod kredit- og kautions-
aftaler indgdet under forhold, som svarer til dem, der er omhandlet i direktiv 85/577[EQF, stk. 1, idet det
antages, at begrebet »erhvervsdrivende« badde omfatter kreditgiver og kreditformidler.

Artikel 6 (gensidig, forudgdende orientering og rddgivningspligt)

Denne artikel regulerer forbrugerens forudgdende informationer og kreditgivers eller kreditformidlers
radgivningspligt (%).

Kreditgiver, og i givet fald kreditformidleren, kan kun anmode forbrugeren og kautionisten om infor-
mationer, der er relevante og tilstreekkelige og ikke omfatter mere end, hvad der kraves til opfyldelse af de
formdl, hvortil de indsamles og behandles, jf. artikel 6 i direktiv 95/46/EQF. Forbrugeren og kautionisten er
forpligtet til at svare i god tro pd de helt pracise spergsmdl, som kreditgiver, og i givet fald kredit-
formidleren, stiller.

Forud for kreditaftalens indgdelse skal forbrugeren have tilstreekkelige informationer om vilkirene og
omkostningerne i forbindelse med kreditten og om sine forpligtelser. De foresldede regler gengiver i
hovedtrek de bestemmelser, der findes om forudgdende informationer i Kommissionens henstilling af 1.
marts 2001 om oplysninger forud for indgdelse af kontrakt, der skal gives til forbrugerne af kreditgivere,
der tilbyder boligldn. (¥) Informationerne skal siledes vedrere alle kreditaftalens karakteristika (i tilfeelde af
en kreditaftale med fast eller variabel rente, hvordan @ndrings-, haeve-, tilbagebetalingsvilkdrene etc. er), og
det er obligatorisk at angive visse af disse forhold i kreditaftalen. I forbindelse med kreditaftaler om
fjernsalg skal de forudgdende informationer endvidere gives i overensstemmelse med betingelserne i
artikel 5 i Europa-Parlamentets og Radets direktiv ... om fjernsalg af finansielle tjenesteydelser og om
andring af direktiv 90/619/EQF, 97/7[EF og 98/27|EF.

De individuelle informationer skal ogsd omfatte en angivelse af de arlige omkostninger i procent. De arlige
omkostninger i procent, som indgér i disse informationer, kan kun adskille sig fra de endelige arlige
omkostninger i procent i kreditaftalen, hvis de er baseret pa kontraktforhold, som der ikke kunne vere
kendskab til, da informationerne blev givet. Forbrugeren ber i det mindste vide, at der gjort brug af
antagelser, og hvad disse antagelser gdr ud péd, saledes at han er advaret og kan kontrollere de elementer,
der indgédr i de arlige omkostninger i procent og dermed i den foresldede kredit: beleb, der skal haves,
belgb, der skal tilbagebetales, og forfald. Det samme galder for de samlede kreditgiveromkostninger i
procent. Angivelse af en sats eller omkostninger uden en sidan antagelse anses for vildledende. Derfor er
det i forbindelse med kreditaftaler om fjernsalg vigtigt at praecisere, at nar de forudgdende informationer
meddeles telefonisk, jf. artikel 3, stk. 3, i direktiv .. ., skal informationerne vedrere de arlige omkostninger i
procent og de samlede kreditgiveromkostninger i procent samt de elementer, som indgar heri.

(1) Lignende eller ssmmenlignelig lovgivning i medlemsstaterne — ikke-udtemmende liste: UK, B og L. delvis lovgivning
om visse virkninger eller tilfeelde af dersalg : IRL og NL.

(%) Domstolens afgerelse af 13. december 2001 i sag C-481/99.

(}) Lignende eller sammenlignelig lovgivning i medlemsstaterne — ikke-udtemmende liste: Stk. 1 og 2: hovedparten af
medlemsstaterne, f.eks. F og B: forudgdende tilbud, NL: informationsnotat; IRL og L: informationer i forbindelse med
reklame, kreditgivers erhverv, UK: oplysningspligt og specificering af informationerne i forbindelse med hver enkelt
kreditaftale, etc. Stk. 3: B.

(%) EFT L 69 af 10.3.2001, s. 25.
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Antagelser kan anvendes i begrenset omfang. Artikel 1a, stk. 7, i direktiv 87/102/EQF stiller allerede
strenge betingelser, som viderefores i nerverende forslag til direktiv. Det er f.eks. kun tilladt at erstatte en
tilbagebetalingsplan med den antagelse, at hele kreditten tilbagebetales efter et ar, hvis tilbagebetalings-
planen ikke fremgar af aftalens bestemmelser og det betalingsmiddel, der anvendes i forbindelse med den
tildelte kredit.

Endvidere ber kreditgiver, og i givet fald kreditformidleren, pédleegges en almindelig rddgivningspligt,
sdledes at forbrugeren kan treeffe et optimalt valg blandt de former for kredit, de normalt tilbyder. Ved
radgivningen ber der navnlig tages hensyn til forbrugerens tilbagebetalingsevne, den givne risiko, en
eventuel tilbagebetalingsplan, mulighederne for at have kreditten i flere trancher samt formélet med
den enskede kredit.

Artikel 28 i nervaerende direktiv omhandler kreditformidlere, som i mangel af registrering arbejder pa
kreditgivers eller en godkendt kreditformidlers ansvar. I givet fald skal kreditformidleren serge for infor-
mationer og radgivning, men pa kreditgivers eller kreditformidlerens ansvar. Artikel 6, stk. 4, regulerer det
tilfelde, hvor kreditformidleren er leverander af varer eller tjenesteydelser og kun deltager indirekte i
tilbudsgivningen og kreditaftalens indgdelse. I det tilfelde pdhviler informations- og rddgivningspligten
alene den kreditgiver eller kreditformidler, pd hvis vegne leveranderen deltager i kreditaftalens indgdelse,
i givet fald som forretningsformidler.

Atrtikel 7 (indsamling og behandling af oplysninger)

De meget personlige informationer, som forbrugeren eller kautionisten giver i forbindelse med indgéelse,
forvaltning eller opfyldelse af en kredit- eller kautionsaftale, indsamles ofte med andre formal end risiko-
vurdering for gje, dvs. reklame, marketing, tilbud om forsikringsaftaler, markedsfering og salg af disse data
til tredjemand, etc. Forbrugerens tilsagn indhentes ofte ved hjelp af et kreditansegningsskema eller en
bestemmelse i kredit- eller kautionsaftalen og under omstendigheder, som ikke giver forbrugeren en reel
mulighed for at sige nej i betragtning af risikoen for at fa afslag pd ansegningen om kredit eller betalings-
faciliteter. Som regel er forbrugeren ikke engang klar over, at han har underskrevet en sidan bestemmelse.

I henhold til artikel 7 er det kun tilladt for personer, som deltager i de transaktioner, der er omhandlet i
nervaerende direktiv, at indsamle og navnlig behandle disse informationer med henblik pa at vurdere den
gkonomiske situation, som forbrugeren eller enhver kautionist befinder sig i, og deres tilbagebetalingsevne.
Det drejer sig siledes om en formel forpligtelse, som udelukker enhver anvendelse af personlige data
indsamlet inden for rammerne af narverende direktiv til reklame-, markedsforings- eller salgsformal.
Direktivet skal bla. gere det muligt at serge for gennemforelse af og skabe sikkerhed omkring den i
artikel 6 omhandlede pligt til videregivelse af til tider meget personlige og folsomme data til kreditgiver
eller kreditformidler, uden at det i ovrigt hindrer gennemforelsen af direktiv 95/46/EF. Men direktivet tager
0gsa sigte pd informationer, som indsamles under forvaltningen af kredit- eller kautionsaftalen, herunder
informationer om misligholdelse. De berorte parter er siledes ikke kun kreditgivere og kreditformidlere,
men ogsd oplysningsbureauer og forsikringsgivere, som kreditgiver kan henvende sig til for at indhente
informationer i overensstemmelse med artikel 9. Listen kan suppleres med inkassobureauer og generelt
med enhver, som har overtaget kreditgivers fordring.

Artikel 8 (central database)

Det er bade i forbrugerens og i kautionistens interesse at undgéd overdreven galdsatning. Problemet kan til
dels loses ved at oprette centrale databaser. Samtidig kan kreditgiver ansvarliggares ved hjalp af civilretlige
eller handelsmaessige sanktioner, hvis det pd grundlag af de modtagne oplysninger ville have veret rimeligt
at atholde sig fra at yde en ny kredit. Medlemsstaterne (') ber i hvert fald serge for, at der findes centrale
databaser med negative oplysninger, som er neutrale og troverdige. Databaserne skal indeholde oplys-
ninger om forsinkede betalinger, gore det muligt at identificere forbrugere og kautionister, i det mindste
dakke medlemsstatens geografiske omrade og sikre alle kreditgivere adgang.

(1) Lignende eller sammenlignelig lovgivning i medlemsstaterne — ikke-udtemmende liste: situationen er meget
forskellig fra medlemsstat til medlemsstat: NL og B: nasten identisk lovgivning, som dog er udvidet til ogsd at
omfatte positive oplysninger, D, A og I: flere positive oplysninger end dem, der registreres i forbindelse med kredit-
og kautionsaftaler uden pligt til brug af baser; F og DK: begranset til negative oplysninger uden pligt til brug af
baser. I UK derimod: ingen centrale oplysninger, nasten fuld frihed til at oprette spredte private databaser uden felles
kriterier og uden pligt til brug af baser.
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Med artikel 8 gores centrale databaser obligatoriske, og der indferes en rakke falles bestemmelser om
adgang til data samt behandling og brug af data.

[ henhold til artikel 8, stk. 4, kan medlemsstaterne g videre og oprette centrale databaser med positive
oplysninger om alle forbrugernes kreditforpligtelser. Kreditgiveren rader sdledes over et endnu mere
trovaerdigt redskab end databasen med negative oplysninger, som gor det muligt at kontrollere, om en
given forbruger, eller i givet fald en kautionist, har indgdet andre kredit- eller kautionsaftaler, som ikke er
genstand for tvister, men som sammenlagt udger si stor en byrde, at forbrugeren, eller i givet fald
kautionisten, ikke ville kunne klare endnu en kredit.

Det i artikel 9 omhandlede begreb »ansvarlig kredit« indebzrer, at kreditgiver er forpligtet til at bruge den
centrale database, inden forbrugeren indgédr en kreditaftale, eller kautionisten forpligtes til at sikre tilba-
gebetaling af kreditten. Det er klart, at den centrale database kun giver kreditgiver et forste indtryk, som
nok er nyttigt, men som skal suppleres med andre foranstaltninger, jf. artikel 9. I gennemsigtighedsgjemed
anses det dog for hensigtsmessigt, at kreditgiver pd foranledning af forbrugeren oplyser om det resultat,
der kommer frem ved brug af den centrale database. P4 den mdde fir forbrugeren og kautionisten i givet
fald mulighed for at forlange, at den ansvarlige for oplysningerne i databasen foretager de nedvendige
andringer.

Basen kan kun bruges til at indhente individuelle oplysninger. Oplysningerne fra den centrale database md
kun anvendes til at vurdere risikoen for misligholdelse af kredit- eller kautionsaftalen og ikke til nogen
form for reklame, salg, etc. De personlige oplysninger ma kun opbevares sé laenge, det er ngdvendigt for at
vurdere risikoen, og skal derfor tilintetgeres umiddelbart efter kredit- eller kautionsaftalens indgaelse eller
afslaget pé kreditansegningen. Den ansvarlige for oplysningerne i den centrale database kan dog beholde et
bevis for, at der er gjort brug af basen, og i givet fald give besked herom til den berorte part eller
domstolene, f.eks. i det tilfeelde, hvor kreditgiver stilles til ansvar eller bestrider en pastand om ansvar i
henhold til bestemmelserne om »ansvarlig kredite.

Artikel 9 (ansvarlig kreditgivning)

[ visse medlemsstater (1) findes der regler, som pélaegger kreditgiver at udvise forsigtighedshensyn og felge
god forretningsskik. Denne artikel har til formal at indfere et lignende princip pé europaisk plan ikke blot
i forbrugernes eller kautionisternes, men ogsé i alle kreditgivernes interesse. Kreditorerne risikerer faktisk,
at deres kunder bliver mindre solvente pd grund af kreditaftaler, de efterfolgende har indgdet med
konkurrenter under forhold, som i hgj grad bringer forbrugerens eller kautionistens tilbagebetalingsevne
i fare.

Princippet om »ansvarlig kreditgivning« indebarer navnlig en forpligtelse til at bruge centrale databaser og
underspge forbrugerens eller kautionistens svar narmere, anmode om sikkerhedsstillelse og kontrollere
oplysninger, som kommer fra kreditformidlere eller folger med den kredittype, som tilbydes. Det drejer sig
ikke om en forpligtelse til at nd et bestemt resultat, f.eks. at forbrugeren misligholder — eller ikke
misligholder — en aftale. Sddanne forsigtighedsregler kraver i ovrigt, at de givne forhold vurderes i
hvert enkelt tilfeelde, helst af domstolene. Kreditgivers undersogelse af forbrugerens tilbagebetalingsevne
er dog ikke en uforpligtende handling, for det drejer sig om kreditgivers ansvar ifelge aftale, og det er i den
forbindelse vigtigt at gere opmarksom pd den sammenhang, der er mellem kreditaftalens indgdelse og den
forudgdende undersogelse.

Bestemmelsen indskranker ikke forbrugerens forpligtelse til at udvise forsigtighed i forbindelse med
kreditsagning og til at overholde sine kontraktmassige forpligtelser.

Artikel 10 (obligatoriske oplysninger i kredit- og kautionsaftaler)

Med hensyn til de obligatoriske oplysninger i kreditaftaler indeholder artikel 4, stk. 2, i direktiv
87/102/EQF kun et minimum. I artikel 4, stk. 3, henvises der til direktivets bilag I, som omfatter en
liste over de »vaesentlige« betingelser, som medlemsstaterne kan krave oplysning om i den skriftlige aftale.
De fleste medlemsstater har derfor reguleret almindelige kreditaftaler med hensyn til form og indhold og
visse serlige kreditaftaler pd meget forskellig méde.

(") Lignende eller sammenlignelig lovgivning i medlemsstaterne — ikke-udtemmende liste: NL, B og for kautionister F
og SV.
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Artikel 10, stk. 1, indeholder en felles bestemmelse for kredit- og kautionsaftaler. Det er vigtigt, at alle
parter far et eksemplar af kreditaftalen, herunder kreditformidleren, som ikke er en »part« i ordets egentlige
forstand, men som har interesse i at blive informeret, navnlig om betalingen af sit vederlag. Bade kredit- og
kautionsaftaler skal indeholde en bestemmelse om eventuelle udenretslige procedurer.

Artikel 10 i nerverende direktiv indeholder en udtemmende liste over obligatoriske oplysninger, som
hovedsagelig daekker de informationer, der allerede er omhandlet i artikel 6. Hvis det er ngdvendigt med et
minimum af obligatoriske oplysninger i kreditaftalen, s skal oplysningerne naturligvis ogsa vare relevante,
letforstéelige og korrekte og svare til de informationer, der blev meddelt pa forhind inden kreditaftalens
indgdelse. De almindelige betingelser, bl.a. med hensyn til konti og @ndrede satser, indgdr som en inte-
grerende del af kreditaftalen.

Det samlede kreditbelgb skal altid anferes — for en kreditgiver yder ikke ubegraenset kredit — og dette
beleb kan kun andres, hvis der indgds en ny kontrakt (fornyelse). Ordet »eventuel« i det i direktiv
87/102[EQF, artikel 4, omhandlede bilag fjernes derfor. Nogle kreditgivere fastsatter midlertidige maksi-
mumsbeleb og haver (eller senker) ensidigt disse belob athengigt af, om forbrugeren tilbagebetaler
regelmessigt eller haver af kreditten, om kreditten er rentabel, om de maksimale nationale satser
@ndres, etc.

Hvis en af parterne ensker at forhgje det samlede kreditbelob — dvs. maksimumsbelgbet — skal vedkom-
mende anmode om en ny aftale, og kreditgiver er forpligtet til at kontrollere forbrugerens solvens pa ny
(hvilket er ensbetydende med, at de »midlertidige maksimumsbelab« ikke[ikke leengere er tilladt).

Det tjener ikke noget formal at angive det »havede beleb« i kreditaftalen, og derfor ses der bort fra denne
mulighed. Derimod er det nedvendigt med supplerende oplysninger i forhold til artikel 6 i nearvarende
forslag til direktiv, navnlig om tilbagebetalingsplanen, den finansierede genstand i tilfeelde af »tildelt kreditc,
en eventuel kontant udbetaling i tilfeelde af keob péd afbetaling, satser og ombkostninger i tilfeelde af
misligholdelse af kreditaftalen, etc.

Kautionsaftaler skal ogsa indeholde et minimum af oplysninger, dvs. en angivelse af »det forsikrede belgb«
og af omkostningerne i tilfelde af misligholdelse af kautionsaftalen, som er fuldsteendig adskilt fra kredit-
aftalen. Omkostningerne i forbindelse med kautionsaftalens indgdelse betales i praksis af forbrugeren og
skal derfor medregnes i de drlige omkostninger i procent. Selv i det tilfaelde kautionisten afkreeves omkost-
ningerne direkte, har vedkommende i henhold til den nationale lovgivning i samtlige medlemsstater ret til
at gare krav galdende over for forbrugeren, og derfor skal betalingen af en sidan fordring ogsd medregnes
i de arlige omkostninger i procent.

Artikel 11 (fortrydelsesret)

Beteenkningstid og fortrydelsesret er klassiske begreber (1), som indeberer, at forbrugeren kan trakke sig
tilbage fra en uovervejet forpligtelse og en beslutning, som er truffet under omstendigheder, hvor forbru-
geren pd grund af pres fra salgers side ikke frit har givet tilsagn pd et velinformeret grundlag. Artiklen
omhandler fortrydelsesret under forhold svarende til dem i Europa-Parlamentets og Radets direktiv af [. . ]
om fjernsalg af finansielle tjenesteydelser og om endring af direktiv 90/619/E@F, 97/7EF og 98/27EF.
Kommissionen har valgt denne fremgangsmade for at sikre indbyrdes tilnaermelse af bestemmelserne om
fortrydelsesret pd omrdder, som har en vis lighed. Kommissionen er klar over, at der findes afvigende
lgsninger i andre direktiver om forbrugerret. Som anfert i »Strategien for forbrugerpolitik 2002-2006« har
Kommissionen til hensigt at foretage en revision i forbindelse med opfelgningen af meddelelsen om
europaisk aftaleret.

(") Medlemsstaterne har en lignende ordning. Lignende eller sammenlignelig lovgivning i medlemsstaterne — ikke-
udtemmende liste: B: fortrydelsesret (droit de renonciation) i syv arbejdsdage, F: fortrydelsesfrist (délai de rétractation)
i syv dage, IR: fortrydelsesret (droit de rétractation) i ti kalenderdage, L: fortrydelsesret (droit a se départir), men kun i
forbindelse med kreditaftaler med en leverander i to dage. UK: fortrydelsesret (cooling-off period) med flere varianter,
D&A: fortrydelsesret (Widerrufsrecht).
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Artiklen hindrer ikke, at der haves af kreditten med det samme. Kreditgiver kan i s fald forlange, at den
forbruger, der ger sin fortrydelsesret galdende, skal betale en maksimal godtgerelse, som svarer til det
belgb, der fremkommer ved anvendelse af satsen for de arlige omkostninger pd det haevede beleb at regne
fra den dag, belgbet haves, indtil kreditmuligheden ikke leengere udnyttes, fordi midlerne er tilbagebetalt
eller losaret returneret. Godtgerelsen er ganske ubetydelig for mindre kreditter, men gor det i det mindste
muligt at undgd misbrug og spekulationer i forbindelse med sterre belgb. Endvidere er forbrugeren
forpligtet til at aflevere det losgre, som han har modtaget i kraft af kreditaftalen, til kreditgiver, forudsat
at losoret skal stilles til rddighed i henhold til kreditaftalen. I det tilfelde der i retlig henseende skelnes
mellem kreditaftalen og kebsaftalen, er forbrugeren forpligtet til at opfylde kebsaftalen, medmindre den er
indgdet under en resolutiv betingelse, som er knyttet til kreditaftalens faktiske indgdelse.

Artikel 12 (drlige omkostninger i procent)

Artikel 12 ombhandler beregningen af de arlige omkostninger i procent. Den erstatter og supplerer artikel
la i direktiv 87/102/EQF, som blev indsat ved direktiv 90/88/EQF.

Metoden til beregning af de drlige omkostninger i procent, jf. bilag I, bibeholdes, selvom den anvendte
terminologi endres som folge af de nye definitioner, der indferes ved narvarende forslag til direktiv. Der
foreslds en komplet standardisering af afrundinger og begrebet ér, idet kun metoden med brekdele af et ar
bibeholdes. Bilag II indeholder flere beregningseksempler, som omfatter samtlige kreditaftaler.

De samlede omkostninger i forbindelse med forbrugerkredit, herunder debitorrenter og andre godtgerelser,
vederlag, skatter og afgifter samt udgifter af enhver art, som forbrugeren skal betale for kreditten, uanset
om omkostningerne skal betales til kreditgiveren, kreditformidleren, den myndighed, som opkraver skatter
og afgifter, eller enhver anden tredjepart, som er bemyndiget til at kreeve betaling for formidling eller
indgdelse af en kredit- eller kautionsaftale.

To undtagelser, som allerede blev indfert ved direktiv 90/88/EQF, bibeholdes i stk. 2: omkostninger, der
skyldes misligholdelse, og omkostninger, der skal betales, hvad enten der kebes kontant eller pa kredit. Der
gives en nermere forklaring af visse »midler«, som anvendes i forbindelse med kreditaftalen, dvs. af kort og
konti. Omkostningerne i forbindelse med disse midler skal indgd i de samlede omkostninger i forbindelse
med kreditten og dermed i de drlige omkostninger i procent, medmindre kreditgiver for disse midlers
vedkommende klart og tydeligt har defineret de omkostninger, der er forbundet med kredittransaktionerne,
og de omkostninger, der er forbundet med andre betalingstransaktioner.

Det er klart, at en forsikring, som garanterer tilbagebetaling af kreditten, mindsker kreditgivers risiko, og at
praemien i givet fald skal anses for at veere en omkostning i forbindelse med kreditten. Dette princip finder
ogsd anvendelse i forbindelse med visse forsikringstyper, som er omfattet af undtagelse v) i artikel 1a i
direktiv 87/102/EQF. Visse medlemsstater (') har udvidet »frit valg«-aspektet til at omfatte andre forsikrings-
typer eller har udvidet begrebet »samlede omkostninger i forbindelse med forbrugerkreditten« til at omfatte
en hvilken som helst obligatorisk forsikring, hvis premie nedvendigvis skal indgd i beregningen af de
arlige omkostninger i procent. I disse lande har man konstateret, at forbrugeren i praksis ikke var frit
stillet, og at kreditgiver af hensyn til sikkerhed eller fortjeneste foretrak at lade en forsikring indgd auto-
matisk i aftalen, selvom forbrugeren ikke oprindelig havde anmodet om en sddan forsikring. Men de har
ogsd haft problemer med at bevise, om der er tale om »lovpligtig« forsikring og sikkerhed for tilbagebe-
taling af kreditten — kriteriet for, om omkostningerne skal medtages i beregningsgrundlaget. Neervarende
forslag til direktiv har til hensigt at fjerne denne debat, for det foreslds, at enhver forsikringspremie
automatisk medtages i de samlede omkostninger i forbindelse med kreditten, hvis forsikringen tegnes
ved kreditaftalens indgéelse.

(") Lignende eller sammenlignelig lovgivning i medlemsstaterne — ikke-udtemmende liste: Medlemsstater, som normalt
gar lengere end direktivet med et mere omfattende beregningsgrundlag: B, ES, F, NL, A, SV. Medlemsstater med
egenartet losning eller indberegning af forsikringsomkostninger: B, DK, ES, F, NL, A, SV, UK.
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Derimod medtages ydelserne fra en forsikring til daekning i tilfelde af dedsfald, invaliditet, sygdom eller
arbejdsleshed, f.eks. det belgb, der tilbagebetales for forfaldstidspunktet, genanvendelsesgodtgerelsen og
bestillingsomkostningerne, ikke i de arlige omkostninger i procent. Der fastsattes ikke en pracis dato i
kreditaftalen for udbetaling af disse belgb, og forbrugeren regner i princippet ikke pd forhdnd med at
realisere disse transaktioner.

Men ydelsen fra en livsforsikring til dackning af kapitalens genetablering ved kreditaftalens udleb opfylder
en forpligtelse inden en aftalt frist og dato, ogsd selvom vilkdrene er beskrevet i en tillegskontrakt.

Der ber i fornedent omfang leegges visse af de i stk. 3, 4 og 5 omhandlede antagelser til grund ved
beregningen af de drlige omkostninger i procent. Forbrugeren skal informeres om disse antagelser, hver
gang de er lagt til grund for en beregning. Det er kun tilladt at bruge antagelser, hvis de tilsvarende
beregningselementer ikke er kendt pad reklametidspunktet eller pd det tidspunkt, informationerne gives,
eller hvis de ikke fremgér af kontraktbestemmelserne eller det betalingsmiddel, der anvendes i forbindelse
med den tildelte kredit.

Den antagelse, at der ikke er fastsat noget loft over kredittens storrelse, jf. artikel 1a, stk. 7, forste led, i
direktiv 87/102/EQF, bibeholdes ikke. I henhold til nerverende forslag til direktiv skal der altid vere et
samlet kreditbelob, og belabet skal anferes. Derimod indferes der en antagelse med hensyn til de hevede
kreditbelob. Nér forbrugeren kan have kreditbelob pd et hvilket som helst tidspunkt og af vilkdrlig
storrelse — dog inden for kreditaftalens rammer — kan kreditgiver ikke pd forhdnd medtage disse
elementer i beregningen af de d4rlige omkostninger i procent. Kreditgiver formoder derfor, at det
samlede kreditbelgb haves omgdende, og denne form for kreditaftale kan derfor sammenlignes med et
klassisk lan.

Stk. 6 vedrerer leasing, som er en serlig form for kredit. Kreditaftalen indeholder normalt parametre, som
gor det muligt at bestemme det finansierede losores restvaerdi, som forfalder til betaling, ndr forbrugeren
benytter forkebsretten. Enten indeholder kreditaftalen oplysninger, som ger det muligt at beregne belgbet
helt ngjagtigt pa forhind, og disse oplysninger anvendes sd til at beregne de drlige omkostninger i procent,
eller ogsd anvendes der i aftalen parametre, som forst gor det muligt at foretage en beregning efter-
folgende, og i givet fald antages det, at losoret afskrives linewrt.

Endelig indeholder bilag III en metode og nogle eksempler, som ger det muligt at beregne den indvirkning,
som en lovpligtig forudgdende opsparing har pd de arlige omkostninger i procent.

Artikel 13 (samlede kreditgiveromkostninger i procent)

De samlede kreditgiveromkostninger i procent er den pris, som kreditgiver kraever for sin »kreditservice,
eksklusive enhver omkostning, som tredjemand kraver betaling for. Omkostningerne beregnes efter samme
metode som de drlige omkostninger i procent, men beregningsgrundlaget er begrenset til kreditgivers egne
omkostninger. Omkostningerne omfatter derfor navnlig renter, stiftelsesprovision, forvaltningsomkost-
ninger, kreditforsikringspreemier og normalt forsikringspraemier, som forbrugeren pélegges ved kredit-
aftalens indgdelse, forudsat at kreditgiver fremsetter krav om en forsikring og velger forsikringsselskabet.
Preemien medtages med andre ord ikke i beregningsgrundlaget, hvis forsikringen — som enhver anden
tilknyttet service — er valgfri. Omkostninger i forbindelse med sikkerhedsstillelse, honorarer til notar,
skatter og afgifter, registreringsafgifter, etc. medtages heller ikke.

Artikel 14 (debitorrente)

[ artikel 2, litra k), defineres begrebet debitorrente som en rentesats, eksklusive enhver anden omkostning.
Nerverende forslag til direktiv indferer hovedsagelig regler om debitorrentens muligheder for at variere.
Kreditaftalen skal indeholde en bestemmelse om, i hvilke perioder debitorrenten kan variere. Der er frit
valg med hensyn til referenceindeks eller -sats, forudsat at referencerne er underlagt objektive og entydige
regler, som parterne ikke har indflydelse pa.



31.12.2002

De Europaiske Fallesskabers Tidende

C 331E[215

Kun rentesatsen, eksklusive enhver anden omkostning, kan variere, da variable »omkostninger« er utenke-
lige. Man kan vanskeligt forestille sig, at omkostningerne ved kreditaftalens indgéelse eller forvaltning
(vederlag, stempelafgifter, forsendelsesomkostninger, etc.) kan variere eller mdske falde — tveertimod.
Det er kun pengenes pris, der kan variere med tiden. Derfor kan der ikke blive tale om en variabel sats
for de samlede handelsomkostninger: prisen pa losere eller en tjenesteydelse fastsattes pd forhind og
fordeles pé en tidsperiode. Eventuelle omkostninger ved en genfinansiering af transaktionen fra kreditgivers
side indgdr allerede i de samlede handelsomkostninger og kan derfor i sagens natur ikke lengere variere.

Forbrugeren skal informeres om enhver @ndring af rentesatsen, f.eks. ved hjelp af et kontoudtog. Med
angivelsen af den nye procent for de drlige omkostninger kan forbrugeren konstatere, om kreditten — efter
at reglerne om variabel rente har fundet anvendelse — er blevet for dyr i forhold til markedsrenten.

Artikel 15 (urimelige kontraktvilkdr)

De vilkdr, der er opregnet i denne artikel, skal opfattes som en rakke »sortlistede« servilkdr, der ikke ma
optrade i kredit- og kautionsaftaler. Man skal dog ikke tro, at denne opregning udelukker de (grd) vilkar
eller den almindelige bestemmelse, som findes i direktiv 93/13/EQF om urimelige kontraktvilkar. Derfor
hedder det, at artiklen finder anvendelse, »uden at dette udelukker, at direktiv 93/13/EF finder anvendelse
pa hele aftalenc.

Forbuddet under litra a) vedrerer en praksis, som enten gir ud pé at kreve eller hensette en del af de
udlante midler som hdndpant, reserve, kaution, eller kabe aktier i et forsikrings- eller finansieringsselskab,
etc. P4 den made kan kreditgiver, eller i givet fald kreditformidleren, ende med at fi en dobbeltgevinst.

Bestemmelsen under litra b) skal regulere tilbud, som kombinerer en kreditaftale med en anden aftale, der
normalt vedrerer en tilknyttet tjenesteydelse — forsikring, vedligeholdelse, sigtkonto, etc., uden at forbru-
geren har mulighed for at afsld tjenesteydelsen eller vaelge en anden tjenesteyder. Da forbrugeren ikke har
frit valg, skal udgifterne medtages i de samlede omkostninger i forbindelse med kreditten.

Litra c) indeberer, at de arlige omkostninger i procent kun kan @ndres som folge af en variabel debitor-
rente, eksklusive enhver anden omkostning. Man kan vanskeligt forestille sig, at stempelafgifter, stiftelses-
provision, omkostninger i forbindelse med kontoudtog og forvaltning, etc. kan variere. En ensidig foregelse
af omkostningerne kraever en ny kreditaftale.

Litra d) har til formél at forbyde enhver variationsbetingelse, som er urimelig i forhold til forbrugeren, dvs.
f.eks. at der anvendes forskellige beregninger afhangigt af, om satsen stiger eller falder, og hvor satser eller
indekser for variationer ikke er helt neutrale eller méiske endda athanger ensidigt af kreditgiver, etc.

Forbuddet i litra e) vedrerer en praksis, som gér ud pa forst at anvende en »lokkesats« eller en rabatsats og
derefter en hgjere variabel grundsats. Den oplyste sats skal vare grundsatsen, og rabatten skal meddeles
separat.

Litra f) vedrerer de sdkaldte »ballonaftaler«. Sddanne »tilbagebetalingsplaner«, hvor det sidste afdrag —
restverdien — er ret hejt, anvendes navnlig af selskaber, som »indfanger« kunder i forretningsejemed
med det formadl at gere forbrugerne trofaste navnlig over for netop deres bilmearke. Disse aftaler forer ofte
til genfinansiering eller tilbagelevering af den finansierede genstand som kontantbetaling ved keb af en
anden bil, herunder en ny kreditaftale. Denne fremgangsmade forekommer tvivlsom, for den kan forhindre
forbrugeren i at skifte marke pd grund af den tunge finansiering i sidste ende.
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Artikel 16 (tilbagebetaling for forfaldstidspunktet)

I henhold til artikel 8 i direktiv 87/102/EQ@F har forbrugeren »ret til at opfylde sine forpligtelser i henhold
til en kreditaftale forud for forfaldstidspunktet«. Retten er korrigeret i det omfang, det hedder, at "i sa fald
skal forbrugeren i overensstemmelse med de af medlemsstaterne fastsatte bestemmelser have ret til en
rimelig reduktion af de samlede kreditomkostninger, og at kreditgiver derfor kan kreve en — rimelig —
genanvendelsesgodtgarelse for at fa dackket sine omkostninger og investeringstabet.

Flere medlemsstater har indfert pracise regler om denne godtgerelse eller endda forbudt den (1). Nu om
dage kan man faktisk vanskeligt retfeerdiggere en finansiel godtgerelse eller kompensation med de mulig-
heder for geninvestering af kapitalen, der findes pd det internationale kapitalmarked. Derfor foreslds det
forst og fremmest at bekrefte retten til at tilbagebetale kreditten helt eller delvist for forfaldstidspunktet.

I et forsgg pa at skabe balance mellem forbrugers fordele og kreditgivers ulemper — tilbagebetalingen for
forfaldstidspunktet skal forvaltes og den modtagne kapital geninvesteres — indferes der en bestemmelse
om, at kreditgiver kun far en genanvendelsesgodtgarelse, hvis godtgerelsen er objektiv, rimelig og beregnet
pd grundlag af aktuarmessige principper. Den anvendte metode skal med andre ord vare objektiv og
automatisk gere det muligt at se, hvorndr der ikke er behov for en godtgerelse, navnlig under gunstige
gkonomiske forhold, hvor godtgerelsen ber vare negativ og i realiteten give forbrugeren en gevinst. I den
forbindelse respekteres princippet om »aktuarmaessig retferdighed« fuldt ud. P den made kan der bedst
tages hensyn til begge parters synspunkter.

Det foreslds dog at fritage forbrugeren for at betale godtgerelse i forbindelse med alle de kreditaftaler, hvor
vilkdrene ikke berettiger en sddan godtgerelse.

— Litra a) tager derfor sigte pd at udelukke kreditter med variabel debitorrente, hvor omkostningerne ved
tilbagebetaling for forfaldstidspunktet i vid udstreekning udlignes med rentesatsen. Den variable rente
skal dog gelde i perioder af mindre end et drs varighed.

— Litra b) udelukker kreditter, som er omfattet af en forsikring. Ingen af de bergrte parter har interesse i
at bevare kreditten. De belgb, der udbetales i henhold til forsikringsaftalen, skal tvaertimod gore det
muligt at bringe kontraktforholdet til opher.

— Litra ¢) vedrerer kreditter uden amortisering af kapital, f.eks. treek pd lebende konto og helt generelt
enhver form for kredit, hvor renterne beregnes efterfolgende i forhold til linenes varighed. Uden en
forpligtelse til at betale rater eller periodiske afdrag kan der i ovrigt ikke blive tale om tilbagebetaling
for forfaldstidspunktet. Litra c) omfatter ikke de i artikel 20 omhandlede kreditaftaler, som har en
bestemmelse om genetablering af kapitalen. Disse kreditaftaler har sarlige regler om tilbagebetaling ved
periodens udlgb og sxrlige regler for serskilt beregning af renter.

Artikel 17 (overdragelse af rettigheder)

Denne artikel svarer til artikel 9 i direktiv 87/102/EQF. Teksten er kun @ndret med det formal at
indarbejde de nye definitioner og den udvidede beskyttelse i forhold til kautionisten. Ved ny indehaver
forstds enhver, som har overtaget kreditgivers rettigheder, og derfor navnlig en forsikringsgiver, et inkas-
sofirma, et genbeldningsfirma og lignende, uden at det har varet nedvendigt at tage hensyn til den
anvendte juridiske konstruktion: overdragelse af fordring, subrogation, delegation, etc.

Atrtikel 18 (forbud mod anvendelse af veksler og andre veerdipapirer)

Denne artikel erstatter artikel 10 i direktiv 87/102/EQF og fjerner fuldsteendig brugen af veksler, trasserede
veksler og checks som betalingsmiddel ogfeller personlig sikkerhedsstillelse.

(") Lignende eller sammenlignelig lovgivning i medlemsstaterne — ikke-udtemmende liste: (1) begransninger i forbin-
delse med beregningen ogfeller godtgerelsens storrelse: IRL, NL, B, L, UK, (2) forbud: F.
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Artikel 19 (solidarisk ansvar)

Denne artikel erstatter artikel 11 i direktiv 87/102/EQF. Artikel 11 har rod i Common Law-begrebet »oint
and several liability« (solidarisk ansvar), hvor flere personer er retligt forpligtet sammen og hver for sig til
at opfylde en forpligtelse. Det begreb, der i sidste ende blev anvendt i direktiv 87/102/EQF, dvs. »subsidizrt
ansvare, er et kompromis, som indeberer, at forbrugeren under visse forhold kan krave betaling fra
kreditgivers side, hvis kravet mod salger er begrundet, og sidstnavnte ikke betaler. Visse medlemsstater
har gennemfort artikel 11 uden videre, og som folge heraf er deres lovgivning virkningsles. Andre
medlemsstater er gdet videre end denne bestemmelse og har navnlig fjernet elementet af eksklusivaftale
i forholdet mellem kreditgiver og leverander eller tjenesteyder (1).

Det er gnskeligt at give forbrugeren ret til at gare krav galdende direkte over for kreditgiver i de tilfaelde,
hvor kreditgiver bide har forretningsmessige fordele ved at arbejde sammen med visse leveranderer og
kan gere forretningsmassige krav geldende over for dem. P4 grund af det nare forhold mellem kredit-
giveren og leverandgren af varer eller tjenesteydelser i forretningsmaessig henseende skal ansvaret for den
skade, der opstar, hvis forbrugeren modtager defekte varer eller tjenesteydelser eller ikke modtager de
bestilte varer eller tjenesteydelser eller kun en del deraf, ikke beares af forbrugeren, men af kreditgiveren og
leveranderen. Forbrugeren skal have mulighed for at anlegge sag mod den ene eller den anden eller mod
dem begge for at blive holdt skadesles.

Det foreslas derfor at gd fuldt ud ind for lesningen med solidarisk ansvar i det tilfelde, kreditgiveren og
leveranderen af varer eller tjenesteydelser samarbejder pd markedet. Det drejer sig om situationer, hvor
leveranderen, selv undtagelsesvis, optraeder som kreditformidler. Det formodes, at der allerede foreligger en
bestdende aftale, og at kreditgiver har foretaget en effektiv kontrol, og forbrugeren ber ikke lengere skulle
fremlaegge bevis herfor. Reglerne dakker ikke blot tildelt kredit i ordets egentlige forstand, men ogséd
enhver form for kassekredit eller debitorkonti, som leveranderen tilbyder forbrugeren i forbindelse med
det forste kab. Som bekendt indeholder narvarende forslag til direktiv i den forbindelse med bestemmelse
om, at formidlerens identitet skal angives i kreditaftalen.

Artikel 20 (kreditaftale kombineret med genetablering af kapitalen)

[ de senere ar er der ogsd blevet tilbudt nye kreditformer med pant i fast ejendom, som enten er
kombineret med livsforsikringer eller knyttet til investeringsfonde. I Det Forenede Kongerige er disse
kreditter almindeligt kendt som »endowment mortgages«. Indtil for nylig blev der kun gjort brug af
klassiske livsforsikringer til at genetablere kredit. Den nye teknik, som ger brug af en fond, indebarer
dog visse risici for forbrugeren. Ligesom i forbindelse med investeringsforeninger (SICAV) og aktieinve-
steringer afhanger de etablerede belgb af forholdene pd finansmarkederne. Det er derfor muligt, at
kapitalen ikke er tilstraekkelig stor til at tilbagebetale kreditten pd det tidspunkt, hvor hovedkreditaftalen
udleber, hvilket er uacceptabelt, ndr det drejer sig om et produkt, som tilbydes offentligheden i alminde-
lighed. En lignende situation opstod i evrigt pa det britiske marked og gjorde det vanskeligt for forbru-
gerne at tilbagebetale kreditterne. Det er derfor oplagt, at kreditgiver pd den ene eller den anden made
sorger for tilbagebetaling af kapitalen, hvis den ikke kan genetableres, i givet fald ved hjxlp af en
supplerende forsikring. Stk. 1 og 2 tager sigte pd at regulere denne situation.

Stk. 3 har sarlige regler om beregningen af de arlige omkostninger i procent og de samlede kreditgiver-
omkostninger i procent, som omfatter alle de betalinger, forbrugeren skal foretage bade i forhold til
hovedkreditaftalen og i forhold til tillegsaftalen om genetablering af kapitalen.

(") Lignende eller ssammenlignelig lovgivning i medlemsstaterne — ikke-udtemmende liste: UK har en ordning med et
srent« solidarisk ansvar uden eksklusivaftale, men har beholdt et minimums- og et maksimumsbelgb. Andre
medlemsstater, f.eks. F og D, har udviklet »autonome« ordninger. B, IRL, F og L har ikke beholdt et minimumsbelgb.
NL har et mindre minimumsbelgb.
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Artikel 21 (kreditaftale i form af trek pd lobende konto eller debitorkonto)

I denne artikel foreslds der en standardmetode til formidling af informationer under kreditaftalens opfyl-
delse. Den skal satte forbrugeren i stand til at kontrollere helt ngjagtigt, hvilke belgb der er trukket af
kreditten, den gwldende debitorrente, de palebne omkostninger, etc., navnlig i forbindelse med kredit-
aftaler, der er forbundet med forvaltning af en konto, hvor debitorrenterne beregnes efterfolgende.

Artikel 22 (tidsubegraenset kreditaftale)

Med denne artikel foreslds det at give forbrugeren — og kreditgiveren — ret til at bringe en tidsubegranset
kreditaftale til opher med tre méneders varsel. En frist pd tre mdneder anses for at vere et minimum i
forhold til forbrugeren, som skal vare i stand til at tilbagebetale hele den havede kredit. Forbrugeren har
fortsat ret til at krave erstatning og renter, hvis kreditgiverens opsigelse har forvoldt ham skade.

Artikel 23 (opfyldelse af kautionsaftalen)

Stk. 1 har til formal at forbyde kautionsaftaler, som vedrerer tidsubegransede kreditaftaler. Kautionister har
ofte kun kendskab til forbrugerens solvens pé et givet tidspunkt. Et krav om »livsvarig« kaution ma anses
for urimeligt i forhold til kautionistens interesser og risikerer at bringe kautionisten i gaeld.

Stk. 2 og 3 begranser kreditgivers muligheder for at gare sin ret geldende over for kautionisten. Bestem-
melserne i nervaerende direktiv fokuserer forst og fremmest pa risikovurderingen i forhold til forbrugeren,
mens solvensspergsmdlet og risikovurderingen i forhold til kautionisten kommer i anden rakke.

Det foreslds derfor, at kreditgiver ferst kan henvende sig til kautionisten efter en vis »karenstid«. Hvis
forbrugeren har gjort sig skyldig i misligholdelse pd grund af manglende betaling, ber kreditgiver advare
kautionisten i tide, sdledes at kautionisten i givet fald kan traffe foranstaltninger med henblik pé ikke at
forveerre forbrugerens gaeldssituation yderligere.

Endelig foreslds det, at det forsikrede belob kun kan dakke det restbeleb af de samlede kredit, som
forbrugeren fortsat skylder, samt ikke-betalte renter og eventuelle omkostninger, eksklusive enhver form
for beder eller omkostninger pd grund af misligholdelse, som palagges forbrugeren. Disse omkostninger,
som forst og fremmest pdhviler forbrugeren, kan begranse sig til dette belgb, forudsat at kautionisten
opfylder sine forpligtelser omgdende. Det ville vaere unormalt, om kautionisten betalte for yderligere beder,
som skyldes, at forbrugeren ikke opfylder sine forpligtelser. Hvis kautionisten derimod ikke opfylder sine
forpligtelser omgdende, kan kreditgiver krave, at kautionisten betaler morarenter og yderligere beder, som
beregnes pé grundlag af det forsikrede og ikke-betalte belgb.

Artikel 24 (pdkrav og forfald)

Stk. 1, litra a), i denne artikel er den rede trad i alle artiklerne i kapitlet om misligholdelse af kreditaftaler
og indeholder et almindeligt princip om rimelig adferd ved inddrivelse af gald i forbindelse med kredit-
eller kautionsaftaler.

Stk. 1, litra b) sigter mod at undgd, at forbrugeren eller kautionisten stilles over for et krav om omgédende
tilbagebetaling af hele kreditbelobet, uden at de pd forhand er blevet opfordret til at indhente en eventuel
forsinkelse eller fremsatte forslag til en mindelig aftale om galdsomlegning. Det er nedvendigt, at
medlemsstaterne tilskynder de bererte parter til at soge at nd frem til udenretslige aftaler eller ordninger.

Stk. 2 omhandler to undtagelser fra dette princip. Det drejer sig om oplagt svig og en serlig situation, som
kan sidestilles med svig, for her athendes den finansierede loseregenstand, selvom forbrugeren er blevet
beherigt informeret pd forhind om de ejendomsrettigheder eller den serret, kreditgiver matte have. Det
forhold, at forbrugeren er rejst uden at efterlade en adresse eller er rejst til udlandet, er ikke i sig selv nok
til at udelade pékravet. I den forbindelse teenkes der navnlig pd hospitalsindleggelse eller langvarig udsta-
tionering, kommunale myndigheders administrative fejl, problemer med postforsendelser, etc.
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Stk. 1, litra ¢) omhandler de foranstaltninger, kreditgiver treeffer for at forhindre fremtidig kreditudnyttelse
midlertidigt. Kreditgiver kan have behov for at traeffe sidanne foranstaltninger, navnlig for at forhindre, at
der begas svig, eller at en forbruger, som matte have skjult andre kreditter, eller hvis bo er under civilretlig
konkursbehandling, kommer i alvorlig geld. Kreditgiver skal dog give forbrugeren meddelelse om sin
beslutning og begrunde, hvorfor der er truffet en sddan foranstaltning, siledes at forbrugeren om fornedent
kan anlegge sag ved de kompetente domstole.

Stk. 1, litra d) omhandler meddelelser om opgerelser.

Artikel 25 (overskridelse af det samlede kreditbelob og stiltiende overtraek)

De overskridelser, der omhandles i narverende direktiv, forudsaetter, at der allerede findes en kreditaftale.
Overskridelser eller overtraeek uden forudgdende aftale er i strid med de almindelige principper om at udvise
forsigtighedshensyn og informere, som nervarende direktiv omhandler. I modseetning til, hvad der folger
af artikel 6 i direktiv 87/102/EQF, skal omkostningerne og de galdende satser angives i kreditaftalen.

Stk. 1 omhandler tilladte overskridelser. Stiltiende overtraek sidestilles hermed. Betingelserne adskiller sig pd
ingen méde fra de galdende vilkdr i kreditaftalen, navnlig ikke i forhold til debitorrenten og omkost-
ningerne i den forbindelse, dog overskrides det samlede kreditbelgb midlertidigt.

Stk. 2 omhandler ikke-tilladte overskridelser. I medfer af artikel 10 skal ekstraomkostninger anfares i
aftalen ved hjelp af en oversigt over de priselementer, som ikke medtages i beregningen af de arlige
ombkostninger i procent, men som forbrugeren skal betale under visse forhold.

Forbrugeren skal i begge tilfelde underrettes om overskridelsens omfang og de vilkir, som gelder i den
forbindelse. Forholdene skal ordnes i lgbet af tre maneder, enten ved at der indgds en ny kreditaftale om et
hgjere samlet kreditbelab, at tingene vender tilbage til deres »normale tilstand, at aftalen opsiges pa anden
méde, eller at mulighederne for at have af kreditten bortfalder midlertidigt.

Artikel 26 (tilbagetagelse af varer)

Artikel 7 i direktiv 87/102/EQF dbner mulighed for, men kraver ikke, at domstolene kontrollerer tilbage-
tagelse af losore. Det viser sig at vare ngdvendigt, at domstolene kontrollerer, om det er hensigtsmessigt
at tage de finansierede loseregenstande tilbage, ndr forbrugeren har bevist, at han er villig til at betale
kreditten tilbage. Beretningen om direktivets gennemforelse indeholder et forslag om en sddan kontrol ().
Selvom situationen afthaenger af, hvilken juridisk konstruktion der anvendes (keb pa afbetaling, kredit med
indtreeden i de rettigheder, som tilfalder den swlger, der har taget ejendomsforbehold, lejekab, etc.) og de
civilretlige og retslige procedurer, der folger heraf, foreslds det alligevel at supplere artikel 7 med en rekke
bestemmelser, som sikrer intervention fra tredjeparts side (3) i forbindelse med alle kreditaftaler, nar
losoregenstandens afhendelsesvaerdi og kreditgivers skonomiske interesser tydeligt har mistet betydning
i forhold til forbrugerens interesser, og forbrugeren ikke har givet sit samtykke til tilbagetagelse af den
finansierede loseregenstand.

Artikel 27 (inkasso)

Artiklen vedrerer alle de personer, som skal opfylde en kreditaftale, dvs. bdde kreditgivere, kautionister,
inkassoagenter, etc., dog ikke personer, som skal foretage inkasso i forbindelse med en retslig procedure
eller ivaerkseette beslaglaeggelsesprocedurer, navnlig fogeder. Artiklen har ikke til hensigt at regulere »inkas-
sator- eller galdsmaglererhvervene«, men at forbyde visse former for praksis i forbindelse med mislighol-
delse af kreditaftaler.

(') Beretning om gennemforelsen af direktiv 87/102/EQF om indbyrdes tilnaermelse af medlemsstaternes love og
administrative bestemmelser om forbrugerkredit — KOM(95) 117, endelig udg. af 11.5.95, punkt 184 og 188.
Sammenfattende rapport over reaktioner og kommentarer. KOM(97) 465, endelig udg. af 24.9.97, punkt 2.5.

(») Lignende eller sammenlignelig lovgivning i medlemsstaterne — ikke-udtemmende liste: B, IRL, NL, L, UK.
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Stk. 1 bekrefter et princip, som allerede blev knzsat i artikel 10: omkostninger, der skyldes misligholdelse,
fastsaettes i kredit- eller kautionsaftalen, og de personer, som skal foretage inkasso, kan ikke krave mere
end det, der sledes er fastsat.

I stk. 2 opregnes forskellige ulovlige fremgangsmader:

— brug af konvolutter med ord eller forkortelser, som giver indtryk af, at det drejer sig om et brev fra en
officiel instans, dvs. en retslig myndighed eller myndighed, som magler i gaeldssporgsmal

— breve, hvor forbrugeren eller kautionisten trues med beslaglaeggelse eller retsforfelgelse, som ikke kan
komme pa tale i virkeligheden

— inkasso, som er i strid med de i artikel 26 omhandlede procedurer for tilbagetagelse af losare, eller som
indebarer ekstraomkostninger, som ikke er fastsat i kreditaften

— foranstaltninger, som kan sidestilles med kraenkelse af privatlivets fred for forbrugerne eller kautio-
nisterne, navnlig chikane i det tilfelde, galden bestrides eller ikke laengere eksisterer, samt indirekte
chikane ved, at der tages kontakt til personer, som str forbrugeren eller kautionisten ner: naboer,
familiemedlemmer, arbejdsgiver, etc. Den »fremgangsmadec, som er omhandlet i litra f), skal indebeere
spergsmdl om personlige data, navnlig forbrugerens »solvens, svarende til de data, som er omhandlet i
nerverende direktivs artikel 7. Offentlige informationer om adressezndring er i princippet ikke
omfattet.

Artikel 28 (registrering af kreditgivere og kreditformidlere)

Denne artikel erstatter og supplerer artikel 12 i direktiv 87/102/EQF. Det foreslés i den forbindelse at gore
en kumulering af de 3 muligheder, som omhandles i artikel 12, stk. 1, obligatorisk (!). Strengere kontrol
med kreditgivere og kreditformidlere forudsatter forst og fremmest, at de pagaeldende registreres, derefter
skal der foretages kontrol, registreringen skal om fornedent kunne bortfalde midlertidigt eller endeligt, og
der skal sikres kendskab til eventuelle klager. I henhold til denne artikel skal kreditgivere og kreditfor-
midlere derfor lade sig registrere af en institution eller et officielt organ, som serger for kontrol, og som
navnlig sikrer, at nervarende direktivs relevante bestemmelser overholdes.

Der er et ret stort problem med de informationer, som »sxlgerne« skal give forbrugeren. Swlgerne har i
realiteten sjeldent de nedvendige forudswtninger for at kunne swlge de finansielle produkter, de distri-
buerer, og kontrollen og de krav, medlemsstaterne stiller til kvaliteten af deres oplysninger og deres evne til
at distribuere kredit, mangler ofte. Derfor foreslds det at betragte sxlgerne som kreditformidlere og
samtidig gere de kreditgivere, som anvender swlgerne til at distribuere deres kreditaftaler, ansvarlige,
navnlig for de forudgdende informationer og den radgivningspligt, som omhandles i nervaerende direktivs
artikel 6, og som henherer under kreditformidlerne. Selvstendige »agenter« skal have samme status. En
salger kan dog arbejde uden direkte kontrol fra kreditgivers side, men i det tilfelde er der behov for en
godkendelse.

Der er dog — som i direktiv 87/102/E@QF — visse undtagelser for kreditgivere og kreditformidlere, som ma
anses for at vare kreditinstitutter, jf. artikel 1, stk. 1, i Europa-Parlamentets og Rédets direktiv 2000/12/EF
af 20. marts 2000 om adgang til at optage og udeve virksomhed som kreditinstitut.

Artikel 29 (kreditformidlernes forpligtelser)

Denne artikel omhandler serlige foranstaltninger i forhold til enhver kreditformidler.

Bestemmelserne under litra a) har til formdl at identificere kreditformidlere. Forbrugeren skal sikres
korrekte oplysninger om beskaffenheden og omfanget af kreditformidlerens befgjelser, samt om en even-
tuel eksklusivaftale med kreditgiver, siledes at forbrugeren ikke forveksler kreditformidleren med kredit-
giver.

(") Lignende eller ssmmenlignelig lovgivning i medlemsstaterne — ikke-udtemmende liste: IRL, UK og B har kumuleret
de 3 muligheder. NL opererer med et system med licens og kontrol i forhold til kreditgivere, som bl.a. indebaerer, at
kreditgiverne skal give oplysninger om deres distributionskanaler, og en swrskilt lov om finansielle mellemled.
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Bestemmelserne under litra b) har til formal at forhindre, at kreditformidleren tilskynder forbrugeren til at
indgd en aftale om kredit, som han ikke kan tilbagebetale, eller til at samle flere galdsbelab til skade for sig
selv, navnlig ved at indgive to eller tre kreditansegninger samtidig om et samlet kreditbelob fra flere
kreditgivere. Hver ansegning vedrgrer et mindre beleb, som de enkelte kreditgivere kan acceptere for
sig selv. Men ingen af kreditgiverne ville acceptere at finansiere det samlede kreditbelgb, der anseges om.
Derfor bor de informeres herom. Det foreslds siledes under litra b), at kreditformidleren forpligtes til at
orientere alle de kreditgivere, der pé forhdnd har fiet henvendelse om et tilbud eller en kreditaftale, om det
samlede kreditbelgb, der ansgges om.

Bestemmelserne under litra ¢) vedrerer en regulering af kreditformidlerens vederlag. Som bekendt
medregnes kreditformidlerens vederlag i de drlige omkostninger i procent. Kreditformidleren skal ikke
have befgjelse til at kreeve vederlag direkte af forbrugeren, ndr der anmodes om kredit eller oplysninger,
medmindre tre betingelser opfyldes kumulativt:

— kreditgiveren skal orienteres ved angivelse af vederlaget i kreditaftalen

— kreditformidleren kan ikke modtage vederlag fra forbrugeren, hvis kreditgiveren betaler vederlag

— kreditaftalen skal opfyldes.

Artikel 30 (maksimal harmonisering og bestemmelsernes ufravigelige karakter)

Stk. 1 bekrafter princippet om fuldstendig harmonisering. Medlemsstaterne kan ikke indfere andre
bestemmelser om de speorgsmal, der reguleres i narverende direktiv, medmindre andet er angivet.
Artikel 33 omhandler en sddan undtagelse for bevisbyrden og artikel 8, stk. 4, for oprettelsen af en
central database med positive oplysninger. Nationale bestemmelser om maksimale eller urimelige arlige
omkostninger i procent og enhver anden form for fastsattelse eller evaluering af maksimale eller urimelige
procenter kan fortsat finde anvendelse, for omradet reguleres ikke af naerverende direktiv.

Stk. 2 erstatter artikel 14, stk. 1, i direktiv 87/102/E@F og inkorporer begrebet »kautioniste.

Stk. 3 svarer til artikel 14, stk. 2, men indeholder et andet eksempel. Det oprindelige eksempel vedrerte en
opdeling af det samlede kreditbelob pa flere aftaler, hvor minimumsbelgbet muliggjorde en undtagelse,
mens enhver henvisning til minimumsbeleb set i forhold til anvendelsesomrddet er fjernet i narverende
forslag til direktiv. Derimod er det vigtigt at serge for, at de i artikel 3 omhandlede undtagelser, navnlig
vedrerende boliglin og leasing, ikke omgds, siledes at de operationer, som narverende direktiv
omhandler, integreres i de pdgwldende aftaler. Direktivet finder med andre ord anvendelse i det tilfelde,
en forbruger onsker at have af sit boliglan eller benytter sig af en stiltiende kebsret i forbindelse med en
leasingaftale, og det hzvede belgb skal swtte ham i stand til at finansiere et bilkeb. Det henstilles til
medlemsstaterne at undgd sddanne forvridninger.

Stk. 4 og 5 fokuserer pd bestemmelsernes ufravigelige karakter. I henhold til stk. 4 kan forbrugeren under
ingen omstendigheder give afkald pa de rettigheder, der tilfalder ham i henhold til nerverende direktiv.

Stk. 5 skal sikre, at forbrugeren ikke kan bereves fordelene ved de rettigheder, der tilfalder ham i kraft af
narverende direktiv, fordi den lov, der finder anvendelse pé kredit- eller kautionsaftalen, er lovgivningen i
et tredjeland. For at denne regel kan finde anvendelse, er det dog vigtigt, at aftalen har en tat tilknytning til
en eller flere medlemstaters geografiske omrade. Der findes tilsvarende regler med samme formulering i
direktiv 93/13/EF om urimelige kontraktvilkér, direktiv 97/7/EF om aftaler vedrerende fjernsalg og Europa-
Parlamentets og Réddets direktiv af [...] om fjernsalg af finansielle tjenesteydelser og om @ndring af direktiv
90/619/EQF, 97/7[EF og 98/27|EF.
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Artikel 31 (sanktioner)

[ henhold til naerverende direktivs nye artikel 31 kan medlemsstaterne indfere passende sanktioner, hvis de
berarte fagfolk ikke overholder de nationale bestemmelser, der er indfert i henhold til nervarende direktiv.
I den forbindelse tenkes der navnlig pa rentetab ogfeller bader samt tilbagetreekning af godkendelse eller
licens.

Artikel 32 (udenretslig bileggelse af tvister)

Artikel 32 har til formdl at fremme udenretslig bileggelse af tvarnationale tvister, idet medlemsstaterne
tilskyndes til at opfordre organerne til udenretslig bileeggelse af tvister til at samarbejde. Man kunne séledes
forestille sig et samarbejde, som gir ud pa, at en forbruger henvender sig til organet for udenretslig
bileggelse af tvister i den stat, hvor han har bopal, og at dette organ sd tager kontakt med sin
modpart i leveranderens stat, siledes at forbrugeren undgdr selv at skulle henvende sig i en anden
medlemsstat om tvisten. Artikel 32 er formuleret som lignende regler i andre direktiver, f.eks. artikel
14 i Europa-Parlamentets og Rédets direktiv af [...] om fjernsalg af finansielle tjenesteydelser og om
@ndring af direktiv 90/619/EQF, 97/7/EF og 98/27/EF, som tilskynder til anvendelse af princippet om
udenretslig bileggelse i alle bergrte parters interesse.

Artikel 33 (bevisbyrde)

Den nye artikel 33 er formuleret som lignende bestemmelser i direktiv 97/7/EF og artikel 15 i Europa-
Parlamentets og Rédets direktiv af [...] om fjernsalg af finansielle tjenesteydelser og om @ndring af direktiv
90/619/EQF, 97|7|EF og 98/27[EF. Tilfgjelserne er bla. nedvendige for at pracisere begrebet »kreditfor-
midler«. Kreditformidlerens aktiviteter formodes at vare indtaegtsskabende, og medlemsstaterne kan indfere
bestemmelser om, at forbrugeren fritages for bevisbyrde i den forbindelse.

Artikel 34 (lobende aftaler)

Med denne artikel indferes der en overgangsordning for at undgd, at naerverende direktiv finder anvendelse
pa lobende aftaler, navnlig pé langsigtede eller tidsubegraensede kreditaftaler. Selvom der ikke kan indferes
bestemmelser om obligatoriske angivelser i kreditaftalen ex post eller regler om ansvar eller informationer,
der skal gives inden aftalens indgéelse, kan og ber en stor del af de foranstaltninger, der er truffet, dog
finde anvendelse pa lgbende kreditaftaler, navnlig pa de foranstaltninger, der vedrerer informationer til
forbrugeren og kautionisten i forbindelse med kredit- eller kautionsaftalens opfyldelse eller misligholdelse.

Artikel 36 (opheaevelse)

Artikel 36 indeholder formelle bestemmelser om ophevelse af direktiv 87/102/EQF, som endret ved
direktiv 90/88/EQF og 98/7[EF, da det erstattes af nervaerende direktiv.

Artikel 35, 37 og 38 (gennemforelse — ikrafttraedelse — adressater)

Disse artikler, som vedrerer standardbestemmelser og -formuleringer, kraver ikke narmere omtale.
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EUROPA-PARLAMENTET OG RADET FOR DEN EUROPAISKE

UNION HAR —

under henvisning til traktaten om oprettelse af Det Europaiske

Feellesskab, sarlig artikel 95,

under henvisning til forslag fra Kommissionen,

under henvisning til udtalelse fra Det @konomiske og Sociale

Udvalg,

i henhold til fremgangsmaden i traktatens artikel 251, og

ud fra felgende betragtninger:

(1) T 1995 fremlagde Kommissionen en beretning (') om
gennemforelsen af Rédets direktiv 87/102/EQF af 22.
december 1986 om indbyrdes tilnermelse af medlemssta-
ternes love og administrative bestemmelser om forbruger-
kredit (%), hvorefter den foretog en meget omfattende
hering af de bererte parter. 1 1997 fremlagde Kommis-
sionen en sammenfattende rapport over reaktioner pé
denne beretning (). I 1996 blev der udarbejdet en
anden rapport () om gennemforelsen af Radets direktiv
90/88/EQF af 22. februar 1990 om endring af direktiv
87/102/EQF om indbyrdes tilnermelse af medlemssta-
ternes love og administrative bestemmelser om forbruger-

kredit (3).

(2) Det fremgar af beretningerne og heringerne, at lovgiv-
ningen i de forskellige medlemsstater er meget uensartet,
hvad angdr kredit til fysiske personer i almindelighed og
forbrugerkredit i serdeleshed. En analyse af de nationale
gennemforelsesbestemmelser til direktiv 87/102/EQF viser
faktisk, at medlemsstaterne har fundet dets beskyttelses-
niveau utilstrakkeligt. De har siledes i deres gennemforel-
sesbestemmelser inddraget andre former for kredit eller
nye kreditaftaler, der ikke var omfattet af direktivet. Det
er derfor hensigtsmaessigt at foregribe den reform af den
nationale lovgivning, som mange medlemsstater plan-

leegger, og skabe en harmoniseret fallesskabsramme.

(3) Den faktiske og retlige tilstand, som er resultatet af denne
manglende nationale ensartethed, medferer konkurrence-

forvridning mellem kreditgivere i Fellesskabet

(") KOM(95) 117 endelig udg.

(®) EFT L 42 af 12.2.1987, s. 48. Direktiv senest @ndret ved direktiv

98/7/EF (EFT L 101 af 1.4.1998, s. 17).
(}) KOM(97) 465 endelig udg.
() KOM(96) 79 endelig udg.
() EFT L 61 af 10.3.1990, s. 14.
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begranser forbrugernes muligheder for at opné kredit i
andre medlemsstater. Disse forvridninger og begrans-
ninger pdvirker mengden og arten af eftersporgslen
efter graenseoverskridende kredit, hvilket risikerer at
pavirke eftersporgslen efter varer og tjenesteydelser.
Manglende overensstemmelse imellem lovgivning og
praksis bevirker ligeledes, at forbrugeren ikke nyder godt
af samme beskyttelse i alle medlemsstater.

Der er i de senere dr sket betydelige @ndringer i de former
for kredit, som forbrugerne tilbydes og benytter sig af.
Der er dukket nye kreditredskaber op, som er i stadig
udvikling. De eksisterende bestemmelser ber derfor
tilpasses, @ndres og suppleres og deres anvendelsesomride
udvides.

Der ber gores en indsats for at skabe et mere gennem-
skueligt og effektivt indre kreditmarked. Det er vigtigt, at
dette marked giver en sddan grad af forbrugerbeskyttelse,
at fri bevagelighed for kredittilbud kan praktiseres under
optimale forhold for bide udbuds- og efterspargselssiden.
Dette formal er ensbetydende med, at man mé sigte mod
fuldsteendig harmonisering, sd alle Fellesskabets forbru-
gere sikres en hej grad af beskyttelse af deres interesser
og et dertil svarende informationsniveau.

[ betragtning af tilbudsformernes og kreditudbydernes
voksende forskelligartethed ber man som kreditformidler
betragte enhver person, der forsyner en kreditgiver med
elementer til identificering af forbrugeren og mod betaling
er behjxlpelig med indgdelse af en kreditaftale, uanset
betalingens art. Imidlertid ber advokater og notarer prin-
cipielt ikke betragtes som kreditformidlere, nar forbru-
geren sporger dem til rdds om omfanget af en kreditaftale,
eller hvis de er behjxlpelige med at udforme eller
godkende en aftale, ndr blot deres rolle begraenser sig til
juridisk rddgivning, og de ikke henviser deres kunder til
bestemte kreditgivere.

Kreditaftaler, der har til formdl at yde kredit til keb eller
ombygning af fast ejendom, ber ikke vere omfattet af
nerverende direktivs anvendelsesomrdde. Denne srlige
kreditform er omhandlet i en henstilling fra Kommis-
sionen af 1. marts 2001 om oplysninger forud for indgé-
else af kontrakt, der skal gives til forbrugerne af langivere,
der tilbyder boliglan (6).

[ betragtning af den risiko, som fysiske personer, der
optreeder som kautionister, lgber @konomisk, kraver
deres situation sarlige bestemmelser, som sikrer et infor-
mations- og beskyttelsesniveau, der svarer til det, som
gaelder for forbrugeren.

() EFT L 69 af 10.3.2001, s. 25.
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(9) Rédets direktiv 84/450/EQF af 10. september 1984 om
indbyrdes tilnermelse af medlemsstaternes love og admi-
nistrative bestemmelser om vildledende reklame og
sammenlignende reklame (') skal sikre beskyttelse i forbin-
delse med omtale af et belob, en omkostning eller en
rente i en reklame eller et reklametilbud for en kredit-
aftale. Det betyder faktisk, at belobet, omkostningen
eller renten skal vare ledsaget af beregningselementer,
hvorved det er muligt at placere oplysningen i forhold
til de samlede forpligtelser, som forbrugeren pélegges i
forbindelse med en kreditaftale.

(10

=

For at sikre en reel beskyttelse af forbrugeren er det
nedvendigt med en strengere tilgang i forbindelse med
uanmodet dersalg pd kreditomrddet end den i Radets
direktiv 85/577[EQF af 20. december 1985 om forbru-
gerbeskyttelse i forbindelse med aftaler indgdet uden for
fast forretningssted (2).

(11

~

Bestemmelserne i narvarende direktiv gaelder med forbe-
hold af Europa-Parlamentets og Radets direktiv 95/46/EF
af 24. oktober 1995 om beskyttelse af fysiske personer i
forbindelse med behandling af personoplysninger og om
fri udveksling af sddanne oplysninger (). T visse tilfelde
ma det imidlertid overvejes at indfere et serskilt regelsat
for indsamlingen og behandlingen af de personoplys-
ninger, som er nedvendige for at foretage en kreditrisiko-
vurdering.

(12) For at medvirke til at nedbringe kreditrisikoen sével for
kreditgiver som for forbruger viser erfaring og praksis, at
det er hensigtsmassigt, at der findes egnede og sikre
oplysninger ~om  eventuelle  betalingsforssmmelser.
Medlemsstaterne ber derfor sikre, at der pd deres
omrade anvendes en central offentlig eller privat database,
i givet fald i form af et net af databaser. I denne database
eller dette net af databaser ber man registrere de forbru-
gere og kautionister i medlemsstaten, der har gjort sig
skyldige i betalingsforsemmelse. For at ege effektiviteten
skal kreditgivere veere forpligtet til at konsultere denne
centrale database, forud for at forbrugeren eller kautioni-
sten indgdr en aftale. For at undga konkurrenceforvridning
mellem kreditgivere mé personers eller virksomheders
adgang til den centrale database i en anden medlemsstat
sikres pd samme vilkdr som dem, der geelder for personer
eller virksomheder i den pigeldende medlemsstat, enten
direkte eller via den centrale database i oprindelsesmed-
lemsstaten.

(13) Med henblik pd at sikre, at oplysningerne behandles
fortroligt, og at personoplysninger beskyttes, er det
vigtigt, at de indsamlede oplysninger udelukkende

(") EFT L 250 af 19.9.1984, s. 17. Direktiv endret ved Europa-Parla-
mentets og Réidets direktiv 97/55/EF (EFT L 290 af 23.10.1997, s.
18).

() EFT L 372 af 31.12.1985, s. 31.
() EFT L 281 af 23.11.1995, s. 31.
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bruges til at vurdere risikoen for, at forbruger eller kautio-
nist misligholder aftalen. Desuden ber enhver anden
behandling eller anvendelse af de personoplysninger,
som stammer fra den centrale database, vare forbudt.
Endelig ber oplysningerne for at undgd enhver risiko
slettes umiddelbart efter indgdelsen af kreditaftalen eller
afslaget pa kreditanmodningen.

For at sikre, at forbrugeren kan traffe en beslutning pé et
kvalificeret grundlag, skal denne forudgdende gores
bekendt med, hvilke betingelser, omkostninger og forplig-
telser der er forbundet med indgdelsen af kreditaftalen. For
at sikre fuldstendig gennemskuelighed og sammenligne-
lighed tilbuddene imellem skal forbrugeren geres bekendt
med de drlige omkostninger i procent forbundet med
kreditten via et representativt eksempel og de samlede
kreditgiveromkostninger.

Pd grund af kreditredskabernes sivel tekniske som juri-
diske kompleksitet ber der vare en generel radgivnings-
forpligtelse fra kreditformidlerens og kreditgiverens side,
sd forbrugeren kan treffe et valg pd et kvalificeret
grundlag blandt de tilbudte kreditformer. Det pahviler
ligeledes kreditgiveren, i henhold til princippet om
«ansvarlig kreditgivning», at undersege, om en forbruger,
og i givet fald en kautionist, kan overholde nye aftaler.

Betingelserne i en kreditaftale kan i visse tilfaelde vere
ugunstige for forbrugeren. En made at sikre bedre forbru-
gerbeskyttelse pé er at foreskrive visse betingelser, der skal
vaere galdende for alle former for kredit. Kreditaftalen skal
bekrafte og supplere de oplysninger, der blev afgivet
inden indgdelsen af kreditaftalen, i givet fald ved hjalp
af en tilbagebetalingsplan og en angivelse af, hvilke
udgifter der péleber i tilfeelde af misligholdelse af aftalen.

Pd baggrund af de sarlige kontraktvilkdr, der anvendes i
kreditaftaler og kautionsaftaler, bar det preciseres, hvilke
der betragtes som urimelige, med forbehold af anven-
delsen pd hele aftalen af Radets direktiv 93/13/EQF af
5. april 1993 om urimelige kontraktvilkar i forbruger-
aftaler (4.

Med henblik pd en tilnermelse af bestemmelserne for
udgvelse af fortrydelsesretten pd omrdder, der ligner
hinanden, skal der gzlde en fortrydelsesret, uden at der
skal betales bod eller angives en drsag, pad samme vilkdr
som dem, der er indeholdt i Europa-Parlamentets og
Rédets direktiv af [...] om fjernsalg af finansielle tjeneste-
ydelser og om andring af direktiv 90/619/EQF, 97/7|EF
og 98/27EF.

() EFT L 95 af 21.4.1993, s. 29.
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(19) For at fremme det indre markeds oprettelse og funktion (25) For at sikre gennemskuelighed og stabilitet pd markedet

(20
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(24)

og sikre forbrugerne et hejt beskyttelsesniveau i hele
Fellesskabet ber metoden til beregning af de drlige
omkostninger i procent justeres, og det ber fastsattes,
hvilke kreditomkostningselementer der skal indgd i bereg-
ningen. De drlige omkostninger i procent er nemlig et
varktgj, som forbrugeren kan anvende til at foretage
sammenligninger og vurdere, hvilken indvirkning — i
tid og rum — forpligtelserne i forbindelse med indgéelse
af en kreditaftale fir pd dennes budget. De samlede
omkostninger i forbindelse med kreditten skal derfor
omfatte alle de omkostninger, som forbrugeren skal
aftholde i forbindelse med kreditten, uanset om omkost-
ningerne gar til kreditgiveren, kreditformidleren eller en
helt anden person. I den sammenhang ber omkostninger
forbundet med selv en af forbrugeren i forbindelse med
indgdelse af kreditaftalen frivilligt underskrevet forsikring
vare omfattet af de samlede omkostninger i forbindelse
med kreditten.

Forbrugeren ber ligeledes i form af samlede kreditgiver-
omkostninger i procent gores bekendt med, hvilke beleb
kreditgiveren kraver, bortset fra de beleb, der skal betales
til tredjepersoner. Det drejer sig om en ombkostning,
hvorved forbrugeren bliver i stand til at sammenligne
kreditgiveromkostningerne for de forskellige produkter,
som kreditgiveren tilbyder, og for de forskellige produkter
pd markedet.

Forbrugerne ber have mulighed for at opfylde deres
forpligtelser forud for forfaldstidspunktet. 1 sd fald ber
kreditgiveren kun kunne kreve en rimelig godtgerelse,
der er fastsat ud fra objektive kriterier, uanset om det
drejer sig om hel eller delvis tilbagebetaling forud for
forfaldstidspunktet, for s& vidt tilbagebetalingen medforer
et efterfolgende gkonomisk tab for denne.

Hvis en leverander af varer eller tjenesteydelser, der er
erhvervet i forbindelse med en kreditaftale, kan betragtes
som en kreditformidler, skal forbrugeren kunne nyde godt
af rettigheder i forhold til kreditgiver, som ligger ud over
de normale kontraktmassige rettigheder over for en leve-
rander af varer eller tjenesteydelser.

Ved overdragelse af kreditors rettigheder i henhold til en
kreditaftale ma forbrugerens eller kautionistens stilling
ikke forringes. Af samme grund mé den kreditgiver,
som tilbyder en kreditaftale kombineret med genetablering
af kapital, patage sig risikoen, hvis den etablerende tred-
jepart svigter.

Det er hensigtsmassigt at opstille felles regler for foran-
staltninger i forbindelse med misligholdelse af kredit-
aftaler. Navnlig ber visse fremgangsméder i forbindelse
med inkasso, der helt klart er ude af proportion, betragtes
som ulovlige.

(27
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ber medlemsstaterne vedtage passende forholdsregler, dels
ndr de registrerer personer, der tilbyder kredit eller
fungerer som kreditformidlere i forbindelse med indgéelse
af kreditaftaler, dels nir de kontrollerer og overviger
kreditgivere og -formidlere, og ndr de giver forbrugerne
adgang til at klage over kreditaftaler eller kreditvilkér.

For varigt at sikre beskyttelsen af forbruger- og kautionist-
interesserne md kredit- og kautionsaftalerne ikke inde-
holde bestemmelser, der til skade for de navnte afviger
fra de bestemmelser, som fastsattes til gennemforelse af
dette direktiv, eller som svarer hertil.

I dette direktiv overholdes de grundlaeggende rettigheder
og de principper, som bla. Den Europaziske Unions
charter om grundleggende rettigheder anerkender som
faellesskabsrettens almindelige principper. Nearverende
direktiv har navnlig til formadl at sikre fuld overholdelse
af bestemmelserne om beskyttelse af personoplysninger,
ejendomsret,  ikke-forskelsbehandling, beskyttelse — af
familielivet og forbrugerbeskyttelse i henhold til artikel
8, 17, 21, 33 og 38 i charteret.

Faellesskabet kan i overensstemmelse med subsidiaritets-
princippet, jf. artikel 5 i traktaten, handle, eftersom
maélet med dette direktiv, nemlig udarbejdelse af bestem-
melser med henblik pd harmonisering af medlemssta-
ternes love og administrative bestemmelser om forbruger-
kredit, ikke i tilstreekkelig grad kan opfyldes af medlems-
staterne og derfor bedre kan gennemfores pé fellesskabs-
plan. I overensstemmelse med proportionalitetsprincippet,
jf. nevnte artikel, begrenser narvarende direktiv sig til
det minimum, der er nedvendigt for at nd disse mal.

Medlemsstaterne skal fastsatte, hvilke sanktioner der skal
anvendes i tilfelde af overtraedelse af bestemmelserne i
narvaerende direktiv, og sikre, at det bliver gennemfort.
Sanktionerne skal veare effektive, rimelige og have
afskraekkende virkning.

(30) Derfor ophaves og erstattes direktiv 87/102/EQF —

UDSTEDT FOLGENDE DIREKTIV:

KAPITEL 1
FORMAL, DEFINITIONER OG ANVENDELSESOMRADE
Artikel 1

Formail

Nearvaerende direktiv har til formal at harmonisere medlems-
staternes love og administrative bestemmelser om forbruger-
kreditaftaler og kautionsaftaler indgdet af forbrugere.
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Artikel 2

Definitioner

I dette direktiv forstds ved

»forbruger«: en fysisk person, der ved retshandler, som er
omfattet af narverende direktiv, optrader med et formal,
der ma anses at ligge uden for dennes erhvervsmassige
virkefelt

»kreditgiver«: en fysisk eller juridisk person, der yder eller
giver tilsagn om at yde kredit som led i udevelsen af
erhvervsmaessig virksomhed

»kreditaftale«: en aftale, i henhold til hvilken en kreditgiver
yder eller giver tilsagn om at yde en forbruger kredit i form
af udskudt betaling, lén eller anden tilsvarende form for
finansiel facilitet. Aftaler om prastation af en lgbende
ydelse (privat eller offentlig), hvor forbrugeren har ret til
at betale for sddanne ydelser gennem rater si laenge, de
preasteres, anses ikke for at vere kreditaftaler i henhold
til nervaerende direktiv

»kreditformidler«: en fysisk eller juridisk person, der mod
betaling regelmassigt udever formidlervirksomhed besta-
ende i at fremlegge eller tilbyde kreditaftaler og at udfere
andet arbejde forud for og i forbindelse med indgéelsen;
vederlaget kan afregnes kontant eller antage enhver anden
form for aftalt ekonomisk gevinst

»kautionsaftale«: en tilleegsaftale, der indgds af en kautionist
og garanterer eller giver tilsagn om at garantere alle former
for kredit, der ydes til fysiske eller juridiske personer

»kautionist«<: den forbruger, der indgdr en kautionsaftale

»samlede omkostninger i forbindelse med forbrugerkredit«:
alle omkostninger, herunder debitorrenter og andre godt-
gorelser, gebyrer, skatter og afgifter og udgifter af enhver
art, som forbrugeren skal betale for kreditten

»arlige omkostninger i procent« de samlede omkostninger i
forbindelse med forbrugerkredit udtrykt i procent pr. ar af
det samlede ydede kreditbelob

»belob opkraevet af kreditgiver«: de samlede omkostninger,
der pahviler forbrugeren i forbindelse med kreditaftalen og
betales af denne til kreditgiver

»samlede kreditgiveromkostninger i procent«: de beleb, som
kreditgiveren modtager, udtrykt i procent pr. dr af det
samlede kreditbelab

»debitorrente« rentesatsen udtrykt i procent for en bestemt
periode og anvendt i en given periode pd det udnyttede

kreditbelgb

1.

srestveerdic: kebsprisen for den finansierede vare pa tids-
punktet for udevelse af forkebsretten eller overdragelse af
ejendomsretten

sudnyttelse af kreditmulighed« et kreditbelgb, der stilles til
radighed for forbrugeren i form af udskudt betaling, 1an
eller enhver anden tilsvarende betalingsfacilitet

»samlet kreditbelob«: loftet for eller summen af alle de
kreditbelgb, der forventes bevilget

»varigt mediume: ethvert redskab, hvorved forbrugeren kan
lagre oplysninger, der tilstiles denne personligt, pd en sidan
mdde, at denne fremover let kan have adgang til dem i en
tidsperiode, som er tilpasset formdlet med oplysningerne,
og hvorved de lagrede oplysninger kan reproduceres pa
identisk méde

»den etablerende tredjepart«: en fysisk eller juridisk person,
som ikke er kreditgiveren eller forbrugeren, og som over
for forbrugeren og i givet fald kreditgiveren ved en aftale i
forbindelse med kreditaftalen forpligter sig til at genetablere
den kapital, der skal tilbagebetales i henhold til kredit-
aftalen.

Artikel 3
Anvendelsesomride

Nearverende direktiv finder anvendelse pa kreditaftaler og

kautionsaftaler.

2.

Nearverende direktiv finder ikke anvendelse pé folgende

kreditaftaler og i givet fald pa enhver tilsvarende kautionsaftale:

d)

kreditaftaler, der har til formal at yde kredit til keb eller
ombygning af fast ejendom, som forbrugeren ejer, eller som
denne gnsker at erhverve, og som er sikret enten ved pant i
fast ejendom eller en sikkerhedsstillelse, der almindeligvis
anvendes til det formal i en medlemsstat

lejekontrakter, der udelukker overdragelse af ejendomsretten
til lejeren og til dennes fordringshavere

kreditaftaler, ifelge hvilke forbrugeren skal tilbagebetale
kreditten pd én gang inden for en frist, der ikke overstiger
tre méneder, rente- og omkostningsfrit

kreditaftaler, der opfylder folgende betingelser:

i) de indgds som led i en bibeskaftigelse, dvs. uden for
kreditgivers erhvervsmeassige hovedvirksomhed
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i) de indgas til arlige omkostninger i procent, der er lavere
end dem pd markedet

iii) de tilbydes ikke offentligheden i almindelighed

e) kreditaftaler indgdet med et investeringsselskab i henhold til
artikel 1, punkt 2, i Radets direktiv 93/22/EQ@F ('), der har
til formal at give en investor mulighed for at foretage en
transaktion ved hjelp af et eller flere af de instrumenter, der
er omfattet af afsnit B i bilaget til nevnte direktiv, ndr det
selskab, der yder kreditten, er medvirkende til transaktionen.

KAPITEL II

INFORMATION OG PRAKSIS FORUD FOR UDFORMNING AF
AFTALEN

Artikel 4
Reklame

Med forbehold af direktiv 84/450/EQF skal enhver reklame
eller ethvert tilbud, der er slet op i forretningslokaler, og
som indeholder oplysninger om kreditaftaler, herunder
navnlig om debitorrenter, samlede kreditgiveromkostninger i
procent og drlige omkostninger i procent, udformes klart og
forstdeligt under overholdelse af is@r reglerne om god forret-
ningsskik. Det skal utvetydigt fremga, at oplysningerne har et
kommercielt sigte.

Artikel 5

Forbud mod kredit- og kautionsaftaler indgiet uden for
fast forretningssted

Indgdelse af en kredit- eller kautionsaftale uden for fast forret-
ningssted pd de vilkdr, der henvises til i artikel 1 i direktiv
85/577EQF, er forbudt.

Artikel 6
Gensidig, forudgiende orientering og radgivningspligt

1.  Med forbehold af anvendelsen af direktiv 95/46/EF,
herunder navnlig artikel 6, ma kreditgiveren og i givet fald
kreditformidleren kun bede en forbruger, som anmoder om
en kreditaftale, og en kautionist om passende, relevante og
ikke overdrevne oplysninger med henblik pd at vurdere deres
gkonomiske situation og deres mulighed for tilbagebetaling.

Forbrugeren og kautionisten er forpligtet til at besvare disse
anmodninger om information precist og fyldestgarende.

() EFT L 141 af 11.6.1993, s. 27.

2. Kreditgiveren og i givet fald kreditformidleren orienterer
forbrugeren i forngdent omfang preecist og fyldestgorende om
den pégaldende kreditaftale. Det er forbrugerens ret at
modtage disse oplysninger pd tryk eller pd et andet varigt
medium forud for indgdelsen af kreditaftalen.

Med forbehold af artikel 5 i direktiv ... (om fjernsalg af finan-
sielle tjenesteydelser og om @ndring af Radets direktiv
90/619/EQF, 97|7|EF og 98/27[EF) skal oplysningerne inde-
holde en preacis og klar beskrivelse af produktet, dets fordele
og i givet fald dets ulemper. De afgivne oplysninger skal bl.a.
vedrore:

a) den sikkerhedsstillelse og de forsikringer, som kraves

b) kreditaftalens lgbetid

c) afdragenes storrelse, antal og hyppighed

d) faste udgifter og engangsudgifter, herunder engangsudgifter,
som forbrugeren skal betale, nir denne underskriver en
kreditaftale, bl.a. skatter og afgifter, administrationsomkost-
ninger, salerer og udgifter til konsulentbistand i forbindelse
med den kraevede sikkerhedsstillelse

e) det samlede kreditbelob og betingelserne for udnyttelse af
kreditmuligheden

f) i givet fald kontantprisen for varen eller tjenesteydelsen,
udbetalingen og restvaerdien

g) i givet fald debitorrenten, betingelserne for denne rente,
ethvert referenceindeks eller enhver referencesats, der
forholder sig til den oprindelige debitorrente, og varia-
bilitetsperioder, -betingelser og -omstaendigheder

h) de arlige omkostninger i procent og de samlede kreditgiver-
ombkostninger i procent ved hjelp af et reprasentativt
eksempel, som skal omfatte alle de finansielle oplysninger
og antagelser, der anvendes til at beregne disse omkost-
ninger

i) fristen for udevelse af fortrydelsesretten.

[ de tilfeelde, der er omhandlet i artikel 3, stk. 3, i direktiv ...
(om fjernsalg af finansielle tjenesteydelser og om @ndring af
direktiv 90/619/EQ@F, 97/7[EF og 98/27|EF), skal oplysningerne
mindst svare til dem i litra c), €) og h) i nervaerende stykke.

3. Kreditgiveren og i givet fald kreditformidleren finder
blandt de kreditaftaler, de tilbyder, eller som de sadvanligvis
beskeftiger sig med, frem til den form og det samlede kredit-
belgb, som er bedst afpasset forbrugerens skonomiske situa-
tion, og tager hensyn til fordele og ulemper ved det tilbudte
produkt og formélet med kreditten.
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4. Stk. 1, 2 og 3 finder ikke anvendelse pd leveranderer af
varer eller tjenesteydelser, der kun undtagelsesvis fungerer som
kreditformidlere.

KAPITEL III
BESKYTTELSE AF PRIVATLIVETS FRED
Artikel 7
Indsamling og behandling af oplysninger

De personoplysninger, der indsamles hos forbrugere og kautio-
nister eller hos enhver anden person i forbindelse med indga-
else eller forvaltning af de i nerverende direktiv omhandlede
aftaler, herunder navnlig dem, som omhandles i artikel 6, stk.
1, ma kun anvendes til at vurdere deres gkonomiske situation
og deres mulighed for tilbagebetaling.

Artikel 8
Central database

1. Med forbehold af bestemmelserne i direktiv 95/46/EF
sikrer medlemsstaterne, at der pd deres omrdde anvendes en
central database med det formdl at registrere forbrugere og
kautionister, der har gjort sig skyldige i betalingsforsemmelse.
Denne database kan udgeres af et net af databaser.

Kreditgiverne skal konsultere den centrale database, forud for at
forbrugeren eller kautionisten indgdr en aftale, inden for de i
artikel 9 afstukne graenser.

Forbrugeren og i givet fald kautionisten orienteres pé deres
anmodning straks og gratis om resultatet af enhver konsulta-
tion.

2. Adgang til den centrale database i en anden medlemsstat
skal sikres pd samme vilkdr som dem, der gelder for virksom-
heder og personer i den pageldende medlemsstat, enten direkte
eller gennem den centrale database i oprindelsesmedlemsstaten.

3. De personoplysninger, man har adgang til i henhold til
stk. 1, ma kun anvendes til at vurdere forbrugerens og kautio-
nistens pkonomiske situation og deres mulighed for tilbagebe-
taling. Naevnte oplysninger slettes umiddelbart efter indgéelsen
af kredit- eller kautionsaftalen eller kreditgiverens afslag pa
kreditanmodningen eller den foresldede sikkerhedsstillelse.

4.  Den i stk. 1 omhandlede centrale database kan omfatte
registrering af kredit- og kautionsaftaler.

KAPITEL IV
UDFORMNING AF KREDIT- OG KAUTIONSAFTALER
Artikel 9
Ansvarlig kreditgivning

Nér kreditgiveren indgdr en kredit- eller kautionsaftale eller
forhgjer det samlede kreditbelgb eller det kautionerede belgb,
formodes denne forudgdende ud fra de midler, der er til
radighed, at have vurderet, at forbrugeren og i givet fald
kautionisten med rimelig kan forventes at veere i stand til at
overholde kontraktvilkdrene.

Artikel 10
Obligatoriske oplysninger i kredit- og kautionsaftalen

1. Kreditaftalerne og kautionsaftalerne udarbejdes pé tryk
eller pd et andet varigt medium.

Alle kontraherende parter, herunder kautionisten og kreditfor-
midleren, modtager et eksemplar af kreditaftalen. Kautionisten
modtager et eksemplar af kautionsaftalen.

Af aftalerne skal det fremgd, om den forbruger, som indgar
aftalen, har adgang til udenretslige klage- og tvistbileggelses-
procedurer eller ¢j, og hvis sddanne procedurer findes, hvordan
man far adgang til dem.

2. Kreditaftalen skal indeholde:

a) de kontraherende parters navn og adresse og kreditformid-
lerens navn og adresse

b) de i artikel 6, stk. 2, navnte oplysninger, de arlige omkost-
ninger i procent og kreditgiveromkostningerne i procent
beregnet pd tidspunktet for indgdelse af kreditaftalen og
pd grundlag af alle de finansielle oplysninger og antagelser
i forbindelse med aftalen

c) i tilfeelde af amortisation, en opgerelse i form af en amor-
tiseringsplan over de belgb, der skal betales, og tidspunkt og
betingelser for betaling af disse beleb

d) hvis der skal betales udgifter og renter uden amortisation,
en opgerelse over tidspunkt og betingelser for betaling af
debitorrenter og hermed forbundne faste udgifter og
engangsudgifter

e) en opgerelse over de omkostningselementer, der ikke er
omfattet af beregningen af de drlige omkostninger i procent,
men som pahviler forbrugeren i visse tilfelde, bla. bestil-
lingsgebyrer, udgifter i forbindelse med overskridelse af det
samlede kreditbelob uden tilladelse og udgifter i forbindelse
med misligholdelse, samt en oversigt, hvori disse omstan-
digheder preciseres
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f) i givet fald oplysninger om den vare ogfeller den tjenestey-
delse, der skal finansieres

g) oplysninger om retten til tilbagebetaling for forfaldstids-
punktet og den procedure, forbrugeren skal folge for at
haevde denne ret

h) proceduren for udevelse af fortrydelsesretten.

Den i litra ¢) omhandlede amortiseringsplan indeholder
sammensatningen af den enkelte periodiske tilbagebetaling af
hovedstolen, renter beregnet pd grundlag af debitorrenten og i
givet fald yderligere omkostninger.

Hvis det i det i litra ¢) omhandlede tilfeelde kun er muligt at
opnd en ny kreditmulighed efter at have indhentet kreditgivers
samtykke, skal kreditgiverens afgerelse pd ny formidles pé tryk
eller pd et andet varigt medium, stilles til rddighed for forbru-
geren og indeholde de @ndrede oplysninger, der er omhandlet i
dette stykke.

Hvis det ngjagtige beleb for de i litra ¢) omhandlede elementer
er kendt, skal det anferes. I modsat fald skal disse omkostnings-
elementer i det mindste kunne fastsattes i kreditaftalen, bl.a.
ved at anfere en procentsats i forbindelse med et referencein-
deks, en beregningsmetode eller en beregning, der er sa reali-
stisk som muligt. I disse tilfeelde giver kreditgiveren forbrugeren
ngjagtig besked om omkostningerne straks og senest pa det
tidspunkt, hvor de finder anvendelse, pd tryk eller pd et
andet varigt medium.

3. 1 kautionsaftalen navnes det maksimale kautionerede
beleb og de udgifter, der er forbundet med misligholdelse, i
henhold til bestemmelserne i stk. 2, litra e).

Artikel 11
Fortrydelsesret

1. Forbrugeren har en frist pa fjorten kalenderdage til at
fortryde kreditaftalen uden angivelse af drsag.

Denne frist regnes fra den dag, hvor forbrugeren modtager et
eksemplar af den indgdede kreditaftale.

2. Forbrugeren skal tilkendegive over for kreditgiveren, at
vedkommende har fortrudt, inden udlebet af den i stk. 1
omhandlede frist og i henhold til national lovgivning om bevis-
forelse. Fristen betragtes som overholdt, hvis meddelelsen er
blevet afsendt inden fristens udleb pd tryk eller pd et andet
varigt medium, som kreditgiveren rdder over og har adgang til.

3. Benyttelse af fortrydelsesretten forpligter forbrugeren til
samtidig at tilbagebetale kreditgiver de belab eller tilbagelevere
de varer, vedkommende har modtaget i forbindelse med kredit-
aftalen, i det omfang kreditaftalen indeholder bestemmelser om
overdragelsen. Forbrugeren skal betale de renter, der skyldes for
den periode, hvor kreditmuligheden er udnyttet, beregnet pé

grundlag af de aftalte arlige omkostninger i procent. Der kan
ikke kraeves nogen anden godtgerelse i forbindelse med benyt-
telsen af fortrydelsesretten. Enhver udbetaling foretaget af
forbrugeren i forbindelse med kreditaftalen skal straks betales
tilbage til forbrugeren.

4. Stk. 1, 2 og 3 finder ikke anvendelse pa aftaler om kredit
mod pant i fast ejendom eller en lignende sikkerhedstillelse, ¢j
heller pd aftaler om boliglin og kreditaftaler, der er blevet
opsagt i henhold til:

a) artikel 6 i direktiv .../2002/EF (om fjernsalg af finansielle
tjenesteydelser og om @ndring af direktiv 90/619/EQF,
97/7[EF og 98/27EF)

b) artikel 6, stk. 4, i Europa-Parlamentets og Rddets direktiv
97/7[EE ()

) artikel 7 i Europa-Parlamentets og Radets direktiv
94/47[EF (3).

KAPITEL V
ARLIGE OMKOSTNINGER I PROCENT OG DEBITORRENTE
Artikel 12
Arlige omkostninger i procent

1. De arlige omkostninger i procent, som pa drsbasis giver
samme nutidsverdi af de samlede nuvearende og fremtidige
forpligtelser (udnyttet kreditmulighed, tilbagebetalinger og
omkostninger), der er indgdet af henholdsvis kreditgiver og
forbruger, beregnes ud fra den matematiske formel i bilag L

[ bilag II gives der flere eksempler til illustration af beregnings-
metoden.

2. Med henblik pd at beregne de drlige omkostninger i
procent fastsettes de samlede omkostninger i forbindelse med
forbrugerkreditten, bortset fra de udgifter, som forbrugeren skal
atholde i forbindelse med misligholdelse af en af de forplig-
telser, der fremgdr af kreditaftalen, og de udgifter, som ligger
ud over kabsprisen, og som skal atholdes af denne i forbindelse
med keb af varer eller tjenesteydelser, uanset om de foretages
kontant eller pd kredit.

Omkostninger ved at fore en konto, hvor der bade registreres
betalings- og kredittransaktioner, omkostninger ved anvendelse
og drift af et kort eller et andet betalingsmiddel, som giver
mulighed for bide at foretage betalings- og kredittransaktioner,
og omkostninger ved betalingstransaktioner generelt betragtes
som kreditomkostninger, medmindre disse omkostninger klart
og tydeligt fremgér af kreditaftalen eller enhver anden aftale,
der er blevet indgdet med forbrugeren.

() EFT L 144 af 4.6.1997, s. 19.
() EFT L 280 af 29.10.1994, s. 83.
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Omkostninger i form af forsikringspreemier skal indgd i de
samlede omkostninger i forbindelse med kreditten, hvis forsik-
ringen underskrives samtidig med indgdelse af kreditaftalen.

3. Beregningen af de drlige omkostninger i procent foregér
ud fra den antagelse, at kreditaftalen lober i det aftalte tidsrum,
og at kreditgiver og forbruger opfylder deres forpligtelser inden
for de aftalte frister og datoer.

4. I kreditaftaler, der indeholder bestemmelser, som giver
mulighed for at @ndre debitorrenten, der indgr i de arlige
omkostninger i procent, men som ikke kan kvantificeres ved
beregningen, beregnes de arlige omkostninger i procent ud fra
den antagelse, at debitorrenten og de gvrige udgifter er
konstante i forhold til udgangsniveauet og finder anvendelse,
indtil kreditaftalen udlgber.

5. Beregningen af de arlige omkostninger i procent foretages
om nedvendigt ud fra felgende antagelser:

a) hvis en kreditaftale lader forbrugeren std frit med hensyn til
at udnytte kreditmuligheden, forudsattes det, at det samlede
kreditbelgb udnyttes i sin helhed med det samme

b) hvis der ikke er fastsat nogen tidsplan for tilbagebetalingen,
og en sidan ikke fremgér af aftalens bestemmelser og af
betalingsmdden for den ydede kredit, er kredittens lgbetid
et ar

¢) ndr aftalen indeholder flere datoer for tilbagebetaling, stilles
kreditten til rddighed og ydelserne betales pd den tidligste af
de i aftalen fastsatte datoer, medmindre andet er angivet.

6.  Nar en kreditaftale indgds i form af en lejekontrakt med
forkebsret, og aftalen omfatter flere tidspunkter, hvor forkebs-
retten kan geres galdende, beregnes de arlige omkostninger i
procent for hvert enkelt af disse tidspunkter.

Hvis restvaerdien ikke kan fastsettes, foretages der en lineser
afskrivning af den lejede vare, hvorved vardien sattes til nul
ved udlebet af den normale lejeperiode, der er fastsat i kredit-
aftalen.

7. Nar det forud for eller samtidig med indgdelse af en
kreditaftale kraeves, at der foretages en opsparing, og at debi-
torrenten fastsettes ud fra denne opsparing, beregnes de arlige
omkostninger i procent ud fra formlerne i bilag IIL

Artikel 13
Samlede kreditgiveromkostninger i procent

1. Med henblik pé at beregne de samlede kreditgiveromkost-
ninger i procent fastsattes de belgb, som opkraves af kredit-
giver, bortset fra de udgifter, som forbrugeren skal atholde i
forbindelse med misligholdelse af en af de forpligtelser, der

fremgédr af kreditaftalen, og de udgifter, som ligger ud over
kebsprisen, og som skal afholdes af denne i forbindelse med
keb af varer og tjenesteydelser, uanset om de foretages kontant
eller pd kredit.

2. Omkostninger ved at fore en konto, hvor der bade regi-
streres betalings- og kredittransaktioner, omkostninger ved
anvendelse og drift af et kort eller et andet betalingsmiddel,
som giver mulighed for bade at foretage betalings- og kredit-
transaktioner, og omkostninger ved betalingstransaktioner
generelt betragtes som belob opkraevet af kreditgiver,
medmindre disse omkostninger klart og tydeligt fremgdr af
kreditaftalen eller enhver anden aftale, der er blevet indgdet
med forbrugeren.

3. Med henblik péd beregning af de samlede kreditgiver-
omkostninger i procent er folgende ikke omfattet af belgb
opkravet af kreditgiver:

a) omkostninger ved tjenesteydelser i forbindelse med kredit-
aftalen, som det stir forbrugeren frit at ptage sig over for
kreditgiveren eller en anden leverander af tjenesteydelser

b) omkostninger, der pdhviler forbrugeren, i forbindelse med
indgdelse af kreditaftalen til andre end kreditgiveren,
herunder til notar, skatteveesen, registrator vedrerende fast
ejendom og generelt omkostninger palagt af kompetente
myndigheder for registrering og sikkerhedsstillelse.

4. De samlede kreditgiveromkostninger i procent beregnes
ud fra de bestemmelser og antagelser, der er omhandlet i artikel
12, stk. 3-7, og i bilag I og IL

Artikel 14
Debitorrente

1.  Debitorrenten er fast eller variabel.

2.  Hvis en eller flere af de faste debitorrenter er blevet
fastsat, anvendes de i den periode, der er fastsat i kreditaftalen.

3. Den variable debitorrente kan kun variere ved udlgbet af
perioder, der er aftalt og indgdr i kreditaftalen, og i samme
omfang som det aftalte referenceindeks eller den aftalte refe-
rencesats.

4.  Forbrugeren orienteres om enhver @ndring i debitor-
renten pé tryk eller pd et andet varigt medium.

Oplysningerne skal indeholde angivelse af de nye Adrlige
omkostninger i procent, de nye samlede kreditgiveromkost-
ninger i procent og i givet fald den nye amortiseringsplan.
Beregningen af de nye drlige omkostninger i procent og de
nye samlede kreditgiveromkostninger i procent foretages i
henhold til artikel 12, stk. 3.
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KAPITEL VI
URIMELIGE KONTRAKTVILKAR
Artikel 15
Urimelige kontraktvilkar

Med forbehold af anvendelsen af direktiv 93/13/EQF pd hele
aftalen betragtes folgende vilkdr i henhold til nevnte direktiv
som urimelige, ndr de indgar i en kredit- eller kautionsaftale og
har til formal eller som virkning:

a) at palagge forbrugeren, som betingelse for at kunne udnytte
kreditmuligheden, at stille hele eller en del af kreditbelobet
eller det belgb, der er givet tilsagn om, som sikkerhed eller
at anvende hele eller en del af belgbet til at oprette en
reserve eller kabe verdipapirer eller andre finansielle instru-
menter, medmindre forbrugeren opndr samme procentsats
for reserven, kebet eller sikkerheden som de aftalte arlige
omkostninger i procent

=

at tvinge forbrugeren til i forbindelse med indgéelse af en
kreditaftale at underskrive en anden aftale hos kreditgiveren,
kreditformidleren eller en tredje af dem udpeget person,
medmindre de dermed forbundne udgifter er omfattet af
de samlede omkostninger i forbindelse med kreditten

c) at lade omkostninger, godtgerelser eller enhver anden med
aftalen forbundet udgift vere variabel, bortset fra debitor-
renten

d) at indfere bestemmelser om variabilitet i debitorrenten, der
udsaetter forbrugeren for forskelsbehandling

e) at indfere et debitorrentevariabilitetssystem, som ikke
vedrerer den oprindelige nettodebitorrente, der blev fore-
sldet, da kreditaftalen blev indgdet, og som ikke tager
hensyn til nogen form for rabat, reduktion eller andre
fordele

f) at tvinge forbrugeren til at lade den samme kreditgiver
genfinansiere restverdien og generelt det sidste afdrag pé
en kreditaftale med henblik pd at finansiere en vare eller
en tjenesteydelse.

KAPITEL VII
OPFYLDELSE AF KREDITAFTALEN
Artikel 16
Tilbagebetaling for forfaldstidspunktet

1.  Forbrugeren har ret til at opfylde sine forpligtelser i
henhold til en kreditaftale helt eller delvis forud for forfalds-
tidspunktet.

2. Kreditgiveren kan kun kraeve en godtgerelse for en tilba-
gebetaling for forfaldstidspunktet i det omfang, den er fastsat
ud fra objektive kriterier, er rimelig og er beregnet pa grundlag
af aktuarmassige principper.

Der kan ikke kraeves godtgerelse:

a) 1 forbindelse med kreditaftaler, hvor den periode, debitor-
renten fastsettes for, er pd under et dr

b) hvis en tilbagebetaling har fundet sted i forbindelse med
opfyldelse af en forsikringsaftale, der normalt har til
formadl at sikre tilbagebetalingen af kreditten

¢) i forbindelse med kreditaftaler, ifolge hvilke der betales
udgifter og renter uden amortisation, bortset fra de i
artikel 20 omhandlede kreditaftaler.

Artikel 17
Overdragelse af rettigheder

Overdrages kreditgiverens rettigheder i henhold til en kredit-
eller kautionsaftale til tredjemand, kan forbrugeren og i givet
fald kautionisten gore enhver indsigelse galdende over for den
nye indehaver af fordringerne i henhold til navnte aftale, som
de kunne gore galdende over for den oprindelige kreditgiver,
herunder ogsé om modregning, i det omfang modregning er
tilladt i den pageldende medlemsstat.

Artikel 18
Forbud mod anvendelse af veksler og andre vardipapirer

Det forbydes kreditgiveren eller indehaveren af fordringerne i
forbindelse med en kredit- eller kautionsaftale at kreeve af
forbrugeren eller kautionisten eller foresld dem at sikre beta-
lingen af de forpligtelser, som de har pétaget sig i henhold til
omtalte aftale, ved hjalp af en veksel eller et galdsbevis.

Det er ligeledes forbudt at lade dem underskrive en check,
hvorved de sikrer hel eller delvis tilbagebetaling af det skyldige
belgb.

Artikel 19
Solidarisk ansvar

1. Medlemsstaterne sorger for, at tilstedevarelsen af en
kreditaftale ikke pd nogen mdde bergrer forbrugerens rettig-
heder i forhold til leveranderen af varer eller tjenesteydelser,
som vedkommende har erhvervet ved en sddan aftale, i tilfelde
hvor varerne eller tjenesteydelserne ikke leveres eller praesteres
eller af andre drsager ikke er i overensstemmelse med aftalen
herom.

2. Hvis leverandgren af varer eller tjenesteydelser har
optradt som kreditformidler, skal kreditgiveren og leveranderen
solidarisk holde forbrugeren skadeslgs, hvis de varer eller
tjenesteydelser, hvor kebet finansieres ved en kreditaftale,
ikke leveres eller praesteres, kun delvis leveres eller praesteres
eller ikke er i overensstemmelse med aftalen herom.
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KAPITEL VIII
SARLIGE KREDITAFTALER
Artikel 20
Kreditaftale kombineret med genetablering af kapitalen

1. Hvis de betalinger, forbrugeren foretager, ikke bevirker en
tilsvarende amortisation af det samlede kreditbelob, men tjener
til at genetablere kapitalen pd de i kreditaftalen fastsatte tids-
punkter og vilkdr, skal genetableringen ske via en aftale, der er
tilknyttet kreditaftalen.

2. Den i stk. 1 omhandlede aftale skal ubetinget sikre tilba-
gebetalingen af det samlede udnyttede kreditbelob. Hvis den
etablerende tredjepart ikke overholder sine forpligtelser,
patager kreditgiveren sig risikoen.

3. De betalinger, preemier, faste udgifter og engangsudgifter,
som péhviler forbrugeren i henhold til den i stk. 1 omhandlede
tilknyttede aftale, udger sammen med renter og udgifter i
forbindelse med kreditaftalen de samlede omkostninger i
forbindelse med kreditten. De drlige omkostninger i procent
og de samlede kreditgiveromkostninger i procent beregnes ud
fra de samlede forpligtelser, som forbrugeren har pétaget sig.

Artikel 21

Kreditaftale i form af traek pa lobende konto eller debitor-
konto

Nar en kreditaftale indgds i form af trak pd en lgbende konto
eller en debitorkonto orienteres forbrugeren jevnligt om sin
situation som debitor via et kontoudtog péd tryk eller pd et
andet varigt medium, der indeholder folgende oplysninger:

a) nejagtig hvilken periode kontoudtoget dakker
b) hvilke beleb der er havet og datoerne herfor

¢) i givet fald det skyldige restbelob fra det foregdende
kontoudtog og datoen herfor

d) dato og beleb for skyldige udgifter

e) dato og belgb for betalinger foretaget af forbrugeren
f) sidst aftalte debitorrente

g) samlet belgb for skyldige renter

h) i givet fald minimumsbeleb, der skal betales

i) i givet fald det nye skyldige restbelgb

j) det nye samlede skyldige beleb, herunder eventuelle mora-
renter og beder.

Artikel 22
Tidsubegraenset kreditaftale

Hver af parterne kan ophave den tidsubegrensede kreditaftale
med tre mdneders varsel pd tryk eller pd et andet varigt
medium i overensstemmelse med bestemmelserne i kredit-
aftalen og i henhold til national lovgivning om bevisforelse.

KAPITEL IX
OPFYLDELSE AF KAUTIONSAFTALEN
Artikel 23
Opfyldelse af kautionsaftalen

1. En kautionist kan kun indgé en kautionsaftale, der sikrer
tilbagebetaling af en tidsubegraenset kreditaftale, for en periode
pd tre ar. Denne sikkerhedsstillelse kan kun fornyes efter
udtrykkelig aftale med kautionisten ved udlgbet af denne
periode.

2. Kreditgiveren kan kun gere sin ret geldende over for
kautionisten, hvis en forbruger, som forsemmer sin pligt til
at tilbagebetale kreditten, ikke opfylder den inden for en frist
pa tre maneder at regne fra pakravet.

3. Kautionsbelgbet kan kun vedregre det skyldige restbelab
ud af det samlede kreditbelgb og ethvert tidligere skyldigt belob
i henhold til kreditaftalen og ikke andre former for godtgarelser
og bader, der er omfattet af kreditaftalen.

KAPITEL X
MISLIGHOLDELSE AF KREDITAFTALEN
Artikel 24
Pikrav og forfald

1. Medlemsstaterne sorger for, at

a) kreditgiverne, deres mandatarer og enhver, der matte blive
ny indehaver af fordringerne i en kredit- eller kautionsaftale,
ikke treeffer urimelige foranstaltninger for at inddrive deres
fordringer i tilfelde af misligholdelse af aftalerne

b) kreditgiveren kun kan kreve umiddelbar betaling af
forfaldne beleb eller paberdbe sig en udtrykkelig retsople-
sende betingelse efter forudgdende pékrav, hvor forbrugeren
og i givet fald kautionisten opfordres til at overholde sine
kontraktmassige forpligtelser inden for en rimelig frist eller
at anmode om en galdsomlaegning
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¢) kreditgiveren kun kan suspendere udnyttelsen af kreditmu-
ligheden, hvis beslutningen herom begrundes, og har pligt
til omgédende at orientere forbrugeren herom

d) forbrugeren og kautionisten har ret til i tilfaelde af mislighol-
delse af deres forpligtelser eller i tilfelde af tilbagebetaling
for forfaldstid ved forste henvendelse og omgdende at
modtage en gratis og detaljeret opgerelse, der setter dem
i stand til at danne sig et overblik over, hvilke udgifter og
renter de skal betale.

2. Det i stk.1, litra b), omhandlede pdkrav er ikke n@dven-
digt:

a) i tilfelde af dbenlyst svig, der skal pavises af kreditgiveren
eller den nye indehaver af fordringen

b) ndr forbrugeren athender den finansierede vare, for det
samlede kreditbelob er tilbagebetalt, eller gor brug af den
pd en mdde, der er i modstrid med kreditaftalens bestem-
melser, og kreditgiveren eller den nye indehaver af
fordringen har en privilegeret fordring, en ejendomsret-
tighed eller et ejendomsforbehold over for den finansierede
vare, i det omfang forbrugeren er blevet orienteret om eksi-
stensen af omtalte privilegerede fordring, ejendomsrettighed
eller ejendomsforbehold forud for indgéelsen af aftalen.

Artikel 25

Overskridelse af det samlede kreditbelob og stiltiende
overtrek

1. I tilfelde af midlertidig overskridelse af det samlede
kreditbelob med tilladelse eller stiltiende overtrak orienterer
kreditgiveren straks forbrugeren pd tryk eller pd et andet
varigt medium om overskridelsens eller overtrakkets omfang
og om, hvilken debitorrente der anvendes. Palaggelse af enhver
form for bod eller udgift eller morarente er udelukket.

2. Kreditgiveren gor straks forbrugeren opmerksom pd, at
denne har foretaget en overskridelse eller et overtrak uden
tilladelse, og meddeler denne, hvilken debitorrente og hvilke
udgifter eller beder der pélgber.

3.  Enhver overskridelse eller ethvert overtrek, der er
omhandlet i narvarende artikel, skal afvikles i lgbet af en
periode pd hejst tre maneder, om nedvendigt ved hjalp af
en ny kreditaftale, hvis samlede kreditbelgb er hgjere.

Artikel 26
Tilbagetagelse af varer

Medlemsstaterne fastsatter, pd hvilke betingelser varer kan
tages tilbage i forbindelse med kreditaftaler indgdet med

henblik pa erhvervelse af varer. Nar forbrugeren ikke udtryk-
keligt har givet sit samtykke pd det tidspunkt, hvor kreditgi-
veren skrider til tilbagetagelse af varerne, og allerede har fore-
taget betalinger svarende til en tredjedel af det samlede kredit-
belgb, kan den finansierede vare kun tages tilbage ad rettens
vej.

Medlemsstaterne skal endvidere sikre, at regnskabet mellem
parterne, ndr kreditgiveren tager varer tilbage, opgeres sdledes,
at tilbagetagelsen ikke medferer nogen uberettiget berigelse.

Artikel 27
Inkasso

1. De fysiske eller juridiske personer, der som hoved- eller
bibeskeftigelse og ikke i tilknytning til en retssag beskeaftiger
sig med inddrivelse af fordringer i forbindelse med en kredit-
eller kautionsaftale, eller som er indblandet heri, kan ikke,
uanset i hvilken form, direkte eller indirekte, kraeve noget
vederlag eller nogen godtgerelse af forbrugeren eller kautioni-
sten for deres indsats, medmindre disse vederlag eller godtge-
relser fremgar udtrykkeligt af kredit- eller kautionsaftalen.

2. Hvad angér inddrivelse af fordringer i forbindelse med en
kredit- eller kautionsaftale, forbydes:

a) en skrivelse, der med urette pd grund af sin form fremstér
som et dokument fra en retslig myndighed eller en gelds-
meeglingsmyndighed

b) enhver skriftlig meddelelse, der indeholder forkerte oplys-
ninger om konsekvenserne af den manglende betaling

c) tilbagetagelse af varer uden tilladelse, uden retssag eller uden
udtrykkeligt samtykke, jf. artikel 26

d) enhver benazvnelse pd en kuvert, hvoraf det fremgar, at
korrespondancen vedrerer inddrivelse af en fordring

e) inkassering af udgifter, der ikke fremgar af kredit- eller
kautionsaftalen

f) enhver henvendelse til forbrugerens eller kautionistens
naboer, familie eller arbejdsgiver, herunder enhver form
for meddelelse eller forespergsel om forbrugerens eller
garantens solvens, med forbehold af handlinger, der fore-
tages i forbindelse med beslagleeggelse, som fastsat af
medlemsstaterne

g) fysisk eller psykisk chikane af forbrugeren eller kautionisten

h) inddrivelse af en foraldet geld.
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KAPITEL XI

KREDITGIVERES OG -FORMIDLERES REGISTRERING OG
STATUS OG KONTROL HERMED

Artikel 28
Registrering af kreditgivere og kreditformidlere

1. Medlemsstaterne serger for, at kreditgiverne og -formid-
lerne lader sig registrere.

Pligten til at lade sig registrere galder ikke kreditformidlere,
hvis ansvar en kreditgiver eller en kreditformidler patager sig
som folge af sin egen registrering. Denne ansvarsovertagelse
skal fremgd af et opslag i firmaet hos den kreditformidler,
der er fritaget for registrering.

2. Medlemsstaterne

a) serger for, at kreditgivernes og -formidlernes virksomhed
kontrolleres og overvdges af en institution eller et offentligt
organ

b) opretter passende institutioner, hvortil klager vedrerende
kredit- og kautionsaftaler og kredit- og kautionsbetingelser
kan rettes, og som kan give forbrugere og kautionister rele-
vante oplysninger og rdd herom.

3. Medlemsstaterne kan bestemme, at den i stk. 1, forste
afsnit, i nerverende artikel omhandlede registrering ikke er
nedvendig, ndr kreditgiveren eller formidleren er et kredit-
institut i henhold til artikel 1, stk. 1, i Europa-Parlamentets
og Ridets direktiv 2000/12[EF (") og har bemyndigelse efter
samme direktiv.

Nar en kreditgiver eller formidler bade er registreret i henhold
til stk. 1, forste afsnit, i naerverende artikel og har en tilladelse
i henhold til Parlamentets og Radets direktiv 2000/12/EF, og
sidstnevnte tilladelse efterfolgende traekkes tilbage, orienteres
den kompetente myndighed, der har registreret kreditgiveren
eller formidleren. Denne myndighed beslutter, om kreditgiveren
eller formidleren kan fortsatte med at yde kredit eller fungere
som formidler i forbindelse med ydelse af kredit, eller om
dennes registrering skal slettes.

Artikel 29
Kreditformidlernes forpligtelser

Medlemsstaterne serger for, at kreditformidleren:

a) bade i reklamer og i dokumenter til sine kunder ger
opmearksom pé sine befgjelser, herunder om vedkommende
udelukkende samarbejder med en eller flere kreditgivere
eller fungerer som selvsteendig magler

b) orienterer alle de anmodede kreditgivere om det samlede
kreditbelgb for de andre kredittilbud, vedkommende har
anmodet om eller modtaget pd vegne af den samme

() EFT L 126 af 26.5.2000, s. 1.

forbruger eller kautionist, inden for to méneder forud for
indgdelsen af kreditaftalen

¢) kun direkte eller indirekte modtager et vederlag af en
hvilken som helst art fra den forbruger, der har anmodet
om vedkommendes medvirken, hvis folgende betingelser er
opfyldt:

i) vederlagets storrelse er navnt i kreditaftalen

i) kreditformidleren modtager ikke vederlag fra kreditgi-
veren

ili) den kreditaftale, som vedkommende har formidlet, er
blevet gyldigt indgdet.

AFSNIT XII
AFSLUTTENDE BESTEMMELSER
Artikel 30

Fuldsteendig harmonisering og bestemmelsernes ufravige-
lige karakter

1. Medlemsstaterne kan ikke fastsatte andre bestemmelser
end dem, der fremgér af nervarende direktiv, undtagen hvad
angar:

a) registrering af kredit- og kautionsaftaler i henhold til artikel
8, stk. 4

b) bestemmelser om bevisbyrden, der er omhandlet i artikel
33.

2. Medlemsstaterne sikrer, at kredit- og kautionsaftaler ikke
indeholder bestemmelser, der til skade for forbrugeren og
kautionisten afviger fra de bestemmelser i national lovgivning,
der fastsattes til gennemferelse af narvarende direktiv, eller
som svarer hertil.

3. Medlemsstaterne serger endvidere for, at de bestem-
melser, som de vedtager til gennemforelse af narvarende
direktiv, ikke kan omgds ved den madde, aftalerne udformes
pa, f.eks. ved at lade udnyttelse af kreditmuligheder eller kredit-
aftaler, der falder ind under anvendelsesomridet for nzrve-
rende direktiv, indgd i kreditaftaler, hvis art eller mal ville
give mulighed for at undgé at anvende det.

4. Forbrugeren og kautionisten kan ikke give afkald pd de
rettigheder, der tilkommer dem i medfer af narverende
direktiv.

5. Medlemsstaterne treffer de nedvendige foranstaltninger
til at sikre, at forbrugeren og kautionisten ikke bereves den
beskyttelse, som dette direktiv giver, ved at et tredjelands
lovgivning veelges som galdende lov for aftalen, hvis aftalen
har ner tilknytning til en eller flere medlemsstaters omrade.
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Artikel 31
Sanktioner

Medlemsstaterne fastsatter, hvilke sanktioner der skal anvendes
i tilfelde af overtradelse af nationale bestemmelser, der er
vedtaget til gennemforelse af neerverende direktiv, og traffer
alle de fornedne foranstaltninger til at sikre deres iveerkszttelse.
De sdledes indferte sanktioner skal veare effektive, rimelige og
have afskrakkende virkning. De kan feks. omfatte tab af
renteindtegter og manglende dakning af udgifter for kreditgi-
veren og Dbevarelse af muligheden for ratebetaling af det
samlede kreditbeleb for forbrugeren, i tilfelde af at kreditgi-
veren ikke overholder bestemmelserne om ansvarlig kreditgiv-
ning. Medlemsstaterne meddeler Kommissionen disse bestem-
melser senest den [...] (2 &r efter, at naervarende direktiv er
tradt i kraft) og enhver senere @ndring af disse hurtigst muligt.

Artikel 32
Udenretslig bileeggelse af tvister

Medlemsstaterne serger for, at der findes egnede og effektive
sogsmdls- og klagemuligheder til udenretslig bileggelse af
tvister pd forbrugeromradet vedrerende kredit- og kautions-
aftaler, i givet fald ved anvendelse af eksisterende organer.

Medlemsstaterne tilskynder de organer, der tager sig af uden-
retslig bilaeggelse af tvister pd forbrugeromradet, til at samar-
bejde for at lase graenseoverskridende tvister vedrarende kredit-
og kautionsaftaler.

Artikel 33
Bevisbyrde

Medlemsstaterne kan fastsatte, at bevisbyrden for, at forplig-
telsen til at orientere forbrugeren, som péhviler kreditgiveren
og -formidleren, er overholdt, og at forbrugeren har givet sit
samtykke til aftalens indgdelse og i givet fald til dens opfyldelse,
samt at bevisbyrden for, at kreditformidleren modtager et
vederlag for sin virksomhed, kan pahvile kreditgiveren eller
kreditformidleren.

Ethvert kontraktvilkdr, hvoraf det fremgér, at bevisbyrden for,
at kreditgiveren og i givet fald kreditformidleren overholder alle
eller en del af de forpligtelser, som narverende direktiv
palegger dem, pahviler forbrugeren og i givet fald kautionisten,
er et urimeligt kontraktvilkdr i henhold til direktiv 93/13/EQF.

Artikel 34
Lobende aftaler

1.  Nervarende direktiv finder ikke anvendelse pd lgbende
kreditaftaler og kautionsaftaler pa datoen for ikrafttraedelse af
de nationale gennemforelsesbestemmelser, bortset fra bestem-
melserne i artikel 1, 2, 3 og 22, artikel 23, stk. 1 og 2, og

artikel 24 til 27 og artikel 30 til 35. Artikel 9 finder anvendelse
pd navnte aftaler i det omfang, en forhgjelse af det samlede
kreditbelgb eller kautionsbelgbet finder sted, efter at de natio-
nale gennemforelsesbestemmelser til narvarende direktiv er
tradt i kraft.

2. Hvad angér lgbende kreditaftaler pa datoen for ikrafttrae-
delse af de nationale gennemforelsesbestemmelser, skal forbru-
geren gratis og omgdende have udleveret den i artikel 10
omhandlede amortiseringsplan i felgende tilfelde:

a) ophavelse af kreditaftalen eller galdens gjeblikkelige forfald
b) et forsinket afdrag.

3. Medlemsstaterne sorger for, at tidsubegraensede og
lebende kredit- og kautionsaftaler pd datoen for ikrafttraedelse
af de nationale gennemforelsesbestemmelser erstattes med nye
aftaler, der er i overensstemmelse med narvaerende direktiv
senest den [...] (to dr efter udlgbet af gennemforelsesperioden).

Artikel 35
Gennemforelse

Medlemsstaterne vedtager og offentligger senest den [...] (2 ar
efter, at nervaerende direktiv er trddt i kraft) de love og admini-
strative bestemmelser, der er ngdvendige for at opfylde nerve-
rende direktiv. De underretter straks Kommissionen herom.

De gennemforer disse bestemmelser fra den [...] (2 ér efter, at
nerverende direktiv er trddt i kraft).

Nér medlemsstaterne vedtager disse bestemmelser, skal de inde-
holde en henvisning til nerverende direktiv, eller de skal ved
offentliggerelsen ledsages af en sddan henvisning. De narmere
regler for henvisningen fastsattes af medlemsstaterne.

Artikel 36

Ophavelse
Direktiv 87/102/EQF ophaves med virkning fra [...] (udlgbs-
datoen for gennemforelsesperioden for narverende direktiv).

Artikel 37

Ikrafttraedelse

Dette direktiv traeder i kraft pad tyvendedagen for offentligge-
relsen i De Europeiske Fellesskabers Tidende.

Artikel 38

Adressater

Dette direktiv er rettet til medlemsstaterne.
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BILAG 1

GRUNDLIGNING, DER ANGIVER £KVIVALENSEN MELLEM DELS LAN, DELS TILBAGEBETALINGSYDEL-

SERNES OG OMKOSTNINGERNES V_£RDI

Grundligningen, som definerer de arlige omkostninger i procent, angiver pa drsbasis wkvivalensen mellem ldnenes
nutidsveerdi og tilbagebetalingsydelsernes og omkostningernes nutidsvaerdi:

SAIRETRID SRNIRS
1=1

k=1

hvor:

— X er de drlige omkostninger i procent og

— m er lebenummeret for sidste lan

— k er lebenummeret for et ldn, hvor 1 <k <m

— Cy er storrelsen af 1an nummer k

— t, er tidsintervallet, udtrykt i ar eller brekdele af &r, mellem tidspunktet for lén nr. 1 og tidspunkterne for hvert
1&n, hvor t; = 0

— m' er lgbenummeret for sidste tilbagebetalingsydelse eller omkostningsbetaling

— 1 lebenummeret for en tilbagebetalingsydelse eller omkostningsbetaling

— Dy er storrelsen af en tilbagebetalingsydelse eller omkostningsbetaling

— s er tidsintervallet, udtrykt i dr eller brokdele af dr, mellem tidspunktet for ldn nr. 1 og tidspunkterne for hver
tilbagebetalingsydelse eller omkostningsbetaling.

Bemerkninger:

a) De belgb, der tilbagebetales fra forskellig side pa forskellige tidspunkter, er ikke nedvendigvis lige store og tilbage-
betales ikke nedvendigvis med lige store intervaller.

b) Begyndelsestidspunktet er tidspunktet for det forste lan.

¢) Intervallet mellem de ved beregningen anvendte tidspunkter udtrykkes i r eller brokdele af &r. Et ar antages at have
365 dage (skuddr 366 dage), 52 uger eller 12 lige lange maneder. Hver maned antages at have til 30,41666 dage
(= 365/12), uanset om det er skudar eller ej.

d) Beregningernes resultat angives med én decimals nejagtighed. Hvis decimalen efter denne bestemte decimal er 5 eller
derover, forhgjes denne bestemte decimal med én.

e) Ligningen kan skrives om, siledes at der kun gores brug af en enkelt summation sammen med begrebet bevagelser
(Ay), som bliver positive eller negative, dvs. henholdsvis betales eller opkraves i periode 1 til k, og udtrykkes i ar:

n
S=> A(1+X)"
k=1

S er saldoen af bevagelsernes nutidsverdi, som bliver nul, hvis man vil beholde akvivalensen mellem bevagelserne.

f) Medlemsstaterne drager omsorg for, at de benyttede losningsmetoder giver et resultat svarende til eksemplerne i bilag
I og IIL
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BILAG 1I

EKSEMPLER PA BEREGNINGER AF DE ARLIGE OMKOSTNINGER I PROCENT

Indledende bemeerkninger

Medmindre andet anfores, vedrerer alle eksemplerne kun et enkelt 1dn, som svarer til den samlede kredit, og som stilles
til rddighed for forbrugeren ved kreditaftalens undertegnelse. Som bekendt antages det, at hvis kreditaftalen stiller
forbrugeren frit med hensyn til at have ldnet, formodes forbrugeren at haeve hele kreditbelobet omgaende.

Til at angive debitorrenten har nogle medlemsstater valgt at benytte en effektiv rente med tilsvarende omregnings-
metode, hvorved de undgér, at renterne for givne perioder beregnes efter uendeligt mange forskellige metoder med
diverse pro rata temporis regler, som kun har lidt til felles med tidens linezre karakter. Andre medlemsstater tillader en
nominel sats for givne perioder med brug af en proportionel omregningsmetode. Nerverende direktiv tager sigte pa at
adskille en eventuel senere regulering af debitorrenterne og de effektive renter og begranser sig til angivelse af den
anvendte rentesats. Eksemplerne i narvarende bilag viser den anvendte metode.

Eksempel nr. 1

Et samlet lan (kapital) pd 6 000,00 EUR tilbagebetales med 4 faste drsydelser pd 1 852,00 EUR.

Ligningen bliver:

1-—1
6000=1852 L+ %
X
Ligningen bliver:
1 1
6000=1852——— + 1852———— + ... + 1852———
(1 + X) (1 + X) 1+ X)

og X =9,00000 %, dvs. de arlige omkostninger = 9,0 %.

Eksempel nr. 2

Et samlet 1an (kapital) pd 6 000,00 EUR tilbagebetales med 48 faste manedlige ydelser pa 149,31 EUR.

Ligningen bliver:

1
' [(1 n X)l/”]48

1+ X)I/IZ 1

6 000 = 149,31

Ligningen bliver:
1

6 000 = 149,31 W

+ 149,31

1
W W+...+149,31

og X=9,380593 %, dvs. de drlige omkostninger = 9,4 %.

Eksempel nr. 3

Et samlet lan (kapital) pd 6 000,00 EUR tilbagebetales med 48 faste ménedlige ydelser pa 149,31 EUR, og stiftelses-
provision mv. beleber sig til 60,00 EUR.
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Ligningen bliver:

1
! {(1 n X)“”]48

1+ X)I/IZ 1

6 000 — 60 = 149,31

Ligningen bliver:

5940 = 149,31
1

1
5y + 14931
1+ X) (1

1
+ ... + 149,31
I X)Z/IZ 1+ X)43/12

og X =9,954966 %, dvs. de drlige omkostninger =10 %.

Eksempel nr. 4
Et samlet 1an (kapital) pd 6 000,00 EUR tilbagebetales med 48 faste ménedlige ydelser pd 149,31 EUR, og stiftelses-

provision mv. pd 60,00 EUR fordeles pd ydelserne. Den manedlige ydelse udger derfor (149,31 EUR + (60 EUR [48)) =
150,56 EUR.

Ligningen bliver:

1 P S
[(1 " x)l/”} b
6 000 = 150,56 —
1+ X2 -1
Ligningen bliver:
1
6 000 = 150,56 - X)l/lZ + 150,56m + ...+ 150,567(1 n X)48/12

og X = 9,856689 %, dvs. de arlige omkostninger = 9,9 %.

Eksempel nr. 5

Et samlet 1an (kapital) pd 6 000,00 EUR tilbagebetales med 48 faste ménedlige ydelser pd 149,31 EUR, stiftelsespro-
vision mv. belgber sig til 60,00 EUR, og hertil kommer en forsikring til 3 EUR pr. maned. Som bekendt skal omkost-
ningerne til forsikringspreemier indgd i de samlede omkostninger i forbindelse med forbrugerkreditten, forudsat at
forsikringen tegnes ved kreditaftalens indgdelse. Ydelsen er derfor pa 152,31 EUR.

Ligningen bliver:

B 1
: [(1 + x)””}48

1+ x)V12-1

5940 = 152,31

Ligningen bliver:

5940 = 152,31 + 152,31( + ...+ 15231
1

1
(1 + X)l/lZ + X)Z/lZ (1 + X)48/12

og X = 11,1070115 %, dvs. de érlige omkostninger = 11,1 %.

Eksempel nr. 6

En sdkaldt ballonkreditaftale, hvor det samlede 1an pa 6 000,00 EUR (kebsprisen for en bil, der skal finansieres)
tilbagebetales med 47 faste mdnedlige ydelser pd 115,02 EUR samt en sidste ydelse pd 1 915,02 EUR svarende til
restverdien pd 30 % af kapitalen (ballonkreditaftale) og med en forsikring til 3 EUR pr. méned. Som bekendt skal
omkostningerne til forsikringspremier indgd i de samlede omkostninger i forbindelse med forbrugerkreditten, forudsat
at forsikringen tegnes ved kreditaftalens indgdelse. Den manedlige ydelse udger derfor 118,02 EUR og den sidste ydelse
1918,02 EUR.
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Ligningen bliver:
1
1-—1
[(1 n X)1/12]

6 000 = 118,02
(1 4+ x)V/12 -1

+ 1918,02

v
(1 + X)1/12]48

Ligningen bliver:
1

6 000 = 118,02 W*

+ 118,02( + ...118,02

1
1+ X)1/12 1+ X)2/12

1

(1800 + 115,02 + B)W

og X = 9,381567 %, dvs. de arlige omkostninger = 9,4 %.

Eksempel nr. 7

En kreditaftale med et samlet ldn (kapital) pd 6 000,00 EUR, stiftelsesprovision mv. pd 60,00 EUR, to forfaldsperioder
péd henholdsvis 22 og 26 méneder, hvor ydelserne i den anden svarer til 60 % af ydelserne i den forste. De ménedlige
ydelser udger henholdsvis 186,36 EUR og 111,82 EUR.

Ligningen bliver:

[ E— 10— 1
[(1 n X)1/12]22 [(1 N X)1/12}26 .
5940 = 186,36 + 111,82
1+ xY"7 -1 { 1+ x)"7? -1 [(1 R X)mz]ﬂ}
Ligningen bliver:
5940 = |186 3671 186 3671 186 3641
- ’ (1 + X)l/lZ + ’ (1 + X)Z/IZ +o Tt ’ (1 + X)22/12 +

1 1 1
e « g e

)
[(1 n x)l/”]22

og X = 10,04089 %, dvs. de arlige omkostninger = 10,0 %.

Eksempel nr. 8

En kreditaftale med et samlet ldn (kapital) pd 6 000,00 EUR, stiftelsesprovision mv. pd 60,00 EUR, to forfaldsperioder
pa henholdsvis 22 og 26 maneder, hvor ydelserne i den forste svarer til 60 % af ydelserne i den anden. De ménedlige
ydelser udger henholdsvis 112,15 EUR og 186,91 EUR.

Ligningen bliver:

-1 11
! [(1 n X)1/12]22 [(1 +X)1/12r6 .
5940 =112,15 + 186,91
1+ xY"7 -1 { 1+ x)"7? -1 [(1 R X)mz]ﬂ}
Ligningen bliver:
5940 = 1121571 1121571 1121541
= (1215 e + 112, Tt + 112, TSR +

1 1 1

og X = 9,888383 %, dvs. de arlige omkostninger = 9,9 %.
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Eksempel nr. 9

En kreditaftale med et samlet ldn pd 500,00 EUR (lgserets pris), som skal tilbagebetales med 3 faste ménedlige ydelser,
der beregnes med en debitorrente T (nominel) pd 18 %, og hvor stiftelsesprovision mv. pad 30,00 EUR fordeles pé
ydelserne. Den samlede mdnedlige ydelse udger derfor 171,69 EUR + stiftelsesprovision mv. pa 10,00 EUR, dvs.
181,69 EUR.

Ligningen bliver:
1
-3
[(1 + X)1/12]

500 = 181,69 ——————~——
(1 + X)l/lZ_l

Ligningen bliver:

+ 181,69

500 = 181,69
(1 (1

+ 181,69
(1

I X)1/12 T X)2/12 N X)3/12

og X = 68,474596 %, dvs. de érlige omkostninger = 68,5 %.
Dette eksempel er karakteristisk for metoder, som stadig anvendes i visse specialiserede »selger-kredit«-foretagender.

Eksempel nr. 10

En kreditaftale med et samlet ldn (kapital) pd 1 000 EUR, som enten kan tilbagebetales med 700,00 EUR efter et ar og
500,00 EUR efter to ar eller med 500,00 EUR efter et &r og 700,00 EUR efter to ar.

Ligningen bliver:

1000 = 700 -+ 500

1
24

[(1 n X)l/”]12 [(1 T X)l/ﬂ

og X = 13,898663 %, dvs. de drlige omkostninger = 13,9 %.

Ligningen bliver:
1000 = 500 !

[(1 + x)l/“]12 o

24

[(1 n X)l/lﬂ

og X = 12,321446 %, dvs. de arlige omkostninger = 12,3 %.

Narvaerende eksempel viser, at beregningen af de arlige omkostninger i procent athanger af forfaldstidspunkterne, og at
angivelsen af de samlede omkostninger i forbindelse med kreditten i de forudgdende informationer eller i kreditaftalen
ikke indebarer en merveerdi for forbrugeren. Med de samme samlede omkostninger i forbindelse med kreditten pd
200 EUR fir man to forskellige resultater for de rlige omkostninger i procent (afhaengigt af, hvor hurtigt kreditten
tilbagebetales).

Eksempel nr. 11

En kreditaftale med et samlet kreditbelob pd 6 000 EUR og en debitorrente pd de 9 % tilbagebetales med 4 faste
arsydelser pd 1 852,01 EUR, og stiftelsesprovision mv. pd 60,00 EUR betales ved undertegnelsen.

Ligningen bliver:

5940 =1 852,01

Ligningen bliver:

1 1 1
5940 =1852,01 ~——— + 185201 ———— + ... + 185201
(1+X (1 + X) 1+
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og X = 9,459052 %, dvs. de arlige omkostninger = 9,5 %.
[ tilfaelde af tilbagebetaling inden forfaldstidspunktet er de arlige omkostninger i procent henholdsvis:

efter et ar

5940 = 6 540 ———
(1 + X)

hvor 6 540 = det skyldige belgb inklusive renter inden betalingen af det forste periodiske afdrag i henhold til amor-
tiseringsplanen,

og X = 10,101010 %, dvs. de drlige omkostninger = 10,1 %

efter to ar:

5940 =1 852,01 + 510991

(I + X) (1 + X)?

hvor 5109,91 = det skyldige belob inklusive renter inden betalingen af det andet periodiske afdrag i henhold til
amortiseringsplanen,

og X = 9,640069 %, dvs. de arlige omkostninger = 9,6 %

efter tre ar:

1 1
5940 =1852,01 ——— + 185201 ———= + 355111

(1+X) 1+ X) 1+ x)°

hvor 3 551,11 = det skyldige beleb inklusive renter inden betalingen af det tredje periodiske afdrag i henhold til
amortiseringsplanen,

og X = 9,505315 %, dvs. de arlige omkostninger = 9,5 %.

Eksemplet viser det gradvise fald i de forventede arlige omkostninger i procent, navnlig ndr handelsomkostningerne
betales ved undertegnelsen.

Nearvaerende eksempel kan ogsé illustrere et ldn med pant i fast ejendom, som skal bruges til at genfinansiere lobende
kreditaftaler, hvor omkostningerne (notar, registrering, skatter og afgifter, prioritering) skal betales, ndr aftalen bekraftes
af en notar eller dommer, og midlerne stilles til disposition for forbrugeren fra den dato, aftalen bekraftes.

Eksempel nr. 12

En kreditaftale med et samlet kreditbeleb pd 6 000 EUR og en (nominel) debitorrente T pd 9 % tilbagebetales med 48
ménedlige ydelser pd 149,31 EUR (proportionalberegning), og stiftelsesprovision mv. pd 60,00 EUR betales ved under-
tegnelsen.

Ligningen bliver:

-1
: [(1 n x)l/”]48

(1 + X)l/IZ -1

5940 = 149,31

Ligningen bliver:

1
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og X = 9,9954957 %, dvs. de arlige omkostninger = 10 %.
Men i tilfelde af tilbagebetaling inden forfaldstidspunktet er de arlige omkostninger i procent henholdsvis:

efter et ar:

l—————
[(1 + X)l/”] .

5940 = 149,31 — +o484464—
1+X)/""=1 [(1 4 X)l/lz}

hvor 4 844,64 = det skyldige beleb inklusive renter inden betalingen af det tolvte periodiske afdrag i henhold til
amortiseringsplanen,

og X = 10,655907 %, dvs. de arlige omkostninger = 10,7 %

efter to ar:
1- 73
[(1 LX)V .

5940 = 149,31 s + 3417,58
1+ x)?-1

[(1 n X)l/lZ} 2

hvor 3 417,58 = det skyldige belob inklusive renter inden betalingen af det 24. periodiske afdrag i henhold til
amortiseringsplanen,

og X = 10,136089 %, dvs. de drlige omkostninger = 10,1 %

efter tre &r:

S
[(1 n X)l/lz] 3

5940 = 149,31
1+ X)l/lz 1

+ 1 856,66

[(1 + x)l/“} .

hvor 1856,66 = det skyldige belgb inklusive renter inden betalingen af det 36. periodiske afdrag i henhold til
amortiseringsplanen,

og X = 9,991921 %, dvs. de arlige omkostninger = 10 %.

Eksempel nr. 13

Et samlet 1an (kapital) pd 6 000,00 EUR tilbagebetales med 4 faste arsydelser pd 1 852,00 EUR. Vi forestiller os nu, at
kreditten forrentes med en variabel rente, og at den (nominelle) debitorrente er steget fra 9,00 % til 10,00 % efter den
anden annuitet. Den nye annuitet bliver derfor pad 1 877,17 EUR. Som bekendt beregnes de arlige omkostninger i
procent pd grundlag af debitorrente og andre omkostninger, som formodes at ligge fast i forhold til udgangspunktet, og
som finder anvendelse indtil kreditaftalen udlgber. De drlige omkostninger bliver i det forste eksempel pa 9 %.

[ tilfelde af endringer gives der besked om den nye procentsats for de arlige omkostninger, som beregnes ud fra den
antagelse, at kreditaftalen lober i det resterende aftalte tidsrum, og at kreditgiver og forbruger opfylder deres forpligtelser
inden for de aftalte frister og datoer.

Ligningen bliver:
o1 1

L=
1
5940 =1 852,01 1877,17 M]

+ X X2

Ligningen bliver:

1 1
5940 = 185201 ——— + 1852,01 ——— +
1+ X) 1+ x)? {

1 1 1
18771/ ———— + 187717 ———— | + —
1+ x)° 1 + x)“] }

og X = 9,741569 %, dvs. de arlige omkostninger = 9,7 %.
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Eksempel nr. 14

Et samlet 1an (kapital) pd 6 000,00 EUR tilbagebetales med 48 faste manedlige ydelser pd 149,31 EUR. Stiftelsespro-
vision mv. beleber sig til 60,00 EUR, og hertil kommer en forsikring til 3 EUR pr. méned. Som bekendt skal omkost-
ningerne til forsikringspraemier indgd i de arlige omkostninger i procent, forudsat at forsikringen tegnes ved kredit-
aftalens indgdelse. Ydelsen er derfor 152,31 EUR, og ifelge beregningen i eksempel nr. 5 er X = 11,107112, dvs. de
arlige omkostninger = 11,1 %

Vi forstiller os nu, at den (nominelle) debitorrente er variabel og stiger til 10 % efter den 17. ydelse. I tilfelde af
andringer gives der besked om den nye procentsats for de drlige omkostninger, som beregnes ud fra den antagelse, at
kreditaftalen lober i det resterende aftalte tidsrum, og at kreditgiver og forbruger opfylder deres forpligtelser inden for de
aftalte frister og datoer.

Ligningen bliver:

1-—1 1-—1
[(l n X)l/lz] [(1 T X)l/lz} .
5940 = 151,91 Viv + (154,22 2 7
(1 + X) -1 (1 + X) —1 {(1 + X)1/12]
Ligningen bliver:
5940 = (151,91 ——— 151 9171 1519141
- ’ 1+ X)l/lz + ! (1 + X)Z/IZ ot ’ 1+ X)17/12 +

1
+ X)31/12

1 1
15422 ———— 4 15422———— + ... + 154,22
{[ 1+ X)1/12 1+ X)z/lz (1

o)
[(1 n x)l/“]”

og X = 11,542740 %, dvs. de érlige omkostninger = 11,5 %.

Eksempel nr. 15

En kreditaftale om »leasing« eller »kreditkeb«, som vedrerer kgb af en bil til en veerdi af 15 000,00 EUR. I henhold til
aftalen skal kreditten tilbagebetales med 48 mdnedlige ydelser pd 350 EUR. Den forste manedlige ydelse forfalder til
betaling, ndr loseret stilles til rddighed. Efter de 48 méneder kan der gores brug af forkebsretten mod betaling af
restvaerdien pd 1250 EUR.

Ligningen bliver:

1-—

[(1 + xve]” .
14 650 = 350 T +1250——
1+ X) -1 {(1 + X)1/12]
Ligningen bliver:
14 650 = 35071 35071 35071 1 25071
- 1+ x + 1+ x toeot (1 + x)7/m + (1 + x)*/m

og X = 9,541856 %, dvs. de arlige omkostninger = 9,5 %.

Eksempel nr. 16

En kreditaftale om »finansieringc, »salgerkredit, eller »keb pa afbetaling«, som vedrerer keb af losere til en veerdi af
2500 EUR. Kreditaftalen indeberer en udbetaling pd 500 EUR og 24 ménedlige ydelser pd 100 EUR, hvor den forste
ménedlige ydelse forfalder til betaling senest 20 dage efter, at loseret er stillet til radighed.
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[ sddanne tilfeelde indgdr udbetalingen aldrig i finansieringstransaktionen.

Ligningen bliver:

1

11

. [+ %72
2 500 — 500 = =100

| | [0+ xs] T 1 +x7"1
Ligningen bliver:
1 1
2000(1 T T 100(1 T + 1oom o+ 100W

og X = 20,395287 %, dvs. de drlige omkostninger = 20,4 %.

Eksempel nr. 17

Kreditaftale om kassekredit af 6 méneders varighed og et samlet kreditbelgb pd 2 500 EUR. I henhold til kreditaftalen
forfalder de samlede omkostninger i forbindelse med kreditten til betaling hver méaned, og det samlede kreditbelob

tilbagebetales ved aftalens udlgb. Den (effektive) drlige debitorrente er pd 8 %, og omkostningerne beleber sig til 0,25 %
pr. mdned. Som bekendt antages det, at hele kreditten haves omgdende.

Den ménedlige debitorrenteydelse beregnes pd grundlag af en tilsvarende ménedlig sats som folger:

a=2500 {{(1,08)1/12 - 1] + 0,25}

Ligningen bliver:
a = 2500 (0,006434 + 0,0025) = 22,34

Ligningen bliver:

1 1
[(1 + X)l/lz]6 1
2500=2234———7—— + 2500 ————
1+ x)7_ 1+ x)/
Ligningen bliver:
2500 = 22,34 ! + 22,34 + + 22,34 L + 2500 !
’ (1 + X)l/lZ ’ (1 + X)Z/IZ e ’ (1 + X)6/12 (1 + X)6/12

og X =11,263633 %, dvs. de drlige omkostninger = 11,3 %.

Eksempel nr. 18
Kreditaftale om tidsubegranset kassekredit og et samlet kreditbelob pd 2 500 EUR. Halvérlig ydelse pad mindst 25 % af

den skyldige restkapital og debitorrenter, svarende til mindst 25 EUR. (Effektiv) arlig debitorrente pd 12 % og stiftelses-
provision mv. pd 50 EUR, der skal betales ved undertegnelsen.

(Den tilsvarende mdnedlige sats beregnes som felger:

i=(1+ 0,12)%?-1=0,00583

og bliver pd 5,83 %).
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De 19 halvarlige ydelser (D)) beregnes ved hjelp af en amortiseringsplan, hvor D; = 661,44; D, = 525; D3 = 416,71;
D,=330,75; Ds5=262,52; Dg=208,37; D;=16539; Dg=208,37; Dg=104,20; D;g=82,70; D;;=065,64;
Dy, = 52,1; D3 = 41,36; Dy = 32,82; Dy5 = 25; Dy = 25; Dy = 25; Dyg = 25; Dy = 15,28.

Ligningen bliver:

2500 - 50 = 661,44(
1

+ 525 +
T X)s/lz 1+ X)IZ/IZ X)114/1z

og X = 13,151744 %, dvs. de érlige omkostninger = 13,2 %.

Eksempel nr. 19

Kreditaftale om tidsubegranset kassekredit med havekort og et samlet kreditbelob pa 700 EUR. Ménedlig ydelse pa
mindst 5 % af den skyldige restkapital og debitorrenter, hvor den periodiske ydelse (a) skal svare til mindst 25 EUR.
Arlige udgifter til kortet pd 20 EUR. Den (effektive) arlige debitorrente er pd 0 % for den forste ydelse og 12 % for de
efterfolgende.

De 31 manedlige ydelser (D) beregnes ved hjalp af en amortiseringsplan, hvor Dy = 55,00; D, = 33,57; D3 = 32,19;
D, =30,87; Ds=29,61; Dg=2839; D,=27,23 Dg=2611; Dy=2504 Dy - Dy,=2500; Dy3=45 D, -
D24: 25,00, D25 = 45, D26 - DSO = 25,00, D31 = 2,25

Ligningen bliver:

1 1 1 1

og X = 18,470574 %, dvs. de érlige omkostninger = 18,5 %.

Eksempel nr. 20

Kreditaftale om traek pd tidsubestemt lobende konto og et samlet kreditbelob pa 2 500 EUR. Ikke afdrag af kapital, men
ménedlig erleeggelse af de samlede omkostninger i forbindelse med kreditten. Den (effektive) arlige debitorrente er 8 %.
De manedlige omkostninger er 2,50 EUR.

Det antages ikke blot, at hele kreditten udnyttes, men ogsd at den i teorien tilbagebetales, nar der er get et r.

Forst beregnes den teoretiske periodiske ydelse for renter og omkostninger (a):

a=2500 [(1,08)1/” - 1} + 2,50

og derefter
1-—L
[+ %'

2500 = 18,59
(1 + X)I/lZ -1

+ 2500

1+ X1/12)12

Ligningen bliver:
1 1 1 1

og X = 9,295804, dvs. de drlige omkostninger = 9,3 %.
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BILAG III

BEREGNING AF DE ARLIGE OMKOSTNINGER I PROCENT, NAR KREDITAFTALEN KOMBINERES MED
FORUDGAENDE ELLER SAMTIDIG OPSPARING, OG DEBITORRENTEN FASTSATTES I FORHOLD TIL
OPSPARINGEN

Folgende begreber anvendes:
— C = Kkapital

— N = varighed i ar

— T = arlig debitorrente
— A = annuitet

— F = forfald

— n = periodernes varighed

— t = periodisk debitorrente

|
(XY
1}

periodisk ydelse

— M = opsparingsperiode.

1. KREDITAFTALE KOMBINERET MED — OBLIGATORISK — OPSPARING FORUD FOR KREDITGIVNING
Eksempel nr. 1
Kredit C pd 6 000 EUR over N = 4 4r med forudgéende opsparing over M = to dr af halvdelen af dette belgb, dvs. 3 000

i alt, hvor det sidste opsparingsbelgb pd 125 EUR indsattes en méned, for kreditten udnyttes. Der optjenes ikke renter
af opsparingen, men kredittens debitorrente bliver kun pd T =6 % under forhold med en markedsrente pd ca. 9 %.

Den mdnedlige opsparing e = 125,00 EUR, den manedlige ydelse a =140,91 EUR, de drlige omkostninger i procent,
eksklusive opsparing = 6,17 %, dvs. 6,2 %.

De darlige omkostninger for hele transaktionen beregnes som folger:

. 1 . 1
T 124 B 4
[(1 + X)l/u} 1/12]% [(1 + X)l/lz]
6000 + 3000 = |125 . {(1 +X) ] + |140,91 .
1+ x)V? -1 1+ X2 -1
Ligningen bliver:
1 1 1/121%
6000 + 3000 =4 125 4 125 4 15— | (14 YT
(1 + X) 1+ X) 1+ X)
1

For at lgse ligningen — med en iterativ proces — sattes X; = 0,062, og derefter beregnes verdien af det forste element:
170,5,

dernaest X, = 0,063, og derefter beregnes vardien af det forste element: 163,3
etc. ...,

dernaest X,4 = 0,087, og derefter beregnes vardien af det forste element: 6,0
dernaest X,; = 0,088, og derefter beregnes verdien af det forste element: 0,1

dernaest X, = 0,089, og derefter beregnes verdien af det forste element: — 5,7
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Den korrekte lgsning er X = 8,802245 %, dvs. 8,8 %, og det er denne procentsats forbrugeren skal have opgivet som de
arlige omkostninger i procent i forbindelse med en kreditaftale med obligatorisk forudgdende opsparing.

Eksempel nr. 2

Kredit C pd 6 000 EUR over N =4 ar med forudgdende opsparing over M =to ar af halvdelen af dette beleb, dvs.
3000 EUR, hvor det sidste opsparingsbeleb pd 125 EUR indsttes en maned, for kreditten udnyttes. Der optjenes en
kreditorrente S =3 % af opsparingen. Debitorrenten bliver kun pd T =6 % under forhold med en markedsrente pa ca.

9 %.

Den ménedlige opsparing e = 125,00 EUR, den mdnedlige ydelse a =140,91 EUR, de drlige omkostninger i procent,

eksklusive opsparing = 6,17 %, dvs. 6,2 %.

Nutidsveerdien af den fremtidige veerdi af M bliver M' og beregnes som folger:

M = 125%
i
hvor: = (1 + $112 — 1 og n = 24 méneder
Ligningen bliver:
1,03)2412 _
M'(t_1) =125 ))1/12 =3086,65
1,03

og
M'(to) = 3 086, 65(1,03)"/1? = 3 094,26

hvor t; = det havede kreditbelob.

De érlige omkostninger for hele transaktionen beregnes som folger:

1 ! 1 !
724 - 48
[(1 + X)l/lz} 1215 [(1 + X)l/12
3094,26 + 6000 = [125 an [+ %]+ 14001 -

1+ x)2 -1 1+ x)12-1

Ligningen bliver:
25
309426 + 6000= 4 [125— 45— L s 1 (1 + XV +
(1 + X)l/lZ (1 + X)Z/IZ (1 + X)24/12

1
140,91 ——— + 140,91 ———
|: (1 + X)1/12 (1 + X)2/12

1
+ ...+ 140,91(1_"_)()48/12}

For at lgse ligningen bruger man igen en itirativ proces og nar frem til X =7,484710, dvs. de arlige omkost-

ninger = 7,5 %.
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2. AFTALE KOMBINERET MED SAMTIDIG OPSPARING
2.1. Kreditaftale kombineret med ikke-obligatorisk opsparing (treek pi lebende konto)

Jf. bilag II, eksempel 20. Opsparingen medtages ikke i beregningen af de arlige omkostninger i procent.

2.2. Kreditaftale kombineret med livsforsikring

Det drejer sig om kreditter af typen »endowment mortgages¢, som er omhandlet i narvarende direktivs artikel 20, hvor
der indgds aftale om opsparing.

Et samlet kreditbelob pd 6 000,00 EUR med fire annuiteter og en debitorrente pd 9,00 %, men opbygget som et stdende
lan. Vi forestiller os, at fondsforvaltningen har indsat 1 200,00 EUR pr. udgangen af hvert af de forste 3 &r, og at der er
optjent en rente pd 4,00 % af denne opsparing. Belgbet pd denne konto bliver 3 895,76 EUR, inden den sidste ydelse
forfalder til betaling. Der skal derfor tilfores et supplement pd 2 104,24 EUR. Tilbagebetalingsplanen omfatter tre
annuiteter a 1 740,00 EUR og én annuitet a 2 644,24 EUR for en kapital pd 6000,00 EUR.

Ligningen bliver:

1_%
_ A+ X + 2 644,24

6 000 = 1740 —
X 1+ x

Ligningen bliver:

1 1 1
6000=1 740W +1740———=5 + 1740———5 + 2 644,24
+

1+ X) 1+ X) a1+ x)*

og X =10,955466, dvs. de drlige omkostninger = 10,96 %.



