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1. Johdanto

Euroopan komissio kaynnisti joulukuussa 19@&urope-ohjelman, jolla on seuraavat
paatavoitteet:

» Saatetaan kaikki eurooppalaiset digitaaliaikakaudelle ja verkkoymparistoon.
» Luodaan yrittadjahenkisyydella tuettu, digitaalitekniikan taitava Eurooppa.
» Varmistetaan, ettd tAma prosessi on yhteiskunnallisesti kattava ja lisdéa kuluttajien luottamusta asiaan.

Kesakuussa 2000 Eurooppa-neuvoston Feiran kokous hyvakEyirope 2002 -
toimintasuunnitelman. Siin& maariteltiin  yksittaiset poliittiset toimet, joita tarvitaan
tavoitteiden saavuttamiseksi vuoteen 2002 mennessa. Lisaksi Eurooppa-neuvosto pyysi
seurantakertomusta Nizzassa pidettdvadn kokoukseensa. Téassa asiakirjassa kehitellaan
eEurope-ohjelmaa edelleen ja luodaan pyynndn mukainen katsaus saavutettuun edistymiseen.
Raportti kattaa ne alat, joista vastaavat Euroopan komissio ja muut Euroopan tasoiset toimijat
(esim. neuvosto, Euroopan parlamentti, Euroopan investointipankki). Raportissa tarkastellaan
lyhyesti t&hanastista edistymista ja Kkasitelladn viela edessa olevia haasteita.
Yksityiskohtaisemmat tiedot edistymisestd kussakin toimintakokonaisuudessa ovat
valmisteluasiakirjassa, joka l6ytygEurope-verkkosivuilth Puheenjohtajavaltio Ranska laatii
samanaikaisesti jasenvaltioiden edistymisesta asiakirjaa, joka tulee myods olemaan saatavilla
eEurope-verkkosivuilta.

2. Katsaus tarkeimpiin saavutuksiin
2.1. Poliittiset vaikutukset

eEurope-ohjelmalla on kaynnistymisensa jalkeen ollut laaja poliittinen vaikutus, ja se on
vahvistanut olemassa olevia hankkeita ja tukenut uusien kehittymista. Siitd on tullut
poliittinen k&site, ei ainoastaan unionin tasolla, vaan myo6s jasenvaltioissa kansallisella ja
alueellisella tasolla. Monenlaiset-alkuiset hankkeet ovat nyt arkipdivdd unionissa, ja
yksittaiset jasenvaltiot ja alueet ovat kdynnistdneet lukuisia uusia hankkeita ja tukiohjelmia.
Myds monet Euroopan muut maat ja jasenyyttd hakeneet maat ovat seuranneet EU:n
vanavedessa, esimerkkina vaikkahorway-ohjelma.

Edistyminen ei rajoitu vain julkiseen sektoriin — monet yksityiset hankkeet ovat saaneet
vaikutteita eEurope-ohjelmasta. Hyvin rohkaisevaa on esimerkiksi yritysten halukkuus
suunnata voimavarogEuropen tukemiseen esimerkiksi koulutuksessa, hallinnon sahkdoisissa
palveluissa ja alykorttien alalla. Lisaksi eurooppalaisissa standardointielimissa viimeistellaan
parhaillaan huomattavieEuropeen liittyvia toimia. Johtopaatoksena voidaan todeta, ettd
eEurope-ohjelman vaikutukset ovat Euroopan unionissa alkaneet tuntua laajalti
julkisen sektorin ulkopuolella.

! http://europa.eu.int/comm/information_society/eeurope/

eEurope-aloitetta tukeva eurooppalaisten standardointielimien jatkuva toimintasuunnitelma.
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2.2 Nopeampi lainsdadantoprosessi

eEurope-ohjelman vaikutuksista nakyvimpia on sen merkitys lainsdadantéprosessin kannalta.
Hallitukset ja viranomaiset, myds komissio, ovat huomanneet, ettd 'uusi talous' ja erityisesti
Internet muodostavat haasteita lainsdadantojarjestelmalle. Internet on rajat ylittava
yhteydenpitovéline, joka synnyttdd jatkuvasti uusia liiketoimintatapoja. Se muuttaa hyvin
nopeasti markkinaymparistoa ja tosiasiallisia "pelisdantja", mikd aiheuttaa ongelmia
esimerkiksi tietosuojaan, tietoturvaan, verotukseen ja kuluttajansuojaan liittyvissa
kysymyksissda. Nama ongelmat vaativat nopeita ratkaisuja. Nykyista lainsdadantdprosessia on
nopeutettava. eEurope-ohjelma, ja varsinkin sen hyvaksyminen Eurooppa-neuvoston
kokouksissa Lissabonissa ja Feirassa, on auttanut lisdamaan tietoisuutta asiasta, ja neuvosto ja
Euroopan parlamentti ovat pyrkineet voimakkaasti nopeuttamaan prosessia.

Tama nopeutuminen nakyy useilla EU-lainsdadannon aloilla, jeflarope on toiminut
siltana varsinaisen lainvalmistelu- ja hyvaksymisprosessin ja laajemman poliittisen sopimisen
valilla.

» Sahkoisen viestinndn uutta saantelyjarjestelméé koskeva ehdotuspaketti etenee sujuvasti
neuvoston ja Euroopan parlamentin tiiviin yhteistydon ansiosta. N&kyvin tulos tasta on
askettain hyvaksytty asetus tilaajayhteyksien eriytetysta tarjonnasta, mutta toivon mukaan
jarjestelmdn muutkin saadokset saadaan hyvaksyttya yhta nopeasti ja rakentavan
yhteistydn hengessa.

» Sahkoisen kaupankaynnin direktiivi annettin jo ennen Eurooppa-neuvoston Feiran
kokousta. Siind luodaan oikeudelliset puitteet sahkdisen kaupan palvelujen tarjonnalle
Euroopassa. Muita edistysaskelia ovat sahkdistd rahaa koskeva direktiivi, joka myds
annettiin askettain, seka huomattava edistyminen tekijanoikeusdirektiivin suhteen, jonka
nopealle hyvaksymiselle on olemassa hyvat edellytykset.

» Tarkistettu kaksikayttotuotteita koskeva asetus tuli voimaan 27. syyskuuta 2000. Tama
vahentdd huomattavasti vientilupien saannin  esteitd hyvin  tarpeellisten
tietoturvatekniikoiden osalta ja tukee tallaisten tuotteiden sisdmarkkinoiden syntya.

2.3. Yksittaiset aloitteet

eEurope-toiminnan myodnteiset tulokset ovat jo alkaneet nakya eri aloilla. Tassa edistymisessa
tarkeana tekijgnd on ollut mahdollisuus kayttda asiantuntemusta ja rahoitusta

rakennerahastoista, tietoyhteiskunnan tekniikoiden tutkimusta koskevasta IST-ohjelmasta ja
Euroopan laajuisia verkkoja koskevasta TEN-Telecom-ohjelmasta laajempien poliittisten

pyrkimysten tukena. Seuraavassa keskeisia aloja, joilla poliittiset toimet ja ohjelmatason

toiminta ovat tukeneet toisiaan:

> Alykortit , joiden kohdalla kaikkia mahdollisuuksia ei ole voitu hyddyntaa, koska yhteiset
standardit ja sovellukset ovat puuttuneet. Alan yritykset ovat tarttuneet alykortteja
koskevassa kokouksessa Lissabonissa huhtikuussa 2000 asetettuun haasteeseen. Ateenassa
18.-19. syyskuuta 2000 pidetyssa jatkokokouksessa perustettiin kaksitoista yritysvetoista
tyoryhmaa kasittelemaan alan eri tavoitteita seka johtoryhma koordinoimaan toimintaa.



» Digitaalinen sisaltg, jonka osalta komissio on ehdottanut uutta 150 miljoonan euron
ohjelmaa. Ohjelmalla pyritdéan edistamaén eurooppalaisen digitaalisen sisallon tuotantoa ja
kayttod Internetissa seka lisddmaan eurooppalaisten verkkosivustojen kielellista
monimuotoisuutta. Ohjelmalla pyritaan poistamaan ongelmia, jotka estavat eurooppalaisia
sisallontuottajia  hydodyntdmaan kaikkia mahdollisuuksiaan  maailmanlaajuisessa
Internetissa. Ohjelma on tarkoitus hyvaksya televiestintaneuvostossa joulukuussa 2000.

» Koulutuksessa elLearning-aloite ja siihen liittyva 1ST-ohjelman toimien vahvistaminen
auttavat sopeuttamaan koulutusjarjestelmat uuteen talouteen. Kansallisia voimavaroja
tuetaan kaikin tarkoituksenmukaisin yhteison keinoin ja luomalla julkisen ja yksityisen
sektorin yhteistydhankkeita. Komissio antaa yksityiskohtaisen ehdotuéisearning-
ohjelman taytantddnpanosta koulutusneuvostolle 15. marraskuuta 2000.

» Tutkimusverkot. Géant-hankkeen my6ta on otettu ensimmaiset askeleet laajassa
suunnitelmassa vahvistaa Euroopan asemaa kansainvélisend yhteenliittamiskumppanina.
Hankkeella varmistetaan Euroopan tutkimusverkkojen vélille 10 Gbit/s yhteydet vuoden
2001 loppuun mennessa, ja tarjotaan nain eurooppalaisille tutkijoille mahdollisuus
tyoskennella vuorovaikutteisesti hyvin monilla tutkimusaloilla.

» Aluerahastoissatietoyhteiskunta on otettu komission suuntaviivojen mukaisesti kaikkien
jasenvaltioiden painopistealueeksi uudella ohjelmakaudella 2000-2006. Letaksipe
Regio tulee olemaan yksi kolmesta aihepiiristd Euroopan aluekehitysrahaston uuden
sukupolven innovatiivisissa toimissa (yhteensa 400 miljoonaa euroa vuosina 2000-2006).

> .eu-aluetunnuksen kayttdonotto ICANN-jarjestd on periaatteessa mydntanyt Euroopan
unionille .eu-tunnuksen kayttéoikeuden. Komissio antaa ennen vuoden 2000 loppua
virallisen ehdotuksen .eu-aluetunnuksen kayttoonotosta. .eu-rekisteri luodaan heti kun
asiasta on paasty yhteisymmarrykseen Euroopan parlamentin ja neuvoston kanssa.

3. Vertailuanalyysit

Lissabonissa pitamassaan kokouksessa Eurooppa-neuvosto pyysi komissiota toteuttamaan
eEurope-ohjelmansbveltaen avointa koordinointimenetelmé&a ja vertailuanalyysejasabonin
kokouksen jalkeen komissio on tydskennellyt yhdessa jasenvaltioiden ja muiden asiaan liittyvien
tahojen kanssa maaritellakseen tarkemmin vertailuanalyysien toteutustavat ja kattavuuden.
eEurope-vertailuanalyysien laatimista koordinoidaan rakenteellisten indikaattorien kehittdmisen
kanssa Naita indikaattoreita kehitetdan Lissabonin kokouksen jatkotoimina, ja niita hyddynnetaan
tassa prosessisssurope-vertailuanalyyseilla on seuraavat tavoitteet:

- antaa jasenvaltioille mahdollisuus vertailla saavutuksiaan

- maaritella parhaat toimintatavat

- antaa yksityiskohtaista tietoa digitaaliteknologian yleistymiseen vaikuttavista tarkeimmista
tekijoista

- mahdollistaa korjaavat toimenpiteet.

3 The Internet Corporation for Assigned Names and Numbers. Internetin nimi- ja osoitejarjestelmaa

hallinnoiva organisaatio.



eEurope-vertailuanalyysit koostuvat kahdesta osatekijas#érallisista vertailukohdista, jotka
maaritelladn asianomaisten alojen indikaattorien perusteell@agullisista vertailukohdista,

jotka kuvaavat parhaita kaytantgja varsinaisen toiminnan tasolla. Analyysien edellyttamat
lisaselvitykset ja tiedonkeruu rahoitetad@romise-ohjelmastd, jota on suunnattu uudelleen
tukemaareEurope-toimia.

Tietoyhteiskuntaan painottuvia vertailuanalyyseja ja tiedonkeruuta suoritetaan parhaillaan
jasenvaltioissa ja Euroopan yhteisdjen tilastotoimistossa Eurostatissa. Jotta jo meneillddn oleva
toiminta otettaisiin tdysin huomioon, puheenjohtajavaltio Ranska ja komissio jarjestivat
kansallisten asiantuntijoiden kanssa kokouksen Brysselissd 27. lokakuuta 2000. Tuloksena oli
eEurope-indikaattorien alustava luettelo, jota tarkennetaan tulevina kuukausina.

Taman pohjalta Euroopan komissio koostaa nykyiset tiedot ja kaynnistaa tarpeelliset toimet
uusien tietojen kerddmiseksi. Tiedot julkaistaiurope-vertailuanalyyseja koskevalla sivustolla,

joka antaa kattavan kokonaiskuvan Euroopan asemasta uudessa taloudessa. Ajan mittaan tietoja
paivitetdan kattavuuden parantamiseksi, edistyksen seuraamiseksi sek& vahvuuksien ja
heikkouksien osoittamiseksi.

4. Lisdhuomiota vaativat kysymykset

eEurope 2002 -toimintasuunnitelma on antanut alkusysayksen monenlaiselle ehdotettuihin
tavoitteisiin tahtdavalle toiminnalle. Muutamat kiireelliset kysymykset kaipaavat kuitenkin
viela lisahuomiota:

Keskeisena haasteena on liittaa vertailuanalyysit ja parhaat kaytannot poliittisten paatésten
taytantbonpanoon. Lissabonissa hyvaksyttyavoin koordinointimenetelmdon méaariteltava
tarkemmin. Tallaisen koordinoinnin tarkedna osana tulee olemaan kokemustenvaihto siitd, miten
eEuropen tavoitteisiin kaytanndssa pyritaan. On tarkeaa saada tietaa, millaiset lahestymistavat ja
milla tasolla toteutetut toimet osoittautuvat menestyksekkadsirope-vertailuanalyysien pitaisi
lopulta tarjota jasenvaltioille ja muille toimijoille joukko ratkaisuja, jotka ovat olleet toimivia
kasiteltaessa yksiloityja ongelmia.

Lisda edistysta varsinkin tehokkaan koordinoinnin suhteen on saavutettava muun muassa
tietojarjestelmien tietoturvaan liittyvissa kysymyksissdeEuropen tavoitteiden saavuttaminen
edellyttaa laajempaa koordinointia jasenvaltioiden valilla. Tietoverkkojen turvallisuuden alalla
komissio laatii parhaillaan tadméreEurope-seurantakertomuksen kanssa samanaikaisesti
tiedonantoa tietokonerikollisuudesta ja tietoverkkojen tietoturvasEuroopassa tarvitaan
lisatoimia johdonmukaisen ja toimivan lahestymistavan valitsemiseksi tassa asiassa.

Digitaaliteknologian kaikkia mahdollisuuksia parantaa tuottavuutta esimerkiksi
likenteessd, koulutuksessa ja terveydenhuollossa ei viela hyédynneta taysimaaraisesti
muun muassa seuraavista syista:

» markkinat ovat hajanaiset,

» julkisomisteisiin perusrakenteisiin on vaikea tehda yksityisia investointeja,

» investointien laajemmat yhteiskunnalliset hyddyt ovat usein suurempia kuin
markkinataloudelliset kannustimet.

Ks. lisétietoja osoitteesta http://europa.eu.int/ISPO/promotion/i_promise.html.
Turvallisempi tietoyhteiskunta tietoverkkojen paremman tietoturvan ja tietokonerikollisuuden torjunnan
avulla.



Jasenvaltioiden ja Euroopan komission on voimistettava pyrkimyksiaan saaektieapen
tavoitteet nailla aloilla erityisesti suuntaamalla tutkimusohjelmia tarkemmin todettuihin
tarpeisiin ja hyodyntdmalla strategista julkista rahoitusta yksityisen sektorin toiminnan
tehostamiseksi.

Unioniin on luotava sahkoista kaupankayntia suosiva toimintaymparisto.Pk-yritysten on

voitava pitdaa EU:ta sdhkoisen kaupan kotimarkkina-alueenaan. Tasta syysta jasenvaltioiden
on nopeasti siirrettdva kansalliseen lainsdadantoonsd sahkoistd kauppaa ja sahkoisia
allekirjoituksia koskevat direktiivit, jotta sellaiset sisdmarkkinat paasevat syntymaan, jotka
takaavat kaikille yrityksille tasavertaiset toimintaolosuhteet.

Poliittisesti  ollaan  erittain  kiinnostuneita  hyddyntamaan uuden talouden
mahdollisuuksia EU:n ehdokasmaiden hyvaksi ja laajemminkin kehitysmaiden
talouskasvun tukemiseksi. Hakijamaat sopivat Varsovassa toukokuussa 2@8Qrope-
toimintasuunnitelmaa mydtailevista toimisteEurope+ -hankkeeneEuropen laajentaminen
hakijamaihin) toteuttamiseksi tarvitaan lisda ponnisteluja. G8-ryhman huippukokouksessa
Okinawassa sovittin toimista erojen vahentamiseksi digitaaliteknisessa osaamisessa
kehittyneiden ja kehitysmaiden valilla. Kokouksessa perustettiin digitaaliteknologian
mahdollisuuksia kasitteleva tyoryhma (G8 Digital Opportunities Task Force), jonka on
tarkoitus laatia Genovassa 2001 pidettavélle G8-ryhman seuraavalle kokosksmlgiksia
maailmanlaajuisiksi toimiksi tietoon ja osaamiseen liittyvan kansainvalisen syrjaytymisen
ehkaisemiseksidllaisen sitoutumisen varaan on nyt suunniteltava lisdtoimia, jotta todellinen
edistyminen on varmaa.

5. Seuraavat vaiheet

eEurope 2002 -ohjelman onnistuminen edellyttdd kunnianhimoisten tavoitteiden
saavuttamista tulevina kahtena vuotena. Taman raportin ohella julkaistu valmisteluasiakirja
osoittaa, ettd monilla aloilla tarvitaan viela jatkotoin@aurope-tavoitteiden saavuttamiseksi
vuoteen 2002 mennessa.

Jasenvaltiot ovat jo maaréatietoisesti pyrkineet toimintasuunnitelman tavoitteisiin, kuten kay
ilmi  puheenjohtajavaltio Ranskan laatimasta raportish&iden pyrkimysten valisia
yhteyksia on vahvistettava sekd avoimuutta lisddmalla ettd koordinoinnin ja
vertailuanalyysien avulla. Tarkea tekija tdssa prosessissaEomope-verkkosivusto, joka
toteutetaan lahikuukausina ja joka siséltaa suuren maaran linkkeja kansallisiin ohjelmiin, jotta
kaikki osapuolet saavat riittavasti tietoa eri puolilla Euroopan unionia meneilldédn olevasta
toiminnasta.

Edistyminen naissa kysymyksissa edellyttaéa jatkuvaa korkean tason poliittista sitoutumista.
Eurooppa-neuvoston tulevassa kokouksessa Tukholmassa on mahdollisuus hyodyntaa
Lissabonin jalkeisia kokemuksia ja ryhtya tarpeen mukaan syventaeéiope-strategiaa.
Liséksi seuraavien puheenjohtajavaltioiden — Belgian, Espanjan ja Tanskan, toimet ovat
olennaisen tarkeitBEurope-toimintasuunnitelman toteutumisen kannalta.



